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 ABSTRACTخلاصة  

 الخيريلة  الجمعيلات  في زكلاةالفطر   وتوزيلع  اسلتلام  مراكز معرفة واقع هدفت الدراسة الحالية إلى
  بالمنطقة الخيرية الجمعيات في لفطر ا زكاة وتوزيع استلام مراكز تطوير الشرقية, وتحديد آليات بالمنطقة

 الشرقية.

 في الفطلر  زكاة وتوزيع استلام مراكز واقع على التعرفاجة إلى الح وبرزت أهمية هذه الدراسة من
 والقصلور  الضلعف  ملواطن  عن والكشف, الفعالة ممارساتها تحديد في الشرقية بالمنطقة الخيرية الجمعيات

 في الفطللر زكللاة وتوزيللع اسللتلام مراكللز تواجلل  اللل  والتحللديات تالمعوقللا وتحديللد الممارسللات, تلللك في
ملن خللال الاطللاع     كفاءتهلا,  ورفلع  آاائهلا   تطلوير  آليلات  إلى الشرقية, والتوصل بالمنطقة الخيرية الجمعيات

 والمسلاهمة  الفعاللة  خبراتها من للاستفااة خارجها أو السعواية العربية المملكة ااخل الناجحة على التجارب
 الفطلر  زكلاة  وتوزيلع  اسلتلام  في الشلرقية  بالمنطقلة  الخيريلة  الجمعيلات  تسلاعد  واقيقة مقترحة آلية وضع في

 زكلاة  وتوزيلع  اسلتلام  مراكلز  جلواة  تضلمن  ومشتركة فعالة مقترحة إجرائية آليات ووضع أفضل, بشكل
تقللديم الخللدمات الشللرقية  وتمكينهللا مللن البقللاء والاسللتمرارية في   بالمنطقللة الخيريللة الجمعيللات في الفطللر

 . وفتح مراكز جديدة للمستفيدين 

واقع مراكز استلام وتوزيع زكاة الفطر في الجمعيات الخيرية دراسة سؤالًا يتعلق بطرحت الو
 في الفطر زكاة وتوزيع استلام بآليات تطوير مراكز. إضافة إلى سؤال آخر يتعلق بالمنطقة الشرقية

 دم خدمة أفضل . لتق الشرقية بالمنطقة الخيرية الجمعيات

 نطاقلات  في الفطلر  زكاة توزيع على القائمة الخيرية الجمعيات تمركز وافترضت الدراسة أن معرفة
 أخلرى  منلاطق  في الخلدمات  نقلص  ومعرفلة  جديلدة,  توزيلع  مراكز وبناء توزيعها في النفر إلى إعااة جغرافية

كملا افترضلت    المناسلب,  بالوقلت  اقلات النط تللك  في المستفيدين إلى الفطر زكاة توصيل على العمل ثم ومن
الفطلر  وافترضلت الدراسلة     زكلاة  وتوزيلع  اسلتلام  علن  المسلؤولة  الخيرية الجمعيات ممارسات الدراسة تنوع

  و  الفطلر  زكاة وتوزيع استلام في الخيرية الجمعيات لدى واضحة آلية وجوا بين إحصائيًا اال ارتباط وجوا
 بتوصليل  قيامها – الحاجة حسب فئات إلى للمستفيدين تقسيمها – الفطر زكاة لبرنامج لجنة تخصيصها) 

 علللى  الفطللر لزكللاة توزيعهللا – العربيللة باللغللة النللاطقين لغللير خللدمتها – المسللتفيدين لمقللر الفطللر زكللاة
 ممارسلات  كما افترضت الدراسة تنلوع  (.تستقبلها ال  الفطر زكاة كفاية – العيد صلاة قبل المستفيدين

 اسللتلام طبيعللة حللول منهللا والمسللتفيدين الخيريللة الجمعيللات آراء وتبللاين ,فطللرهم زكللاة جإخللرا في المللزكين
الخيرية, وافترضت الدراسلة أيضًلا    الجمعيات من الفطر لزكاة المستفيدين استلام طرق الفطر, وتنوع زكاة

 بالمنطقلة  الفطلر  زكلاة  توزيلع  عللى  القائملة  الخيريلة  الجمعيلات  تواجل   الل   والتحلديات  الصلعوبات  أن معرفة
 وأن معرفللة التحللديات, تلللك علللى للتغلللب الواقللع تلامللس مقترحللة حلللول بإيجللاا الللتفكير يللؤاي إلى الشللرقية

 بالمنطقللة الفطللر زكللاة وتوزيللع  اسللتلام علللى القائمللة الخيريللة الجمعيللات في والمشللرفين العللاملين مقترحللات
 الفطللر زكللاة لاسللتلام الطللرق سللبأن معرفللة في والملااي  البشللري والكللاار الخللدمات تطللوير حللول الشلرقية 

   .  المملكة مناطق باقي في تطبيقها يمكن وال  المناسب بوقتها مستحقيهاعلى  وزيعهاوت



 

 يمسللتحقعينللات مللن : و ,الشللرقية بالمنطقللة الخيريلة  الجمعيللات الحاليللة علللى دراسللةطبقلت أاوات ال و
 .الخيرية للجمعيات الأرز الزكاة, والمزكون, وموراو

ها غدراسة الأساليب العلمية في جميع مراحلها بدءًا بجمع البيانات  ومرورًا بتفريوانتهجت ال
والزيارات وتحليلها  ثم استخلاص نتائجها  فقد استخدمت الدراسة الاستبيانات  والمقابلات الشخصية  

عدة  . وجمع البيانات من مصاارFocus Groupsإضافة إلى مجموعات التركيز الميدانية , وورش العمل, 
 منها: تجارب الدول الإسلامية في برنامج زكاة الفطر, والدراسات السابقة  والمصاار  والكتب  والمراجع,

كما تم جمع بيانات عن العينة من القائمين على  العنكبوتية ال  تناولت موضوع الدراسة, والشبكة
الاستبيانات والدراسة الميدانية بالمنطقة الشرقية باستخدام  الخيرية برنامج زكاة الفطر من الجمعيات

والمقابلات الشخصية, وكذلك عينات من المزكين, والمستحقين لزكاة الفطر, والموراين للجمعيات الخيرية.

الللبرامج العلميللة الإحصللائية المتخصصللة في عللرض البيانللات وتفسلليرها وتحديللد الدراسللة واسللتخدمت 
وملنهج   Descriptive Approach الوصلفي  لاثلة أسلاليب هلي   طبيعة العلاقة بين المتغيرات. واتبعت الدراسلة ث 

 . Deductive Approach  الأسلوب الاستنتاجيو  CaseStudyاراسة الحالة

الشرقية  بالمنطقة الخيرية الجمعيات في الفطر زكاة وتوزيع استلام مراكز تم إعداا اراسة "واقع      
عدة اجتماعات للفريق البحثي وعرض بعض عقد   فيهاتم المرحلة الأولىتطويرها " في عدة مراحل:  وآليات

قطر, ب( جمعيات خيرية )8قام الفريق البحثي بزيارة ) والثانيةالتساؤلات حول موضوع زكاة الفطر, 
على تجارب الدول  في المرحلة الثالثة للدراسة والبحرين, والرياض, وجدة( , كما اطلع الفريق البحثي

عقد ورشة عمل مع الجمعيات الخيرية القائمة في المرحلة الرابعة تم لفطر, والإسلامية في برنامج زكاة ا
إعداا وتطبيق استبانات على عينات من  كما تمعلى استلام وتوزيع زكاة الفطر بالمنطقة الشرقية, 

تم في المرحلة السااسة , وفي المرحلة الخامسة الموراون( –المستحقون  –المزكون  –)الجمعيات الخيرية 
 . ليل البيانات واستخلاص النتائج  وعرضها وتفسيرهاتح

للاستماع لما توصل إلي  الفريق  Focus Groupمجموعة تركيز مع عقد اجتماع   وفي المرحلة الأخيرة تم      
البحثي, والمساهمة في وضع مقترحات لعملية تطوير مراكز استلام وتوزيع زكاة الفطر في الجمعيات 

 . شرقيةالخيرية بالمنطقة ال

وجوا بعض الصعوبات ال  تواج  الجمعيات الخيرية وتوصلت الدراسة لمجموعة من النتائج أهمها :        
, إضافة إلى بعض المقترحات ال  تسهم في تطوير مراكز  والمزكين والموراين ومستحقي زكاة الفطر

 .استلام وتوزيع زكاة الفطر في الجمعيات الخيرية بالمنطقة الشرقية

)الأول خاص بجمعية خيرية ونتيجة لذلك  فقد توصل الفريق البحثي لثلاثة مقترحات إجرائية تنفيذية      
يمكن أن تسهم ( واحدة , والثاني خاص بمجموعة من الجمعيات الخيرية , والثالث خاص باللجنة الوطنية 

بالمنطقة الشرقية, لتصبح بفاعلية في تطوير مراكز استلام وتوزيع زكاة الفطر في الجمعيات الخيرية 
 . تطبيق نموذجًا يستفاا من  في مختلف مناطق المملكة بعد 
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 الفصل الأول 
 مدخل الدراسة 

 
 مشكلة الدراسة: :1.1

  المهمة ماعيالاجت التكافل وركيزة الإسلامي  المالي للنفام الأساسية الدعامة الزكاة تمثل
 بالاجتهلااات  ويرحب والتوسع  للتطور القابل الوحيد الركن بأنها الخمسة الإسلام أركان بين وتمتاز

 الأموال  تنوع بعد الراهن الوقت في مكانت  المذاهب وأخذ وأئمة والفقهلاء العلماء بين حدث ما وهذا
 بعض في كليًا أو جزئيًا الزكاة يقتطب توقف أو وتعطل المسلمين  شؤون واضطراب الثروات  وتوسع

 في المعاصرة الفقهية المستجدات لتتبّع ومجتهديها الأمة علماء أمام الواسعة الأبواب فتح مما البلدان 
 الزكاة عن والحوارات واللقاءات والمؤتمرات الندوات قدتوعُ  ذلك  في بدلوهم الكثيرون وأالى الزكاة 

 اعامات أحد مجداًا واعتبرت  المسلمين  حياة في للزكاة فعّلالال الدور وظهر الأصقاع  مختلف في
 أو مؤتملر يخلو وقلما الزكاة  بوظيفة القيام عن تخلت ال  والدول البلاا في حتى الإسلامي الاقتصااي

 الندوات إلى بالإضافة  الزكاة  موضوع إلى مباشرة يتعرض أن اون الإسلامي الاقتصاا عن نلدوة
 وعمليًا نفريًا فيها المستجدة والأمور  المعاصرة  الزكاة بقضايا أو  بالزكاة  اصةالخ والمؤتمرات

 . 1(2007 الزحيلي )
 ذلك و  الإسلامية للحضارة الأولى العصور منذ تجسد مؤسساتي شكل في الزكاة وتنفيم     

 بكر أبي عهد في المال بيت نواة وظهور  صلى الله عليه وسلمالنبي عهد في كانت ال  المتميزة التنفيمات من انطلاقًا
 مال بيت من الفقراء إغناء تم حين العزيز عبد بن عمر عهد في للزكاة الفعال والتطبيق الصديق 
 العصر في تطبيقاتها إلى وصولًا متتالية قرون عبر وتوزيعها الزكاة تحصيل عملية استمرت و المسلمين 

 . العلاقة ذات والأبحاث تالدراسا توصيات خلال من وتحديثها تطويرها نترقب وال  الحالي
 الهياكل يخص فيما بينها القائمة الاختلافات تلك هو للزكاة المعاصرة التطبيقات يميز وما        

 تبقى والاجتماعية الاقتصااية أهدافها أن إلا والتوزيع  الجمع وطرق للجهات العاملة عليها التنفيمية
 في والإخلاص الإاارة  كقوة المباائ من موعةمج على الأولى بالدرجة يرتكز  ونجاحها  مشتركة

 . وغيرها والعدالة  والمسؤولية  والصدق  العمل 
 الاجتماعي التكافل لتحقيق واكتسابها لتبنيها الخيرية الأعمال منفمات سعت لطالما المباائ وهذه       

 ( .2013 وبزاوية  منصور ) الزكاة وتوزيع استقبال سُبُل تيسير خلال من
 فيها السؤال يكثر وال  الإسلامي الفق  في المهمة الموضوعات من الفطر زكاة موضوع عدويُ       

 الفرا حياة في العفيم الأثر لها أن كما ب   لارتباطها عام  كل من رمضان شهر في عنها والاستفسار
  نفس   فتصفو العليا هي يده تكون أن على وتعواه والعطاء البذل على المسلم دربتُ فهي والجماعة 

 من كل يخرجها الفطر وزكاة.  بالآخرة ويفوز الدنيا في فيسعد خير لكل مبعثًا ويكون روح   وتسمو
 بأخذها  والآخذ بإخراجها المخرج فيسعد المال  لزكاة آخذًا كان ولو حتى وليلت  العيد يوم قوت يملك

                                                           
 



 

 الله بنعمة ويصبحون قلوبهم فتتألف ها ومغارب الأرض مشارق في المسلمين جميع على سعيدًا عيدًا ويكون
 . إخوانًا
 بعضويت  خرجهامُ يشعر حيث. المجتمع أفراا بين الاجتماعية الروح لتنمية سبب الفطر وزكاة        

 ؛بها والنهوض مشاكلها  وحل مصالحها  تحقيق في ومشاركت  معها  وتفاعل  الجماعة  في الكاملة
 يواسي وهو غامرة بسعااة ويشعر المعنوي  كيان  ويرتفع صدره  رحوينش نفس   وتزكو شخصيت   فتنمو

 ولا ضائعًا  شيئًا ليس وأن  وقدره  بقيمت  آخذها يشعر المقابل وفي مجتمع   تجاه بواجب  ويقوم إخوان  
 على ذلك فيحمل , مع  ويتعاطف بيده  ويأخذ ويرعاه  ب  يعنى كريم مجتمع في هو وإنما مهملًا  كمًا
 مخرجي لإخوان  مقدرًا والحسد  الحقد من خاليًا سليمًا قلب  ويبقى مع   والتفاعل تمع  مج محبة

 . الرزق وسعة والتوفيق بالبركة لهم ااعيًا وبذلهم  بفضلهم معترفًا الزكاة 
 الجهة يختار أن المزكي فعلى المناسبة  وبالطريقة الشرعي وقتها في الفطر زكاة أااء لأهمية ونفرًا        

 على وتوزيعها الفطر زكاة جمع على ويقوم الصحيح  مكانها في زكات  ستضع نهاأ إلى يطمئن ال 
 جهواها لها كثيرة خيرية جمعيات السعواية العربية بالمملكة الشرقية بالمنطقة المعلوم وقتها في مستحقيها

 وبعضها الاجتماعية  الشؤون وزارة مفلة تحت نفامي بشكلٍ عمل  يمارس بعضها, المقدرة وأاوارها الطيبة
 يضمن بما لتوجي  وجهدها تطوير إلى عملها يحتاج لذا رقابة اونما اجتهااي بشكل ذات  بالدور يقوم الآخر
 . الخدمة وجواة فعالية

 : الآتيين التساؤلين في الحالية الدراسة مشكلة تكمن لذا     
 ؟ الشرقية بالمنطقة الخيرية تالجمعيا في الفطر  زكاة وتوزيع استلام مراكز واقع ما -

 ؟ الشرقية بالمنطقة الخيريةالجمعيات  في الفطر  زكاة وتوزيع استلام مراكز تطوير آليات ما -
 

 : الدراسة أهداف :2.1

 تهدف الدراسة الحالية إلى :
 الشرقية بالمنطقة الخيرية الجمعيات في الفطر  زكاة وتوزيع استلام مراكز واقع إلى التعرف .1

 الخدمات – البشري الكاار – التوزيع – المستحق – المزكي - الجغرافي النطاق) حيث من
 ( . المساندة

 الجمعيات في الفطر زكاة توزيعو استلام مراكز تواج  ال  والتحديات المعوقات إلى التعرف .2
 .  الشرقية بالمنطقة الخيرية

 الجمعيات في الفطر زكاة توزيعو ماستلا مراكز أااء تطوير وآليات مقترحات إلى التوصل .3
 – الفطر زكاة برنامج على القائمة الجمعيات الخيرية)  نفر وجهة من الشرقية بالمنطقة الخيرية

التجارب الناجحة ااخل المملكة العربية السعواية أو  –الموراون  – المزكون – ونالمستحق
 . (خارجها 

 
 
 
 



 

 أهمية الدراسة: :3.1

 فيما يلي :الحالية  تتحدا أهمية الدراسة
 بالمنطقة الخيرية الجمعيات في الفطر زكاة توزيعو استلام مراكز واقع إلى التعرف يُسهم .1

 , والكشف عن مواطن الضعف والقصور في تلك الممارساتالفعالة ممارساتها تحديد في الشرقية
  . 
 الجمعياتالفطر في زكاة  توزيعمراكز استلام و تواج  ال  والتحديات المعوقات تحديد .2

 .  اكفاءته ورفع اآاائه تطوير آليات إلى التوصل في يُسهم الشرقية بالمنطقة الخيرية
 الاستفااة في خارجها أو السعواية العربية المملكة ااخل الناجحة التجارب إلى التعرف يُسهم .3

بالمنطقة  الخيرية لجمعياتا تساعد واقيقة مقترحة آلية وضع في والمساهمة الفعالة خبراتها من
 .  أفضل بشكل الفطر زكاة وتوزيع استلام فيالشرقية 

مراكز  جواة تضمن ومشتركة فعالةمقترحة  إجرائية آلية وضع في الحالية الدراسة تُسهم .4
 . الخيرية بالمنطقة الشرقية الجمعياتاستلام وتوزيع زكاة الفطر في 

 الجمعيات في الفطر زكاة توزيعو استلام اكزمر تُغطيها ال  المناطق إلى التعرف يُسهم .5
 .  جديدة مناطق لتغطية لفتح مراكز إضافية مقترحات تقديم في الشرقية بالمنطقة الخيرية

 بالمنطقة الخيرية الجمعيات في الفطر زكاة توزيعو استلام مراكز عن بيانات قاعدة تأسيس .6
 .عليها شرفةوالم المانحة للجهات معلومات توفير ثم ومن  الشرقية

 العلماء. تُسهم الدراسة الحالية في إقرار بعض الفتاوى المرتبطة بزكاة الفطر من خلال  7
 صين في مجال الزكاة بما ييسر على كل من ل  علاقة بزكاة الفطر.توالمخ

 
 المفاهيم الإجرائية للدراسة: 4.1

 :: مراكز الاستلام1,4,1  
؛ بغرض استلام زكاة الفطر العينية قبل الجمعية الخيرية تخصيصها منهي الأماكن ال  يتم      

 والنقدية من المزكين.
 :التوزيع مراكز: 2,4,1 

 على الزكاة توزيع بغرض؛ الخيرية الجمعية قبل من تخصيصها يتم ال  الأماكن هي
 .لديهم المسجلين المستحقين

 زكاة الفطر: :3,4,1
علوم عن كل فرا مسلم مستطيع, يخرجها هي الصدقة الواجبة بالفطر من رمضان بقدر م

 . قبل صلاة عيد الفطر للمستحقين لها
 :الخيرية الجمعيات :4,4,1

 على وتوزيعها المزكين من الفطر زكاة استلامب تقوم ال  الخيرية الجمعيات مجموعة هي
 .المنطقة الشرقية في المستحقين

 



 

 :الدراسة محددات :5.1

 :المحداات بعض على الحالية الدراسة تقتصر
 : المكاني المحدا :1,5,1

 الخيرية الجمعيات في الفطر زكاة توزيعاستلام  و مراكز على المكاني المحدا يقتصر
 .الشرقية بالمنطقة

 :البشري المحدا :2,5,1
 :  على الحالية الدراسة في البشري المحدا يقتصر

 . الشرقية بالمنطقة الزكاة ومستحق-
 .ةالشرقي بالمنطقة المزكون-
 .الخيرية للجمعيات الأرز موراو-

 :الزماني المحدا :3,5,1
 . هل1436 عام في الدراسة إجراء تم

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 الفصل الثاني     

 
 
 
 
 
 
 



 

 الفصل الثاني
 ماعيةماهية زكاة الفطر وآثارها النفسية والاجت

 
 :الفطر زكاة ماهية: 1.2

 الصحاح مختار بعدها  وما ١٨٤٩ ص   ٣ ج:  العرب لسان)  والنماء الطهارة تعني:  اللغة في الزكاة       
 .( 240 ص:  

 فَلَلا )  تعلالى  قلال و   الأانلاس  ملن  طهرهلا   أي  (9:  الشلمس سلورة  ( )ز كَّاه لا  م لن  أَفْلَلح   قَلد  ) تعالى قال       
 .المدح بمعنى هنا والتزكية( 32:  النجمسورة ( )اتَّقَى بِم نِ أَع لَمُ هُو  أَنفُس كُم  تُز كُّوا

 مخصوصلة  لأصلناف  صلرف   يجلب  مخصلوص  ملال  ملن  مخصلوص  لقلدر  اسلم :  هلي  الشلرع  في والزكاة      
 ( . 5٤7 ص   ١ ج: المحتاج مغني)  مخصوصة بشرائط

  الكللريم  بللالقرآن فرضلليتها ثبللت وقللد الخمللس لإسلللاما أركللان مللن الثالللث الللركن الزكللاة وتعتللبر       
 . والإجماع  والسنة 

 الصَّللَاةَ  و أَقِيمُلوا :  )تعلالى  قول  منها الزكاة فرضية على تدل كثيرة آيات فهناك:   الكريم القرآن أما      
 ( .22:  110البقرة سورة ( ) الزَّكَاةَ و آتُوا
 الله صللى  النبي أن عنهما الله رضي عمر بن الله عبد رواه ما:  منها كثيرة أحاايث فهناك:  السنة وأما     

  الصللاة   وإقلام   الله  رسول محمدًا وأن الله إلا إل  لا أن شهااة: خمس على الإسلام بني: ) قال وسلم علي 
 . (,كتاب الإيمان 8البخاري,صحيح )( سبيلًا إلي  استطاع من البيت وحج رمضان  وصوم  الزكاة  وإيتاء

 . أحد من إنكار غير من مفروضة الزكاة أن على الأمة أجمعت فقد:  الإجماع أما
 ملن  الفطر اخول:   هو هااوجو سبب إن حيث  وجواه  سبب إلى الشيء إضافة  للفطر الزكاة وإضافة     

(: 430 ص   ٣ ج:  البلاري  فلتح  ؛  (1503في صحيح البخاري باب فلرض صلدقة الفطلر )    ورا فقد  رمضان 
حدثنا يحيى بن محمد بن السكن, حدثنا محمد بن جهضلم , حلدثنا إعاعيلل بلن جعفلر علن عملر بلن نلافع          

 من صاعًا الفطر زكاة وسلم علي  الله صلى الله رسول فرض: ) عن أبي  عن ابن عمر رضي الله عنهما قال
لمين , وأمر بها أن تؤاى العبد والحر والذكر والأنثى والصغير والكبير من المس على شعير من صاعًا أو تمر

 (.قبل خروج الناس إلى الصلاة
 للْفقَللراءِ الصللدقَات إِنمللا: )تعللالى قوللل   إلى اسللتنااًا  "الفطللر صللدقة"   الفطللر زكللاة مسللميات ومللن       

 فَرِيضلةً  يلِسلبِ   ال وابلنِ  اللَّل   سلبِيلِ  وفي والْغلارِمين  الرقَلابِ  وفي قُلوبهمُ والْمؤلَّفَة علَيها والعاملين والْمساكيِن
 . المفروضة الزكاة  الكريمة الآية في بها يقصد  فالصدقة   (60:  التوبةسورة ( )اللَّ  من

:  الرومسورة ( )علَيها الناس فَطَر الَّ  اللَّ  فطْرةَ: ) تعالى لقول  استنااًا"   الفطرة"  أيضًا مسمياتها ومن      
 . للعمل وتنقية للنفس كيةتز  المسلمين على وجبت أنها إلى إشارة( 30

 النبويلة  الهجلرة  ملن  الثانيلة  السلنة   في وذلك رمضان  صوم في  فُرِض  الذي العام فرضت الفطر وزكاة       
 ( .١١0 ص   ٣ ج:  المحتاج نهاية) الشريفة



 

 وضلة المفر الزكاة أن حين في الأبدان على زكاة أنها المفروضة الزكاة عن الفطر زكاة يميز ما وأهم      
 . الفقهاء لجمهور الراجح الرأي على النصاب ملك فيها يشترط لا أن  أيضًا  يميزها وما  الأموال  على

 
 :الحكمة من مشروعية  زكاة الفطر :2.2

 أثنللاء المعاصللي مللن  فيلل  وقللع قللد يكللون ممللا للصللائم تطهلليًرا الفطللر زكللاة وتعللالى سللبحان  الله شللرع      
 الملاء  بمثابلة  تكلون  الفطلر  فصلدقة   منل    يرجلى  خلير  لا اللذي  الفعلل  أو فيل   فائلدة  لا اللذي  بالقول  صوم  

 . الأاناس من الإنسان يطهر الذي
 ولقلد   العيلد   يلوم  في السلؤال  علن  للمحتلاجين  وإغنلاءً  لهلم   ومعونلةً   للفقلراء   طعامًلا  الفطر زكاة عدوتُ     

 عنهملا  الله رضلي  عباس ابن عن ماج  وابن  ااوا  أبو روى فقد ذلك إلى وسلم علي  الله صلى الرسول أشار
 وطعمللة ,والرفللث اللغللو مللن للصللائم طهللرة الفطللر زكللاة وسلللم عليلل  الله صلللى الله رسللول فللرض:  قللال أنلل 

 صللدقة مللن   فهللي الصلللاة بعللد أااهللا ومللن  مقبولللة  زكللاة فهللي الصلللاة قبللل أااهللا مللنف  للمسللاكين 
 ج: ماجلة  ابلن  سلنن   5٤ ص  ٣ ج:  ااوا أبلي  سنن   7٩2 ص  كتاب الزكاة:  الأوطار نيل. ) الصدقات

 ( .5٨5 ص  ١
 الله صلى الله رسول فرض":  قال أن  عنهما الله رضي عمر ابن عن والدارقطني  البيهقي  أخرج كما      
  "اليلوم  هلذا  طلواف  علن  اغنلوهم " البيهقلي  روايلة  وفي"  اليلوم  هذا في أغنوهم:  وقال الفطر  زكاة وسلم علي 

 ( .7٩٣ ص  كتاب الزكاة:   طارالأو نيل)
 فالصلائمون   للجميلع   السلعااة  تحقلق  فهلي   الفطلر   زكلاة  من الشرعية الحكمة لنا يتضح سبق ومما     

 عن بإغنائهم  سعااتهم تكون والفقراء  صومهم  أثناء اقترفوها ال  الذنوب من بطهارتهم سعااتهم تكون
 .العيد يوم في الآخرين سؤال

 
 :الفطر لزكاة والاجتماعية  نفسيةال الآثار :3.2

 للأخوة تأكيد فهي المجتمع  أفراا بين والتراحم التعاطف من جو لمستحقيها الفطر زكاة إخراج شيعيُ       
 وتضللامن  وتآلفلل   لتماسللك  وسللبب المجتمللع  في والطمأنينللة الأمللن لإشللاعة سللبب وهللي بيللنهم  والمحبللة

 . التفكك رياح من ووقايت  وتكافل  
 لسلان   يصلون   أن عليل   وجلل  عز الله من والثواب الأجر لنيل يسعى الذي  للصائم بالنسبة الفطر وزكاة     

 بلالقول  لغلو  ملن  صيام  على يؤثر فيما ووقوع  الإنسان لضعف ونفرًا  خير  هو بما إلا ينطق ولا وجوارح  
 ملن  صليام   في ملا  وتجلبر   ذنلب   ملن  فيل   وقلع   يكلون  قلد  مملا  لل   تطهليًرا  الفطلر  زكلاة  فجاءت  الفعل  أو

 مللع الراتبللة السللنن عمللل تعمللل الفطللر فزكللاة  السلليئات  يللذهن الحسللنات لأن خلللل؛ مللن شللاب  ومللا قصللور
 بمثابلة  أيضًلا   هلي  و  شلائبة   ملن  اعتراهلا  وملا  غفلة من فيها يحدث قد ما تجبر المفروضة الخمس الصلوات

 السللهو كسللجدة رمضللان لشللهر الفطللر ةزكللا:  "الجللراح بللن وكيللع قللال كمللا الصلللاة في  السللهو سللجدة
 . (١١0 ص  ٣ ج: المحتاج نهاية) "الصلاة نقصان السجوا يجبر كما الصوم نقصان برللصلاة يج

 راضلية   ونفلس  مطملئن  بقللب  الحيلاة  عللى  ويقبلل  بلذلك   نفسل   وتطيلب   بإخراجهلا   يسعد فالصائم لذا    
 . وانًاإخ الله بنعمة الجميع ويصبح والضعيف  الفقير على ويحنو



 

 سلعااة  لأن والمحتاجين؛ الفقراء لدى خصوصًا العيد يوم والسرور المحبة  شيعتُ فهي للمجتمع  بالنسبة أما    
 ويجعل  يسعده فذلك عنده  مما ويعطي  علي  ويعطف ب  يهتم الغني وجد إذا فالفقير أفرااه بسعااة المجتمع

 إذا والعكلس  والسرور  الفرحة وتعم  المجتمع يتماسكف تجاه   قلب  من الحقد ويزيد, بالمزيد للغني يدعو
 فلذلك   يمللك   بملا  يتمتلع  فقلط  لنفسل   القلاار   الغلني  وعلاش  معونلة   العيلد  يوم في  والمحتاج الفقير يجد  لم

    . الناس بين والبغضاء العداوة وتنتشر  بنيان   ويصدع المجتمع على يؤثر
 

 :الفطر زكاة أهمية :4.2

 يوم السؤال عن وإغناءهم عليهم السرور بإاخال وذلك بهم  ورحمة بالفقراء رفقًا الفطر ةزكا شُرٍعت       
 . المسلمين بين والتعاون التكافل إلى تؤاي وهي العيد 

 ليلة للمساكين طعمة أنها  كما والرفث  اللغو من للصائم طهرة بأنها كشعيرة أهميتها وتكمن      
 .العيد فرحة بمشاركتهم المجتمع لذلك بانتمائهم والفقراء للمساكين ارإشع اليوم ذلك في فإخراجها العيد
 من الأعلى الحد تحقيق بها يراا ال  بالمجتمع المستدامة التنمية تحقيق في كبير اور الفطر ولزكاة      

   الغامدي جمعان) المتجداة الموارا من متاح هو ما حدوا ضمن الإنساني للنشاط الاقتصااية الكفاءة
2009. ) 

 تتطلب  ما وتوفير استيراا طريق عن المسلم المجتمع في الاقتصااية التنمية تحقيق في اورًا لها أن كما     
 . البلد أهل قوت وفق وغيرها والزبيب والتمر والشعير كالأرز سلع من الفطر زكاة
 وموزعين كمستلمين الخيرية بالجمعيات عليها القائمين من عدا تشغيل في أيضًا الفطر زكاة وتُسهم       

 في شارك من كل الزكاة صندوق من ويعطى معهم  يعمل ومن المستوراين تشغيل في تُسهمكما  لها 
 ( .1976  القرضاوي يوسف ) أسرت  وعلى علي  بالنفع يعوا بما وتوزيعها استلامها

 للمستحقين وإعطائها فطرتهمل المزكين شراء خلال من الاستثمار تحفيز في مساهمة  الفطر ولزكاة       
 سعرها من والاستفااة لها بعضهم بيع أو باستخدامها بدورهم يقومون الذين الشرعية الضوابط وفق لها

 ( .  2011  محريق وفوزي  اللوي  عبد عقبة)
 العرض بين إيجابية توازنية حركة إحداث  من الاستهلاك تحفيز في الفطر زكاة تسهم كما      

 لأصناف المزكين شراء من يزيد مخرجيها خلال ومن وقتها في الفطر زكاة شعيرة عيلفتف والطلب 
 ( .2013 الصديق بو بكر أ)  مستحقيها على وتوزيعها المختلفة الزكاة

 عاوية شعيرة فالزكاة المسلم  المجتمع في الاجتماعية التنمية تحقيق في كبير إسهام الفطر ولزكاة      
 والمسؤولية الدنيوية المسؤولية بين التمازج لتحقيق وتسعى الاجتماعية  بالعدالة اوثيقً ارتباطًا ترتبط

 ( .1976 القطان مناع ) عليهم وحنوهم بالفقراء  الأغنياء وعناية الأخروية 
 ومستحقيها  الزكاة ياافع من لكلٍ المسلم المجتمع في النفسية التنمية تحقيق في أيضًا إسهام ولها      
 هُمُ فَأُولَئِكَ ن فْسِِ  شُحَّ يُوق  و م ن: ) تعالى لقول  مصداقًا والبخل الشح من المزكين نفوس تطهر فهي

 تستأصل أنها كما الآخرين  بمعاناة والإحساس الإيثار نحو وتدفعها  (9 آية:  الحشرسورة ( )الْمُفْلِحُون 
 التوافق ويتحقق واجتماعيًا نفسيًا معالمجت يرقى وبذلك الأغنياء  تجاه الفقراء نفوس من والحسد الحقد

 (. 2004  المرسي حجازي) أفرااه بين
 



 

 :كشعيرة  الفطر زكاة :5.2

 تخرج فهي  وملموس  محسوس اقتصااي اور من لها لما بها والعناية تعفيمها ينبغي شعيرة الفطر زكاة      
 نُخ رِجُ كُنّ ا: )  قَال  ع ن ُ  اللَُّ  ر ضِي  الْخُد رِيِّ س عِيدٍ أَبِي ع ن ( 1510) البخاري رواه فيما الواراة الأصناف من
 الشّ عِيُر طَع ام ن ا و كَان :  س عِيدٍ أَبُو و قَال .  طَع امٍ مِن  ص اعًا الْفِطْرِ ي و م  و س لَّم  ع لَي ِ  اللَُّ  ص لَّى اللَِّ  ر سُولِ ع ه دِ فِي

 الاقتصاا تحرك العامة الزكاة مثل مثلها وهي  البلد  قوت من مقامها يقوم ما أو( و التّ م رُ و الْأَقِطُ و الزّ بِيبُ
 من مقامها يقوم ما أو الخمسة الأصناف من واحدًا ليشتروا للأسواق ينزلون للزكاة فالمخرجون  وتنعش  

 بعضها  يبيعون أو يستهلكونها قد للزكاة والمستحقون. للمستحقين بدفعها ويقومون البلد قوت
 .   وينعشون  الاقتصاا يحركون بدورهم فهم أخرى  منافع ب  بدلونويست
 بعض أن وهو وفوريًا وقتيًا ملحفًا لحظ الحكيم الشارع أن محداة أصناف تحديد من والحكمة       
 أكلهم فيو عيدهم  فرحة في الناس يشارك لا فقيًرا وظل بها احتفظ الزكاة من النقوا جاءت  إذا الناس

 فيساوون العيد يوم في بها الانتفاع ليباشروا المواا يأخذوا أن الحكيم الشارع فأراا زينتهم روسائ وشربهم
 . ذلك وغير والشرب الأكل وفي العيد فرحة في غيرهم

 هذا أعفم فما والمسكين  للفقير وانعاش مضار وافع مصالح وتحقيق ومصلحة حكمة كلّ  فالأمر       
 .والعامة الخاصة لحللمصا وأرعاه أحكم  وما الشرع

 
 :الفطر زكاة وجوب شروط :6.2

 : هي ثلاثة بشروط الفطر زكاة تجب   
 :  الإسلام: الأول

 في روي لما مصداقًا   كبير أو صغير امرأة  أو رجل عبد  أو حر مسلم كل على تجب فهي   
 زكاة فرض  وسلم أن رسول الله صلى الله علي ":  عنهما الله رضي عمر ابن لحديث( 984) مسلمصحيح 

صاعًا من تمر, أو صاعًا من شعير, على كل حر أو عبد ذكر أو أنثى من   على الناس رمضان من الفطر
 . المسلمين "

 : الاستطاعة: الثاني
 واحتياجات  عيال   وقوت قوت  عن زائد صاع وليلت  العيد يوم  المزكي عند يكون أن وهو   

 . الأصلية
 : الوجوب وقت اخول: الثالث

 ورا كما  الفطر زكاة إخراج وسلم علي  الله صلى الرسول وقّت ولقد العيد  ليلة شمس غروب وهو       
 قبل تؤاى نأ بزكاة الفطر أمر وسلم علي  الله صلى رسول الله أن: ) عنهما الله رضي عمر ابن حديث في

 (.986 , مسلمصحيح  )( لصلاةإلى ا الناس خروج
 
 
 
 
 



 

 :بأنفسهم  الفطر زكاة  إخراج ىعل الناس حث :7.2 

 ل   طهرة لضوابطها وفقًا وقتها في يخرجها أن إخراجها شروط في  توافرت من كل على وجب لذا       
 . والثواب للأجر وحصولًا الصيام  نعمة إتمام على لله وشكرًا السؤال  عن للمساكين وإغناءً

 يخرجوها أن والأولى والولد  كالزوجة المسلمين نم مؤنت  تلزم  وعمن نفس   عن الفرا ويخرجها       
 .بها المخاطبون هم لأنهم ؛ استطاعوا إن أنفسهم عن
 

 :الصاع النبوي ومقدار زكاة الفطر :8.2

 يدور لأنَّ  صاعًا وعِّي  صاعًا  المكاييل من مكيالٌ يكون وقد. ب  يُشرب إناءٌ والصُّو اع  الصَّاع       
 (558هل, 1422: اللغة اييسمق معجم) . بالَمكِيل

ب , والصاع النبوي هو الذي كان  مقدرة عام كل الواجبة الفطر زكاة لأن لازم؛ أمر الصاع ومعرفة"      
يوجد بالمدينة زمن النبي صلى الله علي  وسلم يُكال ب  الطعام , وربما استعمل لغير ذلك )خالد السرهيد, 

1423)" . 

 
 المكاييل إلى وحاجتهم ا زراعً كانوا المدنيين أن: هو مكة وميزان المدينة لكي اعتبار من والحكمة      

 الموازين إلى وحاجتهم بالتجارة يعملون كانوا الذين المكيين بخلاف وأضبط  أاق عندهم فكانت أكثر 
 . وأضبط أاق عندهم فكانت أكثر 

فنة بيدي الإنسان المتوسط المعتدل, ومقدار والصاع في زكاة الفطر يُقدر بأربعة أمداا, والمد يساوي ح        
 بالنسبة أو ألفين وست وسبعين جرامًا تقريبًا, وأما  الصاع بالجرامات يساوي ألفين ومائة وستين جرامًا

 بالكيلو حساب  في اختلف العلماء  هنا ومن المكيل  الطعام نوع باختلاف يختلف فهو بالوزن لتقديره
.. جرامًا 2751 بل قدره من ومنهم  جرامًا 2176 بل قدره من ومنهم ا جرامً 2040 بل قدره من فمنهم جرام 
مان العواة, ل( )س613- 612. )2تقريبًا جرام كيلو ثلاثة يساوي بما بالسعواية للإفتاء الدائمة اللجنة وقدرت 

 ت(. ا . 
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( فهو "صاع بصاع النبي صلى 1416إلا أن مقدار الفطرة كما قال العلامة ابن العثيمين رحم  الله )        

الله علي  وسلم الذي يبلغ وزن  بالمثاقيل أربعمائ  وثمانين مثقالًا من البر الجيد وبالغرامات كيلوين اثنين 
وخمسي عُشر كيلو من البر الجيد, وذلك لأن زنة المثقال أربعة غرامات وربع فيكون مبلغ أربعمائة وثمانين 

مًا, فإذا أراا أن يعرف الصاع النبوي فليزن كيلوين وأربعين غرامًا من البر مثقالًا ألفي غرام وأربعين غرا
 الجيد ويضعها في إناء بقدرها بحيث تملؤه ثم يكيل ب  ". 

وأما عن نوع الطعام الذي ينبغي على العبد المسلم إخراج زكاة الفطر من  فهو طعام الآاميين من تمر         
 صدقة فرض باب البخاري صحيح في ورا و غيرهما من طعام بني آام ؛ وقدأو بر أو أرز أو زبيب أو أقط أ

 بن محمد حدثنا, السكن بن محمد بن يحيى حدثنا(: 430 ص   ٣ ج:  الباري فتح)  ؛(  1503) الفطر
 فرض: ) قال عنهما الله رضي عمر ابن عن أبي  عن نافع بن عمر عن جعفر بن إعاعيل حدثنا, جهضم

 والذكر والحر العبد على شعير من صاعًا أو تمر من صاعًا الفطر زكاة وسلم علي  الله صلى الله رسول
 . ( الصلاة إلى الناس خروج قبل تؤاى أن بها وأمر, المسلمين من والكبير والصغير والأنثى

 و س لم  ع لَيِ  الُله ص لى الِله ر سُولِ ع هدِ فِي نُخرِجُ كُنا»  : قَال  ع نُ   الُله ر ضِي  الُخدرِي س عِيدٍ أَبِي ع نو        
صحيح )«  و التمرُ و الَأقِطُ و الزبِيبُ الشعِيُر طَع ام ن ا و كَان  »:  س عِيدٍ أَبُو و قَال « :  طَع امٍ مِن ص اعًا الفِطرِ ي وم 

 . (1510البخاري 
 بالمقاييس يالنبو الصاع تحديد) بعنوان علمية ندوة (1433) السعواية الفقهية الجمعية وعقدت 

  : يلي فيما الندوة في الباحثون إليها توصل ال  النتائج إجمال ويمكن( المعاصرة
 الله صلى النبي زمن بالمدينة يوجد كان الذي هو النبوي والصاع, ب  يُكال إناء الصاع أن -1

 . لغيره ويستعمل الطعام ب  يُكال وسلم علي 
 الطعام من المعتدل الرجل كفي ملء المدّ وتقدير, مدااأ أربعة النبوي الصاع أن العلماء اتفق -2

 . المتوسط الرجل بحفنات حفنات أربع أي, بهما يدي  مدّ إذا
, البر من بغدااية عراقية وثلث أرطال خمسة يعاال الصاع أن العلم أهل كلام من المختار أن -3

, الإسلامي الدرهم أسباع عةوأرب ارهماً وعشرون وثمانية مائة يزن الذي القديم العراقي بالرطل



 

 وعلي  الشعير من حبة وسبعون ثنتان الذهب من الدينار ووزن, الدينار أعشار سبعة والدرهم
 .حبة وخمسا حبة خمسين الدرهم يكون

 جرامان 2,97 بالجرام الدرهم ووزن, وربع جرامات أربعة 4,25 بالجرامات الدينار وزن أن -4
 .وتسعون وسبعة

 للترين يتسع وعاء الصاع أن تبين اللازمة التجارب وعمل العلم أهل لاملك الرجوع بعد -5
 الطريقتين من الحاصل التقريبي الناتج وهو, طعام من تضع  ما في  تكيل الماء من ونصف

 :وهما وسلم علي  الله صلى النبي صاع مقدار بهما يعرف اللتين
 . (البر) الحنطة من وثلث أرطال خمسة وزن -1
 بالأرز تعاال فإنها المثال سبيل وعلى  . طعامًا الخلقة معتدل الرجل ملء كفي -2

 3.تقريبًا وربع كيلوين (2,25) إلى جراماً وثلاثين وخمسة كيلوين (2,035) مابين
 ونحوه الأرز من نبوي صاع الفطر زكاة في إخراج  ولمعرفة مقدار زكاة الفطر من الطعام الواجب         

والدقيق  والذرة والتمر كالقمح أقوات أخرى من الفطر زكاة إخراج فيجوز. ب  وتقوتًا يتق يعتبر مما
 أغراضهم, وتعدا المقيمين في الدولة أصناف تعدا حسب البوارة, (والحليب المجفف))اللن المجفف(   والإقط

 يرهاتقد عند فيراعى الكيل هو الأصل إن وحيث, الأرز من الأقوات وزن الأطعمة الأخرى غير ويختلف
مااتها , ويوضح الجدول التالي الأطعمة ال  يمكن للمزكي إخراج زكاة الفطر منها  وأوزانها  كثافة

 . (1430,الزكاة بيت) بالجرام
وسئل ابن عثيمين رحم  الله عن مقدار زكاة الفطر فقال : "مقدار صدقة الفطر صاع من الطعام         

ون جرامًا بالبر)القمح( الجيد , أو ما يوازن  بالعدس , وقد قيس بالصاع النبوي , الذي زنت  كيلوان وأربع
 هل(.1423الأرز فوجد أن  يساوي ألفي غرام ومائة غرام")ابن عثيمين , 

 أحد عند عن  الله رضي ثابت بن زيد بمد معدول مدٍ على وقفت( "هل1420) الأحمد يوسف ويقول        
 لأطعمة بالوزن وعدلت  المد فأخذت عن  الله رضي ثابت بن زيد إلى بسنده   الفضلاء العلم طلاب

 :الآتية بالنتائج فخرجت أمداا أربعة الصاع أن المعلوم مختلفة ومن
 القمح  فصاع في  يوضع ما باختلاف وزن  يختلف الصاع لأن ؛ بالوزن يعدل أن يمكن لا الصاع أن:  أولًا 

 أنواع  باختلاف يتفاوت كذلك والتمر   التمر اعص عن يختلف الأرز وصاع   الأرز صاع عن وزن  يختلف
   الواحد النوع في حتى المجفف عن يختلف المكنوز و  ( السكري) عن يختلف( الخضري) فوزن  

 .الناس بحوزة يكون وأن   الصاع هو الزكاة مقدار لضبط طريقة أاق فإن ولذلك.  وهكذا
 . تقريباً مللتر وثمانون مائتان و لترات ثثلا(  مللتر 3280: )يساوي النبوي الصاع أن:  ثانيًا
 الميزان فاخترت النتيجة اقة في تتفاوت الموازين أن فتبين.  بالوزن الأطعمة من أنواع صاع عدلت:  ثالثًا

 : "الآتي بالجدول خرجت و( الحساس) الدقيق
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 (1- 2جدول )
 بالجرام اوأوزانه  منها الفطر زكاة إخراج للمزكي يمكن ال  يوضح الأطعمة

 الوزن بالجرام الصنف          الوزن بالجرام الصنف   الوزن بالجرام الصنف  

 1,850      تمر) سكري( غير مكنوز 2,380     حب الجريش   2,510      مزة أرز

 2,500      تمر )سكري( مكنوز 2,620     حب الهريس    2,490      أرز بشاور

 1,480      تمر )خضري( غير مكنوز 1,760     البراقيق  2,730      أرز مصري

 2,360     تمر )خضري( مكنوز 2,340      شعير 2,430      أمريكي أرز

 2,220      أرز أحمر
 تمر )خلاص( 

 غير مكنوز
 1,680     تمر )روثان( جاف 1,920    

 2,800     قمح
 تمر )خلاص(

 مكنوز 
 2,800     تمر )مخلوط( مكنوز 2,672    

 

 ينضبط لا الصاع في الطعام وضع لأن ؛ تقريبي أمر بالوزن هنا الأطعمة أنواع تقدير أن: " قال كما
 .4"ب  الناس مقياس ويكون   الناس بين النبوي الصاع يشيع أن أسلفت كما الأولى و.  المذكورة بالدقة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

4
http://www.saaid.net/Doat/yusuf/8.htm/1437-1-1  



 

 
 
 
 
 

 
 

   

 الفصل الثالث 
 
 
 
 
 
 
 



 

 الفصل الثالث
 دراسات سابقة

 
 دراسات سابقة: :1.3

تنوعت الدراسات ال  اهتمت بدراسة زكاة الفطر, حيث تناولها بعض الباحثين من زاوية فقهية,  
ن في ضوء آثارها الاجتماعية, بينما اهتم آخرون بدراستها من خلال التجارب الواقعية وفي حين تناولها آخر

دان, لذا يستعرض فريق الدراسة فيما يلي بعض الدراسات السابقة ال  اهتمت بدراسة زكاة في بعض البل
 الفطر .

الأحاايث الواراة في زكاة الفطر جمعًا واراسة, وتوصلت نتائج  بدراسة( ت ا .) اهتم خالد الزهراني         
 الدراسة إلى:

 ر بِِّ  اس م  و ذ كَر ( 14) ت ز كَّى م ن لَح أَفْ قَد أن زكاة الفطر ااخلة في عموم قول  تعالى ) – 1
 وإن لم تكن الآية نازلة فيها على وج  الخصوص.( 15,  14)سورة الغاشية ( فَص لَّى

أن الصواب من القول هو فريضة زكاة الفطر ووجوبها, والنصوص الشرعية االة على  – 2
 . لافًا لمن زعم ذلكذلك, وأن حديث قيس بن سعد في هذا لا يدل على نسخ الوجوب خ

أن زكاة الفطر واجبة على أهل البااية كوجوبها على غيرهم لعدم تخصيص النبي صلى  – 3
 . يءالله علي  وسلم لهم بش

أن أهل العلم قد اختلفوا في وجوبها على الفقير فمن قائل بوجوبها علي  محتجًا في ذلك  – 4
الفقير, ولقول  صلى الله علي  وسلم في حديث بعموم الأالة, ومن قائل بعدم الوجوب نفرًا لحال 

 . )فأعلمهم أن الله قد افترض عليهم صدقة تؤخذ من أغنيائهم وتدر على فقرائهم( معاذ
أن زكاة الفطر إنما تجب على المسلمين اون غيرهم لقول  صلى الله علي  وسلم في حديث  – 5

 . بن أنس بل شارك  في  غيره ابن عمر )من المسلمين( وأن هذا اللفظ لم يتفرا ب  مالك
 . أن صدقة الفطر يجب على المرء إخراجها عمن يمون من زوجة وولد وعبد – 6
صلاة العيد,  لأن المستحب هو إخراج صدقة الفطر بعد صلاة الفجر من يوم العيد وقب – 7

م أو وأنها لا تسقط عن العبد فيما لو أخرها عن الصلاة, وأن  يجوز تقديمها قبل العيد بيو
 . يومين

أن كل ما يروي عن النبي صلى الله علي  وسلم في إخراج نصف الصاع من البر لا يصح,  – 8
 . وكذا ما يروى في ذلك عن الخلفاء الراشدين

 . أن أول من قال بإخراج المدين في البر هو معاوية بن أبي سفيان رضي الله عنهما – 9
 
 
 
 



 

ت( بالتعرف على حكم أااة زكاة الفطر عبر  ا .الدين )كما اهتمت اراسة مصطفى شمس           
 : الجهاز الخلوي , وتوصل الباحث إلى النتائج التالية

يتألف مفهوم الزكاة من المالك المخصوص والمال المخصوص والقدر المخصوص والمصرف  – 1
 . المخصوص

 أن كونها المفهوم الشرعي للزكاة من محتويات ينطبق على مفهوم زكاة الفطر غير – 2
 . مضافة إلى الفطر فإن الجوانب المخصوصة في الزكاة مقيدة ب 

الفروق بين زكاة الفطر والزكوات الأخرى تكون في ضابط الغنى والأموال والقدر  – 3
 . الواجب إخراج  والوقت الواجب إخراج  والمصارف

عدم جوازه وذهب اختلف الفقهاء في حكم افع زكاة الفطر بالقيمة فذهب الجمهور إلى – 4
 . الحنفية إلى جوازه, والترجيح بينهما مستند إلى الأصل في الزكاة وما يستثنى في 

تكيف الرسائل الخلوية من حيث التعاقد بالإجارة ومن حيث الأمانة بالوكالة ومن حيث  – 5
  . الإثبات بالإقرار والكتاب

بأن  أقرب إلى المنفعة, وتكون طريقة يكيف الرصيد بالأجرة والمنفعة والمبيع, مع الترجيح  – 6
 . تعبئت  بالاشتراك المجاني والدفع الشهري وبطاقة الشحن وتحويل الرصيد

الجهات المتعلقة بخدمة افع زكاة الفطر عبر الجهاز الخلوي هي مستخدم الجهاز  – 7
 . وشركة الاتصالات ومؤسسة جباية الزكاة

المزكي, وتكييف الرصيد بأن  المنفعة المقبوضة تكييف الرسالة بأن  صيغة الوكالة من  – 8
بالإجارة, وتكييف الشركة بأنها الوكيل لإخراج الزكاة وفي الوقت نفس  وكيل المؤسسة 

 . لجمع الزكاة وتنضيضها وتكييف المؤسسة بأنها بيت المال
, (نقدًا) قيمة الفطر زكاة ( إلى بيان حكم إخراجهل1424كما هدفت اراسة محموا الخطيب )        

 : وتوصلت الدراسة إلى ما يلي
 من يفهم لما العيد وليلة يوم عيال  وقوت قوت  يملك مسلم كل على فرض الفطر زكاة إن (1

 صاعًا الفطر زكاة وسلم علي  الله صلى الله رسول فرض)) عنهما الله رضي عمر ابن حديث
 المسلمين من والكبير الصغيرو والأنثى والذكر والحر العبد على شعير من صاعًا أو تمر من

 .(( الصلاة إلى الناس خروج قبل تؤاى أن بها أمر
 .توقيفية العبااات لأن بالنص المفروض أااء فيجب فرض أنها وبما

  إخراج يصح ولا البلد  قوت غالب من طعام من صاع فطر زكاة إخراج  المفروض إن (2
 وسلم علي  الله صلى الله رسول عن شئ يثبت لم لأن  كان ما كان نوع أي من صاع نصف
 الفطر زكاة إن حيث القيمة بإخراج قال من لحجة احض ذلك وفي البر  وبخاصة بذلك

 . الفقهاء جمهور إلي  ذهب ما وهذا طعام من مكيالًا فرضت
 الطعام من عينًا إخراج  المنصوص إخراج العيد يوم السؤال عن الفقراء بإغناء المقصوا إن (3

 والااخار والكيل بالطعمية تتصف متعداةا أجناسً فرض وسلم علي  الله صلى الله رسول لأن
 لا الأعيان المقصوا إن حيث القيمة إلى علي  المنصوص عن العدول يجوز فلا مختلفة قيلم ذات



 

 ألا منها أعفم هي من وجوا مع الفطر زكاة على بالتركيز يكون لا الفقراء وإغناء قيمتها 
 . المال زكاة وهى

 رسول أصحاب منا أحدً أن يعلم ولم  القيمة إخراج جواز عدم على الفقهاء جمهور اتفاق (4
 على وتدفقها معهم وجواها رغم الفطر زكاة فيا نقواً أخرج وسلم علي  الله صلى الله

 . بخاصة وسلم علي  الله صلى الرسول وفاة بعد(  المنورة المدينة) حاضرتهم 
 ورسول للفقير أنفع هو بما أو بالضرورة ربطها القيمة إخراج بجواز المتأخرين من قال من إن (5

 لزمن يشرع لم الشارع لأن وانياهم اينهم في الناس ينفع بما أارى وسلم علي  الله صلى الله
 . ومكان زمان كل في للتطبيق قابل الإسلام إن حيث معين

 إلا الدرهم ولا رالدينا ذكر عن وسلم علي  الله صلى الله رسول سكوت يكن لم (6
 زكاة في يذكرهما فلم وسلم  علي  الله صلى الهوى عن ينطق لا الذي وهو أرااها  لحكمة

 أي أو الآثار من أثر أي في تذكر ولم وسلم  علي  الله صلى عهده في وجواهما مع الفطر
 الدولة تأسيس من مبكر وقت في فرضت الفطر زكاة أن مع ارجت   كانت مهما حديث

 ستفتح الدنيا أن وسلم علي  الله صلى الله رسول وعلم ل للهجرة الثانية السنة في ل يةالإسلام
 . لخإ ... والفضة الذهب ذلك في بما خيراتها بكل المسلمين على

 صلى يفعل  ما كل ذكر على حريصين كانوا أصحاب  أن يجد المصطفى لسيرة المتتبع إن (7
 متتبعين فكانوا الإنسانية  بصفت  عمل أي أم ريعالتش سبيل على كان سواء وسلم علي  الله

 . الزكاة في القيمة إخراج عن شئ يذكر فلم وسكنات  حركات  لكل
 ل  تبين الراوا  في قول  سبق وما الفريقين أالة في التأمل ( أن  بعدهل1424ويرى محموا الخطيب )         

 الله صلى الله رسول حداه كما طعام من صاع  الفطر زكاة  أن من الفقهاء جمهور إلي  ذهب ما رجحان
 بعد وقع شعير من بصاع صاع  نصف وهو بر  من مدين وتعديل للضرورة  إلا ذلك غير يجوز ولا وسلم علي 

 أالة أهم من يعتبر الحديث وهذا سعيد  أبي حديث في ذلك جاء كما وسلم  علي  الله صلى النبي
 .قيمة الفطر زكاة  إخراج المجوزين

 إلى معرفة 5ت( ا .كما هدفت اراسة خالد سنئ وعبد الحليم سايسينج وعبد الرحمن الجلعوا)        
 الفق  في وتوزيعها الفطر زكاة جباية كيفية الإسلامي, واراسة الفق  في ومكانتها الفطر زكاة

اففة بمح الإسلامي المجلس لدى والتوزيع الجباية ناحية من الفطر زكاة تطبيق الإسلامي, واراسة
 : يلي ما أهمها النتائج  من عدا إلى البحث هذا خلال من توصلت تايلاند, وقد جنوب – ناراتيوات

 و في المنطقة  المسلمين علماء أيدي على تأسست إسلامية مؤسسة هي الإسلامي المجلس . إن1
 . اينهم وأمور المسلمين  شؤون بعض تنفيم مسؤولية تتحمل هي

على  كالمحاففة المهمة الأهداف لتحقيق يسعى ناراتيوات حاففةبم الإسلامي المجلس أن. 2
للمجتمع  الإسلامي الوعي وتنمية العلمي المستوى رفع على والعمل للمسلمين  الإسلامية الهوية

 . الإسلامية الشريعة مقتضيات حسب المسلمين حياة مشكلات بعض تحليل و الإسلامي 

                                                           
5
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 وأااء أهداف  لتحقيق مختلفة مجالات في كبير بدور الإسلامي المجلس يقوم.  3
 قسم المساجد  قسم: وهي أقسام  سبعة إلى بالمجلس الأعمال بتقسيم مسئوليات  وذلك

 قسم والاقتصاا  الزكاة قسم الاجتماعية  الخدمات قسم والتعليم  قسم الدعوة الإصلاح 
 في مسئوليات  امالأقس هذه من قسم كل ويتحمل العامة  الإعلام والعلاقات قسم النكاح 

 . مختلفة مجالات
 ناراتيوات تولية بمحاففة الإسلامي بالمجلس والاقتصاا الزكاة قسم ب  يقوم ما أبرز من.  4

 كل في يستحقها من على وتوزيعها عليهم تجب ممن الفطر زكاة جباية على العاملين
 . مستحقيها إلى الفطر زكاة لأااء للمزكين الإجراءات لتسهيل عام وذلك

أحدًا من  يولي لا الإسلامي والمجلس شروط  وتوزيعها الفطر زكاة جباية علي للعاملين.  5
 عالًما مسلمًا  مكلفًا  يكون أن: وهي الشروط  هذه في  تتوفر من إلا عليها العاملين

 كان من إلا منهم أحدًا يولي لا وكذلك العمل  على قاارًا ذكرًا  حرًا  بأحكام الزكاة 
  . الإسلامي المجلس لدى رعيًا أو مؤذنًا خطيبًا أو إمامًا

 
 تعقيب على الدراسات السابقة: :2.3

 تناولها حيثتباين الدراسات السابقة في تناولها لموضوع زكاة الفطر ,  يتضح من العرض السابق          
 آخرون اهتم نمابي, الاجتماعية آثارها ضوء في نوآخر تناولها حين في, فقهية زاوية من الباحثين بعض

وتتفق الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في  ,البلدان بعض في الواقعية التجارب خلال من بدراستها
إبراز آثارها النفسية وإلقاء الضوء على فريضة زكاة الفطر كشعيرة والحكمة من مشروعيتها, 

على تطوير مراكز استلام وتوزيع والاجتماعية على المجتمعات الإسلامية, كما تركز الدراسة الحالية 
 –زكاة الفطر من خلال استطلاع آراء كل من )الجمعيات القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر 

المورا( للتوصل إلى آلية لتطوير تلك المراكز من خلال التعرف على الصعوبات ال   –المستحق  –المزكي 
تنفيذية تسهم في تطوير هذه المراكز بالمنطقة الشرقية,  تواجهها وتقديم بعض المقترحات للتوصل إلى آلية

وإلقاء الضوء على تجارب بعض الدول الإسلامية في استلام وتوزيع زكاة الفطر , وعرض لفتاوى اللجنة 
 الدائمة الخاصة بزكاة الفطر , وطرح بعض التساؤلات ال  لايتوفر لها فتاوى .

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 فروض الدراسة: :3.3

 الدراسة الحالية إلى التحقق من الفروض التالية : تسعى     
 جغرافية نطاقات في الفطر زكاة توزيع على القائمة الخيرية الجمعيات تمركز معرفة تؤاي .1

 :       إلى بعينها

 . جديدة توزيع مراكز وبناء توزيعها في النفر إعااة . أ

 إلى الفطر زكاة توصيل على العمل ثم ومن أخرى مناطق في الخدمات نقص معرفة . ب
 . المناسب بالوقت النطاقات تلك في ينالمستحق

 تتنوع ممارسات الجمعيات الخيرية المسؤولة عن استلام وتوزيع زكاة الفطر . .2

يوجد ارتباط اال إحصائيًا بين وجوا آلية واضحة لدى الجمعيات الخيرية في استلام وتوزيع  .3
تقسيمها للمستحقين إلى فئات  –) تخصيصها لجنة لبرنامج زكاة الفطر : زكاة الفطر و 

خدمتها لغير الناطقين باللغة  –قيامها بتوصيل زكاة الفطر لمقر المستحقين  –حسب الحاجة 
كفاية زكاة الفطر ال   –توزيعها لزكاة الفطر على المستحقين قبل صلاة العيد  –العربية 

 . تستقبلها(

 تتنوع ممارسات المزكين في إخراج زكاة فطرهم . .4

 . آراء الجمعيات الخيرية والمستحقين منها حول طبيعة استلام زكاة الفطر تتباين .5

 . تتنوع طرق استلام المستحقين لزكاة الفطر من الجمعيات الخيرية .6

 زكاة توزيع على القائمة الخيرية اتالجمعي تواج  ال  والتحديات الصعوبات معرفة تؤاي .7
 تلك على للتغلب الواقع تلامس مقترحة لحلو بإيجاا التفكير إلى الشرقية بالمنطقة الفطر

 . التحديات
 توزيعاستلام  و على القائمة الخيرية الجمعيات في والمشرفين العاملين مقترحات معرفة تساعد .8

 معرفة في والمااي البشري والكاار الخدمات تطوير حول الشرقية بالمنطقة الفطر زكاة
 تطبيقها يمكن وال  المناسب بوقتها قيهالمستح وتسليمها الفطر زكاة لاستلام الطرق أنسب

 .  المملكة مناطق باقي في
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تمتلك المجتمعات الإسلامية وبخاصة العربية تجارب رائدة في استلام وتوزيع زكاة الفطر نستطيع 
افة جوانبها )الجهة من كمن خلال الاطلاع عليها التوصل لآلية تهدف التعامل الأمثل مع زكاة الفطر 

 مراكز الكاار البشري( و تُسهم في تطوير –الخدمات المساندة  –التوزيع  – المستحق –المزكي  –ة المنفذ
؛ لذا قام فريق الدراسة بالتركيز على  الشرقية المنطقةب الخيرية الجمعيات في الفطر زكاة وتوزيع استلام

 : ةثلاثة محاور مهم
 : الزيارات الميدانية: الأول

ااخل المملكة  الفطر زكاة وتوزيع الخيرية القائمة على استلام الجمعياتيدانية لبعض الزيارات الم          
 العربية السعواية وخارجها , من قبل ممثلي فريق الدراسة.

 : الاطلاع على تجارب بعض الدول: الثاني

؛  الفطر كاةز وتوزيع الخيرية القائمة على استلام الجمعياتالاطلاع على تجارب بعض الدول , و         
 الخيرية الجمعيات الفطر في زكاة وتوزيع استلاممراكز للاستفااة منها في التوصل لآلية تُسهم في تطوير 

 الشرقية . المنطقةب
 : عقد ورشة عمل: الثالث

في المنطقة  الفطر زكاة وتوزيع استلام على الخيرية القائمة الجمعياتعقد ورشة عمل لبعض          
 . بالدمامهل 1436/  6/  15لسبت الموافق الشرقية يوم ا

ينبغي الإشارة إلى أن التجارب ال  سيتم تناولها بالدراسة تُركز بشكل أكبر على عملية التوزيع  و        
الذي يمثل الهدف الأساس حتى تصل لمستحقيها في المكان والزمان المناسبين, لذا سنتناول في هذا المبحث 

 بعض من هذه التجارب . 
 

 والتي  الفطر زكاة وتوزيع استلام أنشطتها بين من التي الخيرية الجمعيات بين مقارنة:  أولًا  :1.4

 :  الدراسة فريق قبل من زيارتها تمت

ااخل وخارج  ( جمعيات في مناطق مختلفة8لعدا) الميدانية الزيارات من بعدا الدراسة فريق ممثلو قام        
  .الفطر زكاة وتوزيع استلام في ارساتهممم على التعرف بهدفالمملكة 

:   حيث من زيارتها تمت ال  الجمعيات لهذه زيارت  فعاليات خلاصة الدراسة فريق يستعرض يلي وفيما       
 نوع – التوزيع تاريخ – الاستلام تاريخ – ينالمستحق فئة – التوزيع طريقة – الاستلام طريقة – الجهة نشاط)

 – المساندة الخدمات – البشري الكاار –( التشغيلية المصاريف) الربح هامش – ةالزكا قيمة – الأرز
 : للتالي وفقًا(  المعوقات – الشرعي الوقت في التوزيع

 زكاة وتوزيع باستلام تقوم إغاثي  اعوي نشاطها  جدة بمحاففة الخيرية الجمعيات إحدى زيارة تمت -
+  الآلي الصراف أجهزة+  نقدًا) منها بطرق فطرهم زكاة المزكين من تستلم أنشطتها  ضمن الفطر



 

 بشراء وتقوم رمضان  شهر من بدايًة ثابتة غير بقيمة( النقل كلفة المزكي تحمل مع عيني+   الإنترنت
 الجمعيات في المسجلين إلى إضافة المسجلين من الزكاة مستحقي على وتوزع  _ الأرز من نوعان _ الفطرة
 بشريًا كاارًا فيها يعمل العيد  ليلة توزيع مراكز خلال من النائية لمحاففاتا أو المناطق في الأخرى
 لاتغطي وقد تشغيلية كمصاريف%( 50) ربح هامش وتأخذ متعاون  وبعضهم متطوع وبعضهم اائم بعضهم

 من جدًا ضئيلة نسبة يتبقى وقد الشرعي  وقتها في لمستحقيها الفطر زكاة بتوزيع وتقوم المصاريف 
 يرصد جدًا متقدم إلكترونيًا برنامًجا لديها العيد  بعد لاستلامها محداة مهلة المستحقين يعطى الزكاة

 الغش منها تعاني ال  المعوقات أشهر ومن المساندة  الخدمات ىحدإك والتسليم الاستلام عمليات جميع
 استلام وتأخر الإنترنت  وشبكة الصراف أجهزة تعطل إلى إضافة الأرز  شراء عند ل  تتعرض الذي

 . الكبيرة التشغيلية المصاريف عن فضلًا لفطرتهم  الزكاة مستحقي
 والمعتمرين للحجاج خيرية أعمال نشاطها المكرمة كةبم الخيرية الجمعيات إحدى زيارة أيضًا تمتو -

 منها بطرق فطرهم زكاة المزكين من تستلم أنشطتها  ضمن الفطر وتوزيع زكاة باستلام  تقوم والزوار
 بشراء وتقوم العيد  ليلة فجر من ساعة آخر وحتى رمضان شهر من بدايًة,  سنويًا ثابتة غير بقيمة( نقدًا)

 اائم بعضهم بشريًا كاارًا فيها يعمل الزكاة  مستحقي على وتوزع  _ الأرز فقط واحد نوع _ الفطرة
 عند الجواة أو الأسعار في اوتالتف منها تعاني ال  المعوقات أشهر ومن متعاون  وبعضهم متطوع وبعضهم

 .الإنترنت وشبكة الصراف أجهزة تعطل إلى إضافة  الأرز شراء
 تقومو إغاثي نشاطها , وتبين أنالرياض بمدينة احد فروع جمعية البر زيارةب كما قام فريق الدراسة -

 أجهزة+   نقدًا) منها بطرق فطرهم زكاة المزكين من تستلم أنشطتها  ضمن الفطر زكاة وتوزيع باستلام
 (18) من ابتداءًا الغالب وفي الأرز مورا مع العقد توقيع  تاريخ منذ ثابتة غير بقيمة( عيني+  الآلي الصراف

 المسجلين من الزكاة مستحقي على وتوزع  _ الأرز من فقط واحد نوع _ الفطرة بشراء وتقوم   رمضان
 رئيسي  توزيع مركز خلال من النائية المحاففات أو المناطق في الأخرى الجمعيات في المسجلين إلى إضافة

:  15) بين يتراوح ربح هامش وتأخذ متعاون  وبعضهم اائم بعضهم بشريًا كاارًا فيها يعمل العيد  ليلة
 زكاة لمستحقي تسليم  ويتم عيني بشكل استلام  تم ما بتخزين وتقوم تشغيلية  كمصاريف%( 20

 الخدمات ىحدإك تستخدم في استلام الزكاة العينية من المزكين اتحاوي لديها أشهر  (3) خلال الفطر
 والمشاكل للاستلام  المحداة بالمواعيد المزكين التزام عدم منها تعاني ال  المعوقات أشهر ومن المساندة 

 .وحمايتها الحاويات وتفريغ بنقل المتعلقة التقنية
 وتوزيع باستلام تقوم إغاثي نشاطها  أيضًا  لرياضا بمدينة فرع آخر من فروع جمعية البر زيارة تمتو -

 الآلي الصراف أجهزة+   نقدًا) منها بطرق فطرهم زكاة المزكين من تستلم أنشطتها  ضمن الفطر زكاة
 وتقوم رمضان  (18) من ابتداءًا الغالب وفي الأرز مورا مع العقد توقيع  تاريخ منذ ثابتة غير بقيمة( عيني+ 

 إلى إضافة المسجلين من الزكاة مستحقي على وتوزع  _ الأرز من فقط واحد وعن _ الفطرة بشراء
 العيد  ليلة رئيسي  توزيع مركز خلال من النائية المحاففات أو المناطق في الأخرى الجمعيات في المسجلين

%( 20:  15) بين يتراوح ربح هامش وتأخذ متعاون  وبعضهم اائم بعضهم بشريًا كاارًا فيها يعمل
 الرصيد من جزء يتبقى وقد الشرعي وقتها في لمستحقيها الفطر زكاة بتسليم وتقوم  تشغيلية  مصاريفك

 تستخدم في استلام الزكاة العينية من المزكين حاويات لديها بعد  فيما الجمعية من يتسلمون  للمستحقين



 

 المحداة  بالمواعيد  المزكين التزام عدم منها تعاني ال  المعوقات أشهر ومن المساندة  الخدمات ىحدإك
 استلام من ينالمستحق بعض امتناع وحمايتها  الحاويات وتفريغ بنقل المتعلقة التقنية المشاكل  للاستلام 

 . عيني بشكل المستلمة الأرز نوعيات بعض
 وتوزيع باستلام تقوم إغاثي  اعوي نشاطها البحرين بمملكة الخيرية الجمعيات إحدى زيارة كما تمت -

 من بدايًة, سنويًا ثابتة غير بقيمة( نقدًا) فطرهم زكاة المزكين من تستلم أنشطتها  ضمن الفطر زكاة
 من الزكاة مستحقي على وتوزع  _ الأرز من فقط واحد نوع _ الفطرة بشراء وتقوم رمضان  شهر

 كاارًا فيها يعمل رمضان  (28) من بدايًة توزيع مواقع خلال من الجمعية بهذه المسجلين وغير المسجلين
 زكاة بتسليم وتقوم تشغيلية  كمصاريف%( 25) ربح هامش وتأخذ متطوع  وبعضهم اائم بعضهم بشريًا
 الفطر زكاة وتوزيع باستلام خاص إلكترونيًا برنامًجا لديها الشرعي  وقتها في لمستحقيها الفطر

 شراء عند في الأسعار أو الجواة اوتتفال منها تعاني ال  المعوقات أشهر ومن المساندة  الخدمات ىحدإك
 . الأرز

تقوم باستلام , وبدولة قطر حيث لوحظ أيضًا أن  نشاطها إغاثيت زيارة إحدى الجمعيات الخيرية تمكما -
وتوزيع زكاة الفطر في وقتها الشرعي ضمن أنشطتها  تستلم من المزكين زكاة فطرهم بطرق منها )نقدًا 

من وزارة الأوقاف طبقًا  سنويًا بشكل محدوا جدًا( بقيمة ثابتة محداة+ عيني  SMS+  من خلال رسائل 
لقيمة الزكاة في بلد التوزيع   وتوزع  أرزًا على مستحقي الزكاة من خارج اولة قطر  يعمل فيها كاارًا 
بشريًا اائمًا  وتأخذ هامش ربح يختلف باختلاف البلد ال  سيتوزع فيها زكاة الفطر   وتقوم بتسليم 

لكتروني  كإحدى الخدمات المساندة إرمضان  لديها برنامج  (28) اة الفطر لمستحقيها في بداية منزك
لضبط عملية استلام وتوزيع زكاة الفطر  ومن أشهر المعوقات ال  تعاني منها تفضيل عدا من المزكين 

 تسليم زكاة فطرهم عينية وليس نقدية .
تقوم باستلام وتوزيع  , وأيضًا حيث لوحظ أن  نشاطها إغاثيبدولة قطر تم كذلك زيارة جمعية ثانية و -

زكاة الفطر في وقتها الشرعي ضمن أنشطتها  تستلم من المزكين زكاة فطرهم )نقدًا( فقط بقيمة ثابتة 
محداة من وزارة الأوقاف طبقًا لقيمة الزكاة في بلد التوزيع بداية من أول أسبوع في رمضان  وتوزع  على 

ة نقدًا بعضهم من ااخل اولة قطر  وغالبيتهم من خارج اولة قطر  يعمل فيها كاارًا مستحقي الزكا
بشريًا اائمًا  وتأخذ هامش ربح يختلف باختلاف البلد ال  سيتوزع فيها زكاة الفطر   وتقوم بتسليم 

ة حدى الخدمات المساندإلكتروني كإرمضان  لديها برنامج  (28) زكاة الفطر لمستحقيها ابتداء من
لضبط عملية استلام وتوزيع زكاة الفطر  ومن أشهر المعوقات ال  تعاني منها تفضيل عدا من مستحقي 

 الزكاة زكاة  فطرهم نقدية وليس عينية .
تقوم باستلام وتوزيع , وبدولة قطر أيضًا حيث لوحظ أن  نشاطها إغاثي تم كذلك زيارة جمعية ثالثة و -

أنشطتها  تستلم من المزكين زكاة فطرهم )عيني للل نقدي( بقيمة زكاة الفطر في وقتها الشرعي ضمن 
من وزارة الأوقاف طبقًا لقيمة الزكاة في بلد التوزيع بداية من العشر الأواخر من  سنويًا ثابتة محداة 

رمضان  وتوزع  على مستحقي الزكاة عيني حيث إن معفمهم  من خارج اولة قطر  يعمل فيها كاارًا 
   وتأخذ هامش ربح يختلف باختلاف قيمة الزكاة والبلد ال  سيتوزع فيها زكاة الفطر بشريًا اائمًا



 

لكتروني كإحدى الخدمات المساندة إوتقوم بتسليم زكاة الفطر لمستحقيها ليلة العيد  لديها برنامج 
 لضبط عملية استلام وتوزيع زكاة الفطر  ولا توجد أي معوقات لدى هذه الجمعية .

والجدول التالي يوضح أوج  الشب  والاختلاف بين ممارسات الجمعيات ال  تمت زيارتها من قبل             
    : الفريق البحثي

 
 (1-4جدول )

 الخيرية ال  تمت زيارتها الجمعيات ممارسات بين الشب  أوج 
 وتقوم على استلام وتوزيع زكاة الفطر

 

 شب أوج  ال                  المقارنة عنصر        
 إغاثي الجهة نشاط
 عيني التوزيع طريقة

 المسجلين بالجمعية المستحقين فئة
 من بداية رمضان الاستلام تاريخ
 ليلة العيد التوزيع تاريخ

 أرز  الفطرة نوع
 تحسب ضمن قيمة زكاة الفطر التشغيلية المصاريف

 الاعتماا على موظفي الجمعية بشكل أساسي البشري الكاار
 لبرنامج زكاة الفطر برنامج إلكتروني المساندة الخدمات

 يتم في الوقت الشرعي الشرعي الوقت في التوزيع
 الموراين بعض التفاوت في وزن وجواة زكاة الفطر لدى المعوقات

             

البشري, حيث تعتمد جميع  يُلاحظ مما سبق تشاب  بعض الممارسات وبخاصة في الكاار و         
السابقة على موظفيها بشكل أساسي في عملي  الاستلام والتوزيع, وغالبًا ما تعتمد الجمعيات  الجمعيات

على المتعاونين بجانب الموظفين, وبعضهم يعتمد أيضًا على المتطوعين, وتختلف الجمعيات في طريقة استلام  
ما تستلمها بعض زكاة الفطر, حيث تقتصر بعض الجمعيات على استلام زكاة الفطر نقدًا فقط, بين

الجمعيات الأخرى نقدي وعيني, كما تختلف نسب المصاريف التشغيلية بين الجهات السابقة,  كما برزت 
, وتعطل بعض أجهزة الصراف وشبكة الإنترنت, وتأخر استلام الأرز شراء أثناء التفاوتبعض المعوقات مثل 

 استلام من المستحقين بعض وحمايتها, وامتناع اتالحاوي وتفريغ بنقل المتعلقة التقنية المستحقين, والمشاكل
عيني, وبالتالي تتضح أهمية الدراسة الحالية في التوصل لآلية إجرائية  بشكل المستلمة الأرز نوعيات بعض

 .  تطبيقية فعالة لاستلام وتوزيع زكاة الفطر 

 



 

 :ت الخيريةمعيارب بعض الدول والجاتج :ثانيًا :2.4

 الفطر في الجزائر:  زكاة وزيعتجربة ت :1,2,4       

من خلال مشروع الفطرلزكاةالمستحقينتُركز تجربة زكاة الفطر في الجزائر على إحصاء            
 والأوقاف بالجزائر  الدينية الشؤون وزارة إشراف تحت تعمل مؤسسة عن عبارة صندوق الزكاة , وهو

الجزائر عنابة, وتم تعميم  على كل الولايات ب و بلعباس سيدي ولاي  من كل في (م2003) عام تأسس
للعامالفطرزكاةين منالمستحقوقوائمالمال لزكاةالمستحقين(, ويتم الاستعانة بقوائمم2004عام)

لجانمعبالتنسيقهذه القوائممراجعةيتمكمابالبلدية الاجتماعيةالشؤونمصلحةوقوائم السابق
خاصة تحمل بيانات استمارةمستفيدبالمحتاجين, ويملأ كلارايةلديهمالذينوالمواطنينالأحياء

الاعتبار )معزوز لقمان , بعينالأولااعداويؤخذالحاجةارجةحسبالقوائمهذهترتيبيتمثمأساسية 
2012. ) 

 مةالأئ تكليف يتم حيث حي  لكل المسجد لجنة أعضاء قبل من الفطر زكاة تحصيل ويتم              
 (28وحتى ) رمضان شهر منتصف من ابتداًء الفطر زكاة تحصيل عملية في بالشروع في المساجد المعتمدين

 على المساجد كافة عن طريق الفطر الوكالة, كما توزع زكاة أساس على وذلك سنة لكل رمضان
 بعد الفطر عيد صلاة قبل مستحقيها إلى إيصالها ضرورة مع سنة لكل رمضان (28من ) ءابتداً المستحقين

 يشاركهم أن ويمكن ,الحي المسجد وأعضاء لجنة أعضاء طرف من للزكاة الفقراء طلبات ملفات اراسة
 من نسخة تُسلم بعدها الفطر  زكاة لتوزيع إجمالي محضر تحرير يتم المزكين, كما حتى ذلك في

 مبالغ الفقيرة للعائلات وتُقدم .وقافوالأ الدينية الشؤون مديرية إلى بدوره ليحولها المعتمد الإمام إلى المحضر
 في الواحدة للعائلة اولار (123,24) إلى اولار( 24,25) بين تتراوح)  لآخر مسجد من قيمتها تختلف مالية

 (.2013منصور , عبد الحكيم بزاوية ,  ن)عبدالله ب (تلمسان محاففة

الوطني بدولة الجزائر المستوىعلىصلةالمحالفطرزكاةحصيلةتطوريوضحوفيما يلي جدول               
 -خلال سبع سنوات :

 (2-4)جدول
(2009 – 2003الفترة )خلالالفطرلزكاةالوطنيةالحصيلةتنامييوضح

 جزائرياينارمليونالوحدة

 2009   2008   2007    2006           2005   2004    2003   السنوات

           270    241,94  262,17  320,61  257,15  114,98  57,78   القيمة

ففي السنوات الثلاثة  (  2009 – 2003) تباين حصيلة زكاة الفطر في الجزائر خلال الفترة يُلاحظ     
الأولى نجد ارتفاع حصيلتها سنة بعد أخرى  ثم بدأت في الانخفاض بشكل تدريجي إلى أن ارتفعت مرة 

 )فقراء المواطنين في أذهان الصندوق فكرة ترسيخ: أهمها التالية لنقاطل ذلك (  ويعزي2009أخرى عام )
الفكر  اقتحام إلى بالإضافة وتوزيعًا  جمعًا الزكاة تنفيم بضرورة متزايد اقتناع أيضًا ومزكين( 

حصيلة زكاة  يوضح التالي الرسم البيانيو الخ( ... تلفزة إذاعة  مجلات  )جرائد  الإعلام عالم الزكوي
 .(2009-2003ر في الجزائر خلال الفترة)الفط



 

 (1-4) بياني رسم

 (2009-2003) حصيلة زكاة الفطر في الجزائر خلال الفترة

 
 : الفطر زكاة صندوق بها تكفل ال  العائلات كما يوضح الجدول التالي عدا

 (3- 4)  جدول

 (2008 – 2003) الفطر زكاة من الصندوق بها تكفل ال  العائلات عدا

 عائل ألف: الوحدة

 

 

 

 

 :زكاة الفطر بصندوق الزكاة القطريتجربة توزيع  :2,2,4
 بالقانون أنشئ وقد قطر  بدولة الإسلامية والشؤون الأوقاف لوزير تابع الزكاة القطري صندوق              

 الأوقاف بوزارة الزكاة صندوق وخصص. (م1995) عام في الفعلي نشاط  وباشر  (م1992) لسنة( 8) رقم
 ريال" 15" وقيمتها الفطر زكاة افع الجمهور خلال  من ليتمكن"  92119"  الرقم الإسلامية والشؤون

 الرقم هذا على نصية رسالة بإرسال فطره زكاة افع من الصائم يتمكن بحيث الواحد  للشخص قطري
 6. وصلت زكات  بأن تفيد الزكاة صندوق من شكر رسالة لتصل  الزكاة  مبلغ رصيده من ليخصم

 رسائل خمسة يرسل أن مثلًا أفراا خمسة من المكونة أسرت  عن يزكي أن يريد من على ويتعين              
 . يعول وعمن نفس  عن فطر كزكاة سيدفع  ما قيمة وهي ريالًا" 75" مبلغ رصيده من ليخصم

 من الزكاة لتحصيل الصندوق يعتمدها ال  الإلكترونية الخدمات من واحدة الخدمة هذه وتُعد     
 الإسلامي مصرفي من لكل الآلي الصراف أجهزة عبر أيضًا زكواتهم أااء من يتمكنون والذين الجمهور
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 2008 2007 2006 2005 2004  2003 واتالسن

 150,6 22,5 62,5 53,5 35,5 21 عدا العائلات



 

 في منتشرة للصندوق تابعة لتحصي ونقطة مكتبًا" 39" خلال من أاائها إمكانية إلى إضافة والريان 
 بعد الكبرى الجوامع بين تتجول متحركة تحصيل نقطة عشرين خلال من أو البلاا من الحيوية الأماكن

 . المبارك ) المرجع السابق( رمضان شهر خلال الجمعة صلاة وبعد يوم كل ويحاالتر صلاة
 إلى ليصل السريع المحصل استدعاء خلال من زكواتهم افع الأعمال وسيدات لرجال يمكن كما          

 خلال من أو 7" الصندوق موقع عبر بطلب  وذلك الزكاة لاستلام ممكن وقت بأسرع تواجدهم أماكن
 شهر خلال الساعة مدار على وذلك أرقام الهواتف المعلنة على موقع الصندوق الإلكتروني  على الاتصال
 . رمضان

 التحصيل ونقاط مكاتب عبر مساعداتهم تقديم من الفطر ةزكا بإخراج الراغبون كما يتمكن         
 يجدها وال  المتنقلة الصناايق في وضعها يمكن وكذلك البلاا أنحاء في والمنتشرة للصندوق التابعة

)المرجع  يوم كل التراويح وبعد أسبوع كل من الجمعة صلاة بعد الجوامع عشرات أبواب على المصلون
 . السابق(

 كوبونات شكل على الفطر عيد قبل صرفها طريق عن الفطلر زكلاة الصندوق بتوزيع ويقوم         
 في صندوق الزكاة بقطر حتى الفطر زكاة إيرااات إحدى الشركات, وقد بلغت مع بالتعاون

بنسبة  الماضي العام في الفطر زكاة إيرااات عن يزيد ريالًا, وهوً "  1391374" وقدره مبلغًا 31/12/2014
 ( .10)مجلة الزكاة قطر ,  ريالًاً "  780580" الماضي العام زكاة الفطر بلغت حيث %(78)

 
 :الفطر زكاة توزيع في المصري الطعام بنك تجربة  :3,2,4

 إقليميًا( 2020) في علي  والقضاء  الجوع مكافحة بهدف سنوات سبع منذ الطعام بنكنشأ                
 من عدا يقدم بل, فقط علي  والقضاء الجوع مكافحة على المصري لطعاما بنك نشاط يقتصر ولا, وعالميًا

 وعلاج, الأضحية وصك, والنذور والكفارات والفدو, المال وزكاة, المدرسية التغذية مثل الأخرى البرامج
. صائم وإفطار, الأمراض

 الفطر زكاة يقبل حيث  المصري الطعام بنك يقدمها ال  البرامج أهم أحد الفطر زكاة وتُعد             
 حساب خلال من أو, التسويقية المنافذ خلال من أو, للبنك الرئيسى المقر إلى المزكي ذهاب طريق نقدًا, عن

 العشر خلال نصية رسالة خلال من أو, فوري علامة علي  مكان أى خلال من أو,  البنوك بجميع موحد
 فلوس اتصالات خدمة خلال من أو, كلم اشك فواافون خدمة خلال من أو, رمضان شهر من الأواخر

 المسجلين المحتاجين قائمة على توزيعها جافة, ويتم غذائية مواا إلى المدفوعة الزكاة قيمة تحويل ويتم, كلم
 متكاملة بيانات قاعدة المصري الطعام بنك يمتلك كما, البنك في الوقت الشرعي بيانات قاعدة فى

 بنك ويُعد, العربية مصر جمهورية أنحاء جميع في لتفضيلاتهم طبقًا والمتبرعين والمتطوعين  للمزكين 
 من موظف (250) من أكثر ولدي , الأيزو شهااة ىعل يحصل مصر في خيري كيان أول المصري الطعام
 على المصري الطعام بنك يحرص كما, محترف مؤسسي بعمل يقومون والتخصصات الخبرات كافة
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 وجيل, محداة أيام في المؤسسي والتطوع(, الأفراا من التطوع) الخير أيام برامج خلال من التطوع تشجيع
 8. التطوع على والجامعات المدارس طلاب بتحفيز يختص برنامج وهو الطعام بنك

 
 :ر بأبو ظبي في توزيع زكاة الفطرتجربة هيئة الهلال الأحم  :4,2,4

 الآلاف من الأسر ااخل الدولة وخارجها والبالغةوزعت هيئة الهلال الأحمر زكاة الفطر على               
وإاخال السرور على الأسر ال  تعاني من وطأة  ,ا منها لتخفيف معاناة المحتاجينسعيً , ( ارهمًا6917500)

 . الفروف خلال الشهر الفضيل وأيام العيد المباركة

داخل والخارج قبل حلول عيد الفطر وحرصت الهيئة على توزيع زكاة الفطر على المستحقين في ال            
وتمتلك الهيئة آليات فعالة , ا لحكمة مشروعيتهاا لشعيرة الزكاة وتحقيقًالمبارك بوقت كاف تعفيمً

اولة حول العالم في وقت يمكن الأسر  (50) وفي حوالي, ين ااخل الدولةالمستحقلإيصال مبالغ الزكاة إلى 
 .المستحقة من توفير احتياجاتها 

ا في توزيع زكاة الفطر على الأسر المستحقة ااخل الدولة وذلك عبر فرعها في وبدأت الهيئة مبكرً            
أسرة ااخل الدولة من المشروع الذي  (6600)وفروعها المنتشرة في جميع مناطق الدولة وتستفيد , أبو ظبي 

 . ألف ارهم (300)تقدر قيمت  بثلاثة ملايين و

 ويستفيد من ( ارهمًا , 3617500)روع زكاة الفطر خارج الدولة فقد بلغت قيمت  فيما يخص مش           
 9.اولة  (50) في حوالي( شخصًا 241167)

 
 تجربة زكاة الفطر في تايلاند:      :5,2,4

 الإسلامي بجباية ت( تجربة زكاة الفطر في تايلاند قائلًا : "يقوم المجلسا . يذكر خالد سنئ )              
 تايلاند  جنوب في الواقعة التايلاندية المحاففات إحدى ناراتيوات وهي وتوزيعها في محاففة الفطر اةزك
 المزكي بالإكراه وإلزام الباطنة الأموال زكاة أخذ على ولاية الإسلامي المجلس وكذا للحكومة ليس

 أن للمزكي فإن في هذا  المال بزكاة تلحق الفطر وزكاة الجهات  لهذه علي  الواجبة الزكاة يدفع بأن
 نصب الإسلامي المجلس أو على الحكومة يجب بل غيره  بواسطة أو مباشرة  المستحقين إلى زكات  يخرج

 زكاتهم"   تفريق على للمزكين لتكون عونًا اختيارًا  إليها بزكات  يأتي ممن الزكاة لتقبل معينة جهة
 : يلي فيما إجمالها يمكن  لهذه التجربة والسلبيات بعض الإيجابيات ت( ا .سنئ ) ويذكر خالد

 :  الإيجابيات

 الفقراء إعانة في المشاركة على وإلزامهم والبخلاء الإيمان ضعفاء ترغيب.  أ
 في الإنفاق على وتعويدهم الشح  من نفوسهم وتطهير الاجتماعي  الخلل والمساكين وسد

 . الخير وجوه
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العاملين  أيدي أو الإسلامي المجلس من باستلامها الفطر زكاة مستحقي كرامة حفظ.  ب
مع  والأذى المن بذلك يلحقهم قد مباشرة إذ المزكين أيدي من لها استلامهم بخلاف  اعليه
 ب  ويفقد الكرامة  ب  يذهب الأمر وهذا البشر  من والرحمة الشفقة وانتفار الطلب مذلة

 . والحياة والفكر الإرااة في الإنسانية استقلالية الشخصية
من  والتحقق  الفطر زكاة مستحقي جميع حصر على الإسلامي المجلس استطاعة.  ج

 الزكاة توزيع في الإسلامي المجلس عدالة يفهر وهذا حاجتهم  مقدار وإعطاءهم استحقاقهم
 . الفطر زكاة تشريع من الشارع مقصوا ب  ويحصل الثمانية  إلى أصنافها

 أكبر  الزكاة من المجموعة الكمية يجعل الإسلامي المجلس إلى الفطر زكاة صرف. ا
 إلى الفائض ويحمل ولايت   حدوا في الثمانية جميع المصارف حاجات ب  استيعاب فيمكن

 . المسلمين بين المواة روابط تمكين إلى يؤاي وهذا إذا فاض  أخرى ولاية
باطنًا  هامن المزكي يبرئ الإسلامي المجلس من عليها العاملين إلى الفطر زكاة إعطاء. هل

 فلا مستحق  غير فبان امستحقً ظن  لمن بنفس  المزكي أخرجها إذا ما بخلاف وظاهرًا 
 . إخراجها إعااة من لابد بل الفقهاء  عند أكثر تجزئ 

 
 : السلبيات

وإن  – منها وإعطاؤهم عليها  للعاملين الفطر صدقات حصيلة من المعينة النسبة تحديد. أ
 إلى مباشرة المزكي أخرجها لو إذ منها  كبيرة نسبة يذهب- لها المستحقين من كانوا

 . وأكبر أكثر عنها واستغناءهم حوائجهم على القضاء ب  المستحقين  يمكن

 في بإعطاء المسلمين القرار وإصدار الفطر  زكاة أمر على بالولاية الإسلامي المجلس قيام. ب
 يستلمها من من كان فربما  المستحقين على وتوزيعها إلي   فطرهم زكاة ولايت  حدوا

لا  ولكنها بها أولى والقرابة الجيران هؤلاء أن مع للمزكي  وقرابة جيران غير المستحقين
وقرابت   جيران   إلى زكات  إعطاء من لتمكن بنفس   المزكي أخرج ولو أيديهم  إلى تصل

 .للزكاة المستحقين
 إلى من نقلها الإاارية التنفيمات لصالح الفطر صدقات حصيلة من الخاصة النسبة تحديد. ج

 كمية زكاة نقصان إلى يؤاي وهذا ومحاسبتها  وتسجيلها  وتخزينها  الإسلامي  المجلس
 . الفطر

 
 
 
 
 



 

 10تجربة زكاة الفطر في ماليزيا: 6,2,4
 :لفطر عبر الجهاز الخلوي بماليزياالتصور التطبيقي لدفع زكاة ا

 الجهات المتعلقة بالخدمة: -1
 ال  تعني بالقيام بهذه الخدمة ثلاث: الجهات 

وهو المكلف الذي يجب علي  وعيال   صاحب الجهاز الخلوي: –أ 
 . زكاة الفطر ويقوم بأاائها بطريقة هذه الخدمة عبر جهازه الخلوي

وهي الشركة ال  تعد للناس خدمات  شركة الاتصالات: –ب 
الاشتراك الاتصالات بصفة عامة وهذه الخدمة بصفة خاصة, ويكون 

 . في خدماتها الاتصالية قائمًا على الرصيد
وهي المؤسسة ال  كلفتها الدولة لجمع  مؤسسة جباية الزكاة: –ج 

أموال الزكوات في بيت مال المسلمين ثم صرفها إلى مستحقيها في 
 . ماليزيا

 
 :الخطوات ال  تمر بها هذه الخدمة تكون كالتالي الخطوات التشغيلية في الخدمة: -2

يحصل صاحب الجهاز الخلوي على الرصيد بإحدى طرق التعبئة  –أ 
 . بالدفع الشهري, وبطاقة الشحن, أو تحويل الرصيد

 (.21999ويرسلها إلى رقم ) FITRAH)يكتب في الرسالة كلمة ) –ب 
عقب إرسال  هذه الرسالة يتلقى رسالة قصيرة تحتوي على   –ج 

 . خطوات الخدمة
مبلغ زكاة الفطر ويرسلها إلى الرقم نفس  ثم  يكتب في الرسالة  –ا 

 . ينتفر الرا
بعد تسلم الرا يكتب في الرسالة اع  الكامل ورقم بطاقت   –هل 

الشخصية وعدا من يدفع عنهم الزكاة ويرسلها إلى الرقم السابق ثم 
 . ينتفر الرا

يحتوي الرا على قبول الرسالة بما فيها من معلومات فيضغط  –و 
 نعم أو لا . المزكي زر

يتضمن الرا بيانات زكاة الفطر ال  افع المزكي لتلك السنة  –ز 
 . الهجرية

يتمكن المزكي من طباعة فاتورة الزكاة من الشبكة  –ح 
 العنكبوتية للشركة .
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الأمور ال  تبين تصور هذه الخدمة ومما لم يذكر  الموضحات الإضافية في الخدمة: – 3
 : سابقًا هي

الجهاز هو ما تصدره الشركة ال  تقدم هذه الخدمة يكون خط  –أ 
 . ويُحصل رصيده منها أو وكيلها

يُحسم المبلغ الذي هو قيمة زكاة الفطر الواجبة علي  وعيال  من  –ب 
رصيد صاحب الجهاز الخلوي. وهذا إذا كانت تعبئت  بطريق بطاقة 

 . الشحن أو تحويل الرصيد
الشهري فيكون المبلغ الذي هو وإذا كانت تعبئت  بطريق الدفع  –ج 

قيمة زكاة الفطر الواجبة علي  وعيال  مضافًا إلى الرسوم 
 . الاستهلاكية ال  يدفعها في نهاية الشهر

 الخدمة رسوم غير من تقدم  الشركة هذه الخدمة مجانًا أي –ا 
 . الرصيد من المحسومة

 . لسنةتكون هذه الخدمة متاحة حتى نهاية شهر رمضان في تلك ا –هل 
 

( لتناول افع 2008أغسطس عام ) 27اجتمعت لجنة الإفتاء لولاية سلنغور إحدى ولايات ماليزيا في 
 زكاة الفطر عبر الجهاز الخلوي وتوصلوا إلى قرارهم بأن  :

يجوز افع زكاة الفطر عبر رسالة الجهاز الخلوي بغض النفر عن طريق تعبئة  – 1
 . الرصيد

 . عبر الشبكة الإلكترونية أو الصراف الآلييجوز افع زكاة الفطر  – 2
للمؤسسة ضمانًا على الزكاة المسلمة  مقدمًا مالها يجب على الشركة أن يدفع  من – 3

 . من صاحب الرصيد المدفوع شهريًا
يجب على الشركة أن يحدا مدة صلاحية التعامل مع الخدمة حتى لا يتجاوز افع  – 4

 الزكاة وقت وجوبها.
 . ركة وكيلًا عن المؤسسة في جباية زكاة الفطرتكون الش – 5

 
 :زكاة الفطربالمستواع الخيري بجدةتجربة توزيع   :7,2,4

 الفطر والذي زكاة مشروع ضمن" الإلكترونية الفطر زكاة" خدمة بجدة الخيري المستواع اشن        
 . "للمستحق فطرتي" شعار تحت بجدة الخيري المستواع ينفذه

 يسر وسهولة  بكل فطرهم زكاة إخراج في المزكين على للتسهيل الإلكترونية الخدمة وتهدف        
 هاتف  عبر أو مكتب  منزل  أو من الفطر زكاة بإخراج يقوم أن العالم في شخص لأي الخدمة تُمكن حيث

 يتم بحيث الفطر  لزكاة تم تخصيص  الذي البنكي للحساب" IBAN" رقم باستخدام وذلك الجوال
 . عنهم إلكترونيًا الُمزكى عدا عن الزكاة مبلغ تحويل



 

 الاستفااة في لكافة الراغبين الفطر زكاة إخراج في التوكيل خدمة توفير ويعمل المستواع على            
 ال  والثابتة المتحركة المراكز عن من البحث ظروفهم تمكنهم لا قد والذين الفطر  زكاة مشروع من

 . المملكة خارج أو جدة مدينة خارج هم من حتى أو زكاة الفطر  توكيلات للاستقبا المستواع وفرها
 للمشروع  البنكي الحساب في قيمتها تواع ال  التوكيلات كل بأول المستواع أولًا ويرصد           

 خصيصًا تجهيزه تم ببرنامج حاسوبي التوكيلات استقبال لمراكز بالإضافة الحساب هذا ربط تم حيث
 المستواع توكيل تم ال " الفطرات" عدا رصد من خلال  المشروع على القائمون ويستطيع غرض ال لهذا

 . المحدا الشرعي وقتها في لمستحقيها الزكاة توزيع آلية يسهل مما مستمر  بشكل بإخراجها
 يلاتالتوك جمع بعملية يقومون شابًا سعوايًا (450بمشاركة ) بجدة الخيري المستواع ويحفى           

 الطرق بأيسر المستهدفين إلى الوصول خلال من الشرعي في وقتها" الأرز" البلد قوت من الزكاة وتوزيع
 . وقت وجيز وفي المناسبة

 في ظل وبخاصة متميز بشكل تنفيذ مشروع زكاة الفطر على بجدة الخيري المستواع ويحرص          
 والفقيرة المحتاجة للأسر الواسع والانتشار  للمزكينالكبير الإقبال واستيعاب القصيرة  الفترة الزمنية

 11 . حضارية وبصورة جدًا قصيرة فترة خلال زكاة الفطر تتسلم أن وال  يجب الزكاة لهذه المستحقة
وبالنفر إلى التجارب السابقة في مختلف البلدان بالنسبة لزكاة الفطر  نجد أنها متنوعة وثرية           

نها في وضع مقترح وآلية تنفيذي  لمراكز استلام وتوزيع زكاة الفطر في الجمعيات ويمكن الاستفااة م
الخيرية بالمنطقة الشرقية يمكن أن تسهم في تحقيق أفضل صورة ممكنة في عملي  الاستلام والتوزيع, 

 . ينالمستحقكما تهدف للوصول إلى أكبر عدا ممكن من 
 

 القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر: لجمعيات الخيريةلثالثًا : ورشة عمل  3.4

  الخيرية القائمة على استلام الجمعياتحرص فريق الدراسة على عقد ورشة عمل مع بعض            
 زكاة الفطر , وتناولت الورشة أربعة محاور كالتالي : وتوزيع و

 . تبعة في تنفيذ برنامج زكاة الفطرالآلية الم المحور الأول: .1

 . يقها من تنفيذ برنامج زكاة الفطريجابيات ال  يمكن تحقالإي: ر الثانالمحو .2

 . معوقات تنفيذ برنامج زكاة الفطر :المحور الثالث .3

 . برنامج زكاة الفطر حسب التطلعات المقترحات للوصول إلى تنفيذالمحور الرابع:  .4

, والتعرف إلى المعوقات ال  وهدفت ورشة العمل  التعرف إلى الإيجابيات في الممارسات الحالية            
, والتوصل إلى مقترحات تُسهم في  تنفيذ برنامج زكاة الفطر حسب التطلعات, الجمعياتتواج  تلك 

والتوصل لآلية مقترحة وفعالة لاستلام وتسليم زكاة الفطر, كما خرجت  ورشة العمل بمجموعة من 
ى فتاوى شرعية حتى يتسنى لكافة التساؤلات المطروحة من قبل بعض الجمعيات بغرض الحصول عل

زكاة الفطر في الجمعيات الخيرية بالمنطقة الشرقية أن تمارس اورها بفاعلية,  وزيعمراكز استلام وت
والالتزام بسنة الرسول علي  الصلاة  والسلام  في إيصال زكاة الفطر لمستحقيها في الوقت الشرعي, 

 وبأفضل صورة ممكنة .
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 : التالية العناصر حسب  الفطر زكاة برنامج تنفيذ في المتبعة الآلية ةمناقش :الأول المحور*   
 البرنامج تنفيذ من الهدف  . 
 الاستلام طريقة  . 
 التوزيع طريقة . 
 ينالمستحق فئة . 
 التوزيع وقت . 
 البشرية الموارا . 
 المساندة الخدمات . 
 التشغيلية المصاريف . 
 الشرعي الوقت في بالتوزيع الالتزام . 

 

 عن الآتي :الفطر  زكاة برنامج تنفيذ في المتبعة الآليةفيما يتعلق بنتائج ورشة العمل  سفرتأو 
 الشعيرة  إحياء يتمثل في: الفطر زكاة برنامجالجمعيات الخيرية ل تنفيذ من الهدف أن-1

 . الاجتماعي للتكافل وتحقيقًا  المستحقو للمتبرع وخدمةً  للمستحقين إيصالها وضمان
  – تحويلات  – نقدًا) يكون قد زكاة الفطر في الجمعيات الخيرية ستلاما طريقة-2

 توزيعها ليتم مستواعات في استقبالها ويتم محدا  وقت في عيني أو  (إلكترونية بوناتوك
 . ذلك بعد

 يحضر لمن تسليمها أو لمستحقيها  المباشر التوصيل خلال من زكاة الفطر توزيع طريقة-3
 من مستحقيها على توزيعها يتمكما  فيها  مسجلًا غير أو جلًامس كان سواء للجمعية

 بطاقات خلال من الجمعية ااخل المتاحة الكمية وفق الأسرة أفراا عدامراعاة  خلال
 . المستحقة الأسر من أسرة كل أفراا عدا توضح

 الأحياء نطاقات ااخل المستحقة الأسر على التعرف فيالجوامع  أئمة من الاستفااة يتم-4
 . بهم الخاصة

 . الجمعية لدى الموجواة البيانات قاعدة وفق الأحياء ااخل  التوزيع يكون-5
 بين ما التعاون يتم الفائض حال  وفي فقط  المنطقة من المستحقين على الفطرة توزع-6

 . الجمعيات
 دة الواف والعمالة واللاجئين   في : )المسجلين بالجمعيات الخيرية ينالمستحقفئة  تمثلت-7

 . (والمطلقات والأرامل   والأيتام  والمتعففين  المتوفين  وعوائل المسجلين  وغير
 فجر صلاة قبل إلى بليلتين العيد قبل  الخيرية الجمعيات زكاة الفطر من قبل توزيعيتم -8

 .العيد ليلة
 يوموظف والعمالة  المتطوعين : )  في لدى الجمعيات الخيرية  البشرية المواراتمثلت -9

 . (الجمعية



 

 السيارات : ) فيلبرنامج زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية  المساندة الخدماتتمثلت -10
 والمرور  علام والإ المساجد  وأئمة الخاص  القطاع شركات و والمتطوعين , والجمعيات

 . (الحاسوبية والبرامج
 يجارإ: ) في الخيرية الجمعيات لدى الفطر زكاة لبرنامج التشغيلية المصاريف تمثلت-11

 وإيجار والمتعاونين  العاملين ورواتب وأجور والضيافة  والمحروقات  السيارات 
 . تشغيلية مصاريف تأخذ لا نجد أن بعض الجمعيات الخيرية الأخرى حين في المستواعات 

 بعد يتوقف, حيث الفطر زكاة استلامفي  الشرعي بالوقتالخيرية  الجمعياتتلتزم -12
 . العيد ليلة ليلًا  عشرة الثانية الساعة

 وتحديد التوزيع في والأهالي الجمعيات بين التعاونتقترح الجمعيات الخيرية أهمية -13
 جهة من الأرز استيراا في الجمعيات بين والاتفاق بالجمعيات  المسجلين غير الفقراء أماكن
 التوزيع  نقاط ككذل و الجمعيات من الاستلام نقاط وزيااة أسعاره  لتخفيض محداة

 القيام مقابل ربح هامش على الفطر زكاة  وتوزيع استلام على القائمة الجمعيات وحصول
  الفطر زكاة توصيل فيها يصعب  ال  للمناطق حلول إيجاا محاولة واقترحوا  المهمة بهذه

 . المدن وبخاصة الازاحام نتيجة
 

 العناصر حسب الفطر زكاة برنامج تنفيذ من قيقهاتح يمكن ال  الإيجابيات مناقشة:  الثاني المحور* 
 : التالية

 للجمعيات بالنسبة يجابياتالإ . 
 للمزكي بالنسبة يجابياتالإ . 
 ( .الفطر لزكاة المستحق) للمستحقين بالنسبة يجابياتالإ 
 العلاقة ذات للجهات بالنسبة يجابياتالإ . 

 
عن  الفطر زكاة برنامج تنفيذ من تحقيقها يمكن ل ا الإيجابياتب يتعلق فيما العمل ورشة نتائج أسفرتو 

 : الآتي
 علاموالإ التسويق في تمثلت الفطر زكاة وتوزيع باستلام لجمعياتا قيام إيجابيات أن-1

 ذلك يمثل قد كما لها  ماليًا موراًا يمثل أو أنشطتها  أحد ذلك يكون وقد  للجمعية
 العمل لثقافة ونشرًا التطوع  باب حلفت ومجالًا  ارالكوا وتأهيل لاكتشاف  سبيلًا

 توفيًرا يمثل أن  إلى إضافة بها  والثقة الجمعية  مشاريع لتسويق ومجالًا الخيري 
 . عملها لسجل وإضافة الجمعية  على للمصاريف

 غير – مباشر) للمستفيد زكات  يصالإ تسهيل في للمزكي بالنسبة يجابياتالإتمثلت -2 
 الخيري  للعمل وتشجيعًا الشرعي  وقتها في للمستحقين لوصولها وضمانًا  (مباشر

 ( .الاحتيال – التسول) السلبية الفواهر بعض على والقضاء



 

 زكاة من أانى حد على حصول   في الفطر زكاةل حقللمست بالنسبة يجابياتالإتمثلت -3
 من استلامها من بدلًا الجمعية من فطره زكاة استلام عند عن  للحرج ورفعًا  الفطر 

 . العيد يوم السؤال عن غناؤهإو الأفراا 
 والشراكة  الأجر  احتساب في العلاقة ذات للجهات بالنسبة يجابياتالإتمثلت -4

 للتسول  ومكافحةً الجغرافي  نطاقهم ضمن المزكين لحركة وتخفيفًا المجتمعية 
 . والعينية النقدية الفطر زكاة لموارا وضبطًا المتطوعين  لمهارات وصقلًا

 زكاة لمشروع تشغيلي برنامج صياغة إلى التوصل ضرورة  اقترحت الجمعيات الخيرية-5 
  .الفطر

 

 :التالية العناصر حسب الفطر زكاة برنامج تنفيذ اون تحول ال  المعوقات مناقشة:  الثالث المحور* 
 بالاستلام متعلقة معوقات . 
 بالتوزيع متعلقة معوقات . 
 بالمزكين متعلقة معوقات . 
 (الفطر زكاة مستحقي) ينالمستحقب متعلقة معوقات . 
 البشرية بالموارا متعلقة معوقات . 
 المساندة بالخدمات متعلقة معوقات . 
 (وجدت إن) والانفمة باللوائح متعلقة معوقات . 

 

 الفطر زكاة برنامج تنفيذ اون تحول ال  نتائج وشة العمل فيما يتعلق بالمعوقات أسفرتو
 في الآتي : 

 وقلة الاستلام  مراكز وقلة التسليم  في التأخر:  في بالاستلام الخاصة المعوقاتثلت تم-1
 المقر من بالاستلام الجمعية لزامإو الاستلام  أماكن اختيار وسوء العاملة  الكواار
 وصعوبة  (التخزين جواة – المساحات) حيث من العيني تخزين ومعوقات فقط  الرئيسي
 زكاة من المزكي يقدم  فيما التحكم وعدم  (التمر – الأرز – الدقيق) بين الاختيار

 . أفضل للنقدي اللجوء لذلك و عينية
 أو ين المستحق بعض أماكن إلى الوصول صعوبة في بالتوزيع الخاصة لمعوقاتتمثلت ا-2

 وسوء الفطر  زكاة توزيع بعملية القيام أثناء الشوارع وزحام منازلهم  في تواجدهم عدم
 مسجلين غير أشخاص ووجوا  المستحق رضاءإ صعوبة و التوزيع  ماكنأ اختيار

 الوقت ضيق يشكل  الذي التحدي إلى إضافة الفطر  زكاة توزيع عملية ثناءأ بالجمعيات
 . التوزيع أثناء

 



 

 زكاة من ينالمستحق معرفة إلى بعضهم حاجة في بالمزكين المتعلقة المعوقاتتمثلت -3
 وصول وصعوبة زكواتهم  ايصال في المزكين بعض أخروت إليهم  لإيصالها الفطر

 الشرعية للأحكام المزكين بعض لدى الكافي الفهم وعدم المعنية  الجهات إلى المزكين
 . بنك من أكثر في للجمعية حساب من أكثر وجوا وعدم  
 كمية حيث من ينالمستحق بعض رضاءإ صعوبة : في ينالمستحقب المتعلقة المعوقات تتمثل-4
 لدى مواصلات وجوا وعدم التوزيع  أثناء منازلهم في تواجدهم وعدم  ونوعها  فطرةال

 . الجمعيات من للمستحقين البيانات قاعدة تحديث وعدم ين المستحق بعض
 وارتفاع العدا  وقلة التأهيل  ضعف:  في البشرية بالموارا الخاصة المعوقاتتمثلت -5 

 . الجزئي أو الكامل لحضوربا المتطوعين بعض التزام وعدم الأجور 
 الجهات قبل من وضعفها المباارات قلة:  في المساندة بالخدمات الخاصة لمعوقاتتمثلت ا-6 

 برنامج على القائمة الخيرية الجهات  بين التواصل ضعفو الفطر  بزكاة العلاقة ذات
 وضعف التوزيع  مكان لىإ الاستلام مكان من الفطرة نقل وصعوبة الفطر  زكاة

 مصاريف ارتفاع إلى إضافة توافرها  عدم أو العينية الفطرة تخزين مستواعات اهزيةج
 . الفطر زكاة برنامج تشغيل

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 

   
 الخامس الفصل  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 :فتاوى زكاة الفطر

دراسة الحالية في التأصيل لزكاة الفطر وحتى تكون مرجعًا مفيدًا لكافة نفرًا لأهمية ال             
ل فريق الدراسة عرض نص فتاوى اللجنة ضّوالأفراا والمؤسسات الداعمة, فَ والجمعيات الخيرية الجهات

كما ورات في كتاب "فتاوى والمتعلقة بالجمعيات الخيرية الدائمة للبحوث العلمية والإفتاء لزكاة الفطر 
, ثم 389-  363:  له1424أحمد الدويش, جمع وترتيب : ( 9)الجزءللجنة الدائمة للبحوث العلمية والإفتاء" ا

 عرض الفتاوى ال  أثارتها الدراسة الحالية .
 

 :الدائمة للبحوث العلمية والإفتاءأولًا : نص فتاوى اللجنة  :1.5

 : صرف زكاة الفطر للجمعيات
    : (13231الفتوى رقم )

 مد لله وحده والصلاة والسلام على نبينا محمد وآل  وصحب .. وبعد:الح
فقد اطلعت اللجنة الدائمة للبحوث العلمية والإفتاء على الاستفتاء المقدم لسماحة الرئيس العام من      

 رئيس مجلس إاارة جمعية البر بجدة الآتي نص :
 ( منذ 62ماعية تحت رقم )إن جمعية البر بجدة المسجلة بوزارة العمل والشئون الاجت

 هل تتولى ممارسة بعض الخدمات الاجتماعية من أهمها:1404/  3/  6تاريخ 
رعاية اليتامى وفاقدي الأبوين )مجهولي الأبوين( وأطفال من ذوي الفروف  - 1

الخاصة؛ كأولاا السجينات أو المصابات بأمراض عقلية أو ااء عضال  وتشتمل 
 . ات( رعاية إيوائية تربوية كاملةالرعاية الجنسين )بنين وبن

رعاية الأسر المحتاجة بتقديم المعونات النقدية والعينية والمدرسية  بعد اراسة  - 2
استقصائية مستفيضة يضطلع بها باحثون وباحثات من ذوي الخبرة أو التخصص 
وفق أسس علمية موضوعية  ويعقب ذلك متابعة مستمرة بين الحين والحين لملاحفة 

   . ة إيجابية كانت أم سلبيةالمستحقاة التغيرات ال  قد تطرأ على الأسر ومراع

ا قرابة مائ  طفل وطفلة  وما يزيد على ستمائة أسرة  وتمنح مساعدات تحتضن الجمعية حاليً           
ؤها مدرسية لحوالي ألف طالب وطالبة  ومن المتوقع بإذن الله في حالة تحسن موارا الجمعية أن يأوي ملج

الجديد خمسمائة طفل  وأن يتضاعف أعداا الأسر ال  تتلقى معونات من الجمعية  وكذلك الحال 
. وتحصل الجمعية على مواراها من الزكوات والتبرعات والهبات والوصايا  بالنسبة للمساعدات المدرسية

ما يدفع منها قوتًا  إلى جانب اشتراكات الأعضاء. وحيث إن الجمعية رأت تجميع زكاة الفطر لديها سواء
بشكل مباشر  أو ما تحول  إلى قوت نيابة عمن يدفع نقدًا على غرار لحوم الأضاحي والهدي والفدي  



 

ين ممن المستحقوذلك قبل صلاة العيد  فهل يجوز لها صرف واستهلاك ذلك القوت تدريجيًا وفقًا لحاجة 
 . ا المضي في هذا المشروع الخيري؟ أرجو من عاحتكم إصدار فتواكم في ذلك ليتسنى لن ترعاهم

 
  : وأجابت اللجنة بما يلي

يجب على الجمعية صرف زكاة الفطر للمستحقين لها قبل صلاة العيد  ولا يجوز تأخيرها عن            
ذلك؛ لأن النبي صلى الله علي  وسلم أمر بأاائها للفقراء قبل صلاة العيد  والجمعية بمثابة الوكيل عن 

س للجمعية أن تقبض من زكاة الفطر إلا بقدر ما تستطيع صرف  للفقراء قبل صلاة العيد  ولا المزكي ولي
ولا يجوز العدول  يجوز إخراج زكاة الفطر نقواًا؛ لأن الأالة الشرعية قد الت على وجوب إخراجها طعامًا 

لتشتري بها طعامًا  عن الأالة الشرعية لقول أحد من الناس  وإذا افع أهل الزكاة إلى الجمعية نقواًا
 . للفقراء وجب عليها تنفيذ ذلك قبل صلاة العيد  ولم يجز لها إخراج النقوا

 عضو // نائب رئيس اللجنة // الرئيس //
 عبد الله بن غديان // عبد الرزاق عفيفي // عبد العزيز بن عبد الله بن باز //

 
 (12651السؤال الأول من الفتوى رقم )

فطر بالأخص الحبوب  وكان المحتاج غائبًا  إما مريضًا أو ذهب للعمرة ويوجد : إذا افع زكاة ال1س
 ؟ وكيل يقبضها عن  حتى حضوره فهل ذلك جائز أم لا

 . : إذا أناب الفقير شخصًا لقبض ما يدفع ل  من الزكاة جاز لصاحب المال أن يدفع زكات  إلى الوكيل1ج
 عضو // نائب رئيس اللجنة // الرئيس //

  بن غديان // عبد الرزاق عفيفي // عبد العزيز بن عبد الله بن باز //عبد الله

 

 (2675الفتوى رقم )
 : الحمد لله وحده والصلاة والسلام على رسول  وآل  وصحب  وبعد

فقد اطلعت اللجنة الدائمة للبحوث العلمية والإفتاء على السؤال المقدم من مدير صوامع الغلال           
/  10/  11وتاريخ  2/  1953عاحة الرئيس العام  والمحال إليها من الأمانة العامة برقم بالرياض إلى 

   هل ونص :1399

نرجو من عاحتكم التكرم بإصدار فتوى شرعية في مدى جواز إخراج زكاة الفطر من الحبوب          
المزارعين تقوم بشراء القمح  غير القمح ومن الطعام ونقدًا. حيث إن الدولة جريًا على عااتها في مساعدة

منهم عن طريق المؤسسة العامة لصوامع الغلال ومطاحن الدقيق بأسعار تشجيعية  تبلغ ثلاثة ريالات ونصف 
للكيلو جرام الواحد؛ ليتم طحن  بمطاحن المؤسسة وإنتاج الدقيق الأبيض الذي يباع للمواطنين بأسعار 

الًا للكيس  حسب النوعية  غير أن تكلفة الإنتاج تبلغ أكثر رمزية تبلغ أحد عشر ريالًا  وثلاثة عشر ري
 . من خمسة أضعاف هذا السعر وذلك مساعدة من الدولة للمواطنين وتخفيف غلاء المعيشة عنهم



 

ولكن إذا ما تطلب الأمر بيع القمح للمواطنين فإن  لا يمكن للمؤسسة أن تبيع  بأقل من سعر              
ريال ثم إعااة بيع  إلى المؤسسة بهذا  3,5ا حتى لا يستفيد البعض بشراء القمح بأقل من ريالً 3,5مشتراه أي 

السعر المرتفع  وذلك كنوع من الرقابة والمحاففة على الأموال العامة ال  تقع مسئوليتها علينا أمام الله 
 . سبحان  وتعالى

 : وأجابت بما يلي
والزبيب والأقط والأرز ونحو ذلك مما يتخذه الإنسان طعامًا  تخرج زكاة الفطر من البر والتمر           

   . لنفس  وأهل  عااة ولا يجوز إخراجها من النقوا
وقد صدرت فتوى مفصلة من اللجنة الدائمة فيها بيان حكم زكاة الفطر وما تخرج من  ومن تخرج           

   : عن  مع الأالة  هذا نصها
ول الله صلى الله علي  وسلم ما تخرج من   وذلك فيما ثبت من زكاة الفطر عبااة  وقد بين رس
فرض رسول الله صلى الله علي  وسلم زكاة الفطر على الناس » حديث ابن عمر رضي الله عنهما أن  قال: 

  وما جاء « في رمضان: صاعًا من تمر أو صاعًا من شعير  على كل حر وعبد  ذكر أو أنثى من المسلمين 
كنا نخرج زكاة الفطر في عهد رسول الله صلى » عيد الخدري رضي الله عن  أن  قال: في حديث أبي س

« الله علي  وسلم صاعًا من طعام أو صاعًا من شعير أو صاعًا من أقط أو صاعًا من تمر أو صاعًا من زبيب 
م من يحتاج متفق على صحت  . ولا شك أن الفقراء والمساكين في عهد النبي صلى الله علي  وسلم كان منه

إلى كسوة ولوازم أخرى سوى الأكل  لكثرتهم وكثرة السنوات ال  أخرجت فيها زكاة الفطر  ومع 
ذلك لم يعرف عن النبي صلى الله علي  وسلم أن  اعتبر اختلاف نوع الحاجة في الفقراء  فيفرض لكل ما 

اشدين رضي الله عنهم  بل كان يناسب  من طعام لأكل  صغيًرا أو كبيًرا  ولم يعرف ذلك عن الخلفاء الر
المعروف الإخراج مما بين  النبي صلى الله علي  وسلم من الأقوات  ومن لزم  شيء غير الطعام ففي إمكان  

  . أن يتصرف فيما بيده حسب ما تقتضي مصلحت 
 عضو // عضو // نائب رئيس اللجنة // الرئيس //

 رزاق عفيفي / عبد العزيز بن عبد الله بن باز/عبد الله بن قعوا / عبد الله بن غديان / عبد ال
 

 

 (10344السؤال الثاني من الفتوى رقم )
 : : زكاة الفطر2س

هل للمساجد أو الهيئات الإسلامية سلطة جمع الزكاة بالمال وتوزيعها على المستحقين بالحبوب  وهذه  - 1
 ؟ الحالة تكون سلطة تجميع الزكاة وكيلًا للمزكي

  ؟ ب توزيع زكاة الفطر كلها على المستحقين يوم العيد أو قبل هل من الواج - 2
وإن كان قصد زكاة الفطر تكملة حاجة الغذاء ليلة العيد ويومها وما حكم جمعها في المستواع  - 3

 ؟ وتوزيعها طول السنة كمساعدة شهرية
 
 



 

كن يجوز لمن وجبت الأصل أن زكاة الفطر يجب إخراجها من المزكي إلى المستحق مباشرة  ول -1: 2ج
 . علي  الزكاة أن ينيب غيره من الثقات في توزيعها

الأفضل أن تخرج زكاة الفطر يوم العيد قبل أن يخرج إلى صلاة العيد ويجوز إخراجها قبل يوم العيد  - 2 
 . بيوم أو يومين

 عضو // نائب رئيس اللجنة // الرئيس //
   بد العزيز بن عبد الله بن باز //عبد الله بن غديان // عبد الرزاق عفيفي // ع

 
 ثانيًا : تساؤلات أفرزتها الدراسة في موضوع زكاة الفطر: 5,2
, مرتبطة بزكاة الفطر ظهرت لدى فريق الدراسة مجموعة من التساؤلات ال  لا يتوفر لها إجابة           

لإصدار فتاوى بها , وفيما يلي وقام فريق الدراسة بعرض هذه التساؤلات على المختصين في العلم الشرعي 
 نص الفتاوى :

 الفطر لزكاة المستحق توكيل وكذلك الخيرية  للجهة المزكِّي توكيل من الشرعي الموقف ما 
 ؟ نفسها الخيرية للجهة

 على توزيعها منها وطلب لها الزكاة افع لكون  المزكَّي؛ عن وكيلة الخيرية الجهات تكون 
 . الفقهاء قباتفا جائز وهذا   المستحقين

 الفقراء  عن نائبة والدولة بذلك الدولة من مكلفة لكونها الزكاة مستحقي عن نائبةً وتكون 
 بها المصرح البر لجمعيات الفطر زكاة افع يجوز( : )6/175) الممتع الشرح في العثيمين محمد الشيخ قال
 ولو أجزأت وقتها في الفطرة وصلتهم ذافإ الفقراء  عن نائبة والدولة الدولة  عن نائبة وهي الدولة  قبل من
 ( .تأخيرها في المصلحة يرون قد لأنهم ؛ العيد بعد إلا للفقراء تصرف لم

 ( .الزكاة ومستحق المزكِّي) الطرفين عن نائبة تكون أن الخيرية للجهة ويجوز 
 المستحق يقوم أن المستحق عن وكيلة الخيرية الجهة تكون لكي العلم أهل بعض ويشترط 

 ( .20670) برقم والإفتاء للبحوث الدائمة اللجنة فتوى علي  ما وهو   أحوط وهذا   الخيرية الجهة توكيلب
 يدفعوا ولم الزكاة  لإخراج الجمعية وكلوا لأشخاص الفطر زكاة يخرجون الخيرية الجهات بعض 

 ؟ جائز هذا فهل العيد  بعد إلا المبلغ للجمعية
 ولكن وتوزيعها  بشرائها الخيرية الجهة توكلي  أثناء الفطر اةزك قيمة المزكّي يدفع أن الأصل 

 ذمت  في اينٌ الفطر زكاة قيمة وتكون لهم  يدفع أن قبل الفطر زكاة وتوزيع شراء في يوكلهم أن يجوز
 . الخيرية للجهة

 . الخيرية للجهة يسداه حتى الدين من ذمت  تبرأ لم ولكن الفطر  زكاة من ذمت  برئت فقد وعلي  
 أو شعبان شهر من بداية عيني أو نقدي الفطر زكاة شراء قيمة استقبال الخيرية للجمعيات يجوز هل 

  ؟ رمضان
 ولكن شاء  وقت أيّ في يوكلها أن فيجوز المزكِّي عن وكيلة الخيرية الجهة أن وذلك ؛ يجوز 

 . المشروع الوقت في لمستحقها الفطر زكاة تدفع أن الخيرية الجهة على يجب



 

 على بعد فيما وتوزيع  المشروع  وقتها عن الفطر زكاة توزيع الخيرية الجمعيات تأخير في الحكم ما 
 ؟ المحتاجين

 لصلاة الإمام اخول قبل وهو   الشرعي الوقت في اءرالفق على توزعها الخيرية الجهات أن الأصل 
 زكاة وسلَّم علي  الله صلَّى للها رسول فر ض: ) قال عنهما الله رضي عبَّاس ابن حديث في جاء كما ؛ العيد

 مقبولة  زكاة فهي الصلاة قبل أاَّاها م ن للمساكين  وطُعمة والرَّفث  اللَّغو من للصائم طُه رة الفِطر؛
 وصحح ( 1492) ماج  وابن( 1609) ااووا أبو رواه( . الصَّدقات من صدقةٌ فهي الصَّلاة بعد أاَّاها وم ن

 . (1609) ااووا أبي صحيح في الألباني
 عن نائبةٌ الخيرية الجهة أن باعتبار ؛ الفطر زكاة توزيع في التأخر الخيرية للجهات يجوز ولكن 

 البر لجمعيات الفطر زكاة افع يجوز( : )6/175) الممتع الشرح في العثيمين محمد الشيخ قال.  الفقراء
 في الفطرة وصلتهم فإذا   الفقراء عن نائبة والدولة   الدولة عن نائبة وهي   الدولة قبل من بها المصرح

 ( .تأخيرها في المصلحة يرون قد لأنهم ؛ العيد بعد إلا للفقراء تصرف لم ولو أجزأت وقتها
 ما وهو   أحوط وهذا   الخيرية الجهة بتوكيل للزكاة المستحق يقوم أن العلم أهل بعض ويشترط 

 ( .20670) برقم والإفتاء للبحوث الدائمة اللجنة فتوى علي 
 .  المصلحة في  وتتحقق في  التوزيع يمكنهم وقت أقرب في الفطر زكاة يدفعوا أن عليهم ولكن 
 لهم ليتسنى الفطر زكاة شراء قيمة على تشغيلية لمصاريفالجمعيات الخيرية  إضافة حكم ما 

 ؟ التوزيع على القائمة اتالجمعي على مالية أعباء تحمل اون التوزيع
 العمل ومن  الأعمال  قطاع عرف في من  جزء هي عمل لكل التشغيلية صروفاتالم فإن ذلك  يجوز 
 كوسائل بها إلا العمل يتم لا وأاوات خلفية وأعمال توابع ل  الزكاة توزيع أن الناس يعلم حيث الخيري؛

 .  وغيره والمكان العاملين وأتعاب التنقل
 الخيرية الجهة شرطت  كأنما أي طًا شر كالمشروط اعرفً المعروف أن تقتضي الفقهية والقاعدة 

 . المزكي على
 النقل) التشغيلية المصاريف تحمل بحجة الفطر لزكاة العيني المزكي من مال طلب يجوز هل 

 ؟( والتوزيع
 عن أجرة طلب وللوكيل المزكي  عن وكيلة ستكون لأنها   ذلك طلب الخيرية للجهة يجوز 

 . ب  سيقوم الذي العمل
 مزكي أي من مال أتاهم فإذا,  الخاص مالها من مسبقًا الفطر زكاة تخرج يةالخير الجهات بعض 

 ؟ جائز هذا فهل إخراج   تم ما ضمن من ل  احتسبوها
 من استلامها قبل الخاص مالها من مستحقيها إلى الفطر زكاة إيصال الخيرية للجهات يجوز لا 
 لا الصورة هذه وفي المزكِّي من النية وجوا الزكاة لإخراج يشترط أن  ولذلك لهم؛ توكيل  أو المزكِّي

 . الزكاة توزيع أثناء من  نية توجد
 
 
 



 

فضيلة بالمملكة العربية السعواية مف  المنطقة الشرقية من اجابتها  اخذال  الاسئلة نورا بعض  وفيما يلي
 :على النحو التاليهل 11/08/1437بتاريخ و 978/1بخطاب رقم حفف  الله,  خلف بن محمد المطلقالشيخ/ 

 

 فقط لديها على المسجلين عندها  الفطر زكاة حكم قيام بعض الجمعيات بتوزيع فائض ما
 أخرى؟ أماكناون البحث عن مستحقين آخرين في 

 ر المستحقين والمستحقات لديها أوالجمعيات الخيرية زكاة الفطر إلا على قدلاتأخذ 
لمستحقين والمستحقات إلى ا إصال  تتفق مع بعض الجمعيات الخيرية لتحويل الزائد لديهم أو

   في بعض القرى.

 باستلام قيمة زكاة الفطر من المزكين نقوااً وشراء  ات الخيريةمعيعض الجما حكم قيام ب
المسجلين  الفطر زكاة يإلى كوبونات تصرفها لمستحق الرز بقيمتها وتحويل كميات الرز

هذه كون المستحق قد امتلك هذه الكمية ولكن الجمعية ستصرف ل  لديها وبهذا ي
الذي تم  أو غالب قوت البلد  رزإلا من الأيصرفها  ولا يمكن  أنالكوبونات على مدار العام 

 ؟الاتفاق علي  مع التاجر

لزكاة الفطر قبل العيد بيوم أو يومين ولا يجوز  (الكبوناتقسائم الشراء )صرف ت
تأخيرها عن ذلك, والفقير مخير بن ذلك في وقت قبضها من التاجر فهو بقضب  لقسيمة 

بالتالي قد قبض زكاة يكون قد تملك زكاة الفطر بطريقة شرعية و (الكبون) الشراء
 ملكاً ل . تالفطر وأصبح

 قد تكفي  لعام  وال  الفطر زكاة ما الحكم في توزيع كميات كبيرة على بعض مستحقي
فُرضت لتغني المسكين عن السؤال يوم العيد, وقد يكون  لعلم بأن الزكاةأو أكثر  مع ا

ولم يحصل نهائيًا عليها لأن  ليس معلوم للجهة الخيرية القائمة  الفطر هناك مستحق لزكاة
 الفطر؟ زكاة على توزيع

الجهة الخيرية إلا ما تستطيع إيصال  لمستحقيها, ولا بأس بإعطاء الفقير أكثر تقبض لا
ف الجمعية عن القدر اعة وتتوقمن حاجت  في يوم العيد بينما يكون التوزيع على قدر الإستط

الزائد الذي لاتستطيع إيصال  أو تتفق مع جمعيات أخرى في القرى من أجل إيصال الزائد في 
 وقت .

  ما حكم قيام الجمعية الخيرية بتوفير طرق متعداة لاستقبال زكاة الفطر أو قيمتها النقدية
توكيل من المزكي من أجل شراء زكاة الفطر وتوزيعها بالنيابة عن    وترغب الجمعية بأن ب

تجعل من ضمن هذه الطرق المتعداة طريقة الدفع بواسطة الأجهزة الحديثة والتقنيات 
الإلكترونية وال  تيسر على المزكي الدفع من أي مكان اون الحاجة لعناء الحضور لمقر 

 الجمعية؟

أن تدفع قيمة الزكاة نقداً للجمعية ويوكلها في شراء طعام يوزع على الفقراء يجوز 
باً حتى يأتي أو لم يكن ائويجوز للفقير أن يوكل الجمعية في قبض استحقاق  إذا كان غ

 غائباً.



 

 
 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل السادس        

 



 

 منهج الدراسة وإجراءاتها 

 :أولًا: منهج الدراسة :1.6

 واقللع مراكللزاعتمللدت الدراسللة الحاليللة علللى المللنهج الوصللفي التحليلللي )كمًللا وكيفًللا(  لتحديللد             
 الشرقية وآليات تطويرها. بالمنطقة الخيرية لجمعياتا الفطر في زكاة وتوزيع استلام

 
  : ثانيًا: مجتمع الدراسة: 2.6

ات المنوط بها استلام وتوزيع زكاة الفطلر  جمعية خيرية من الجمعي( 20تكون مجتمع الدراسة من )          
 –تم التعاملل ملع أربلع فئلات مملن لهلم تعاملل ملع هلذه الجمعيلات هلي )الجمعيلات نفسلها               ,بالمنطقة الشلرقية 

 .  المورا( – المستحق –المزكي 
 

 :ثالثًا: عينة الدراسة : 3.6

نفسللها بمللا يمثللل كامللل مجتمللع  أولهللا الجمعيللات الخيريللة   تكونللت عينللة الدراسللة مللن عللدة فئللات             
 ويوضح الجدول التالي تصنيف خصائص عينة الدراسة:  المورا( – المستحق –المزكي  ) الدراسة, ثم 

  

 ( 1-6جدول )
 عدا أفراا عينة الدراسة 

 

 العدا     نوع العينة         م
   20      الجمعيات نفسها 1
 113     المزكي 2
 118       المستحق 3
      10     لموراا 4

 تنوع الفئات المتعاملة مع برنلامج زكلاة الفطلر ملن خللال الجمعيلات ملا       يتضح من الجدول السابق              
ومورا فضلًا عن الجمعيات نفسها وهلؤلاء جميعًلا يمثللوا ملوراًا خصلبًا       حق لزكاة الفطر,بين مزكي ومست

 .ر للمعلومات عن طبيعة التعامل مع برنامج زكاة الفط

 

 



 

 :رابعًا: أدوات الدراسة  :4.6

أاوات كلل عملللالورش و, الزيللارات الميدانيللة و, والاسللتبيانات, اعتمللدت الدراسللة الحاليللة علللى المقابلللة           
وفلق محلاور أربعلة     جمع المعلومات اللازمة لإجراء الدراسة حيلث تم تصلميم اسلتمارة مقابللة    بهدف  لدراسة ل

 في : تتمثل
المتبعة في تنفيذ برنامج زكاة الفطر  حسب )الهدف من تنفيذ البرنلامج  طريقلة    ( مناقشة الآلية1)

ين  وقلت التوزيلع  الملوارا البشلرية  الخلدمات المسلاندة         المسلتحق الاستلام  طريقلة التوزيلع  فئلة    
 في الوقت الشرعي( .بالتوزيع المصاريف التشغيلية  الالتزام 

يجابيات ها من تنفيذ برنامج زكاة الفطر حسب )الإيجابيات ال  يمكن تحقيق( مناقشة الإ2)
 )المستحقين لزكاة للمستحقينيجابيات بالنسبة يجابيات بالنسبة للمزكي الإبالنسبة للجهة الإ

 يجابيات بالنسبة للجهات ذات العلاقة( .(  الإالفطر
 ة بالاستلام ( مناقشة المعوقات ال  تحول اون تنفيذ برنامج زكاة الفطر حسب )معوقات متعلق3)

 ين )مستحقي زكاةالمستحق  معوقات متعلقة بالمزكين  معوقات متعلقة ببالتوزيعمتعلقة  معوقات
 بالموارا البشرية  معوقات متعلقة بالخدمات المساندة  معوقات متعلقة الفطر(  معوقات متعلقة

 نفمة(.باللوائح والأ
معيات ال  تقوم علي  على مستوى ( مناقشة مقترحات تطوير برنامج زكاة الفطر في الج4) 

 .التوزيعالاستلام  و
 

 بالمنطقلة  الخيريلة  اتمعيل الج الفطلر في  زكلاة  وتوزيلع  اسلتلام  واقلع مراكلز  لاستخدامها لتحديد               
 للملورا(  –للمزكلي   – حقللمسلت  – معيلة )للج اناتيكملا تم تصلميم أربلع اسلتب    الشرقية وآليات تطويرها  

 : الدراسة وفق المراحل التالية استبياناتة الدراسة  وقد تم إعداا لرصد استجابات عين

 : المرحلة الأولى
 : انات الدراسة على عدة مصاار كالآتيياعتمد الفريق البحثي في إعداا استب

ممثلي الجمعيات الخيرية العاملة على برنامج زكلاة الفطلر بالمنطقلة الشلرقية     إجراء مقابلة مع  – 1
 . م4/4/2015هل الموافق 15/6/1436ل بالدمام يوم السبت من خلال ورشة عم

انات يالاجتماعات المتكررة للفريلق البحثلي بشلأن التوصلل إلى التصلور الأمثلل لشلكل الاسلتب         – 2
 . لمورا(ا –لمزكي ا – المستحق – معيةلجاالأربع الخاصة بل )

في برنامج زكلاة الفطلر ااخلل     زيارة أعضاء الفريق البحثي لعدا من الجمعيات الخيرية العاملة – 3
 . المملكة العربية السعواية وخارجها

الشلرقية   بالمنطقلة  الخيريلة  اتمعيل الج الفطلر في  زكلاة  وتوزيلع  استلامالإطار النفري في مجال  – 4
 وآليات تطويرها.

 . الدراسات السابقة ذات العلاقة – 5
 



 

  : المرحلة الثانية
وفلق )الهلدف ملن تنفيلذ برنلامج زكلاة الفطلر  طريقلة اسللتلامها           ناتايصلياغة مفلراات الاسلتب                 

ين منهلا  وقللت توزيعهلا  المللوارا البشلرية العامللة فيهللا  الخلدمات المسللاندة        المسلتحق طريقلة توزيعهلا  فئللة   
عينيلة(  عقبلات تنفيلذها      –مصاريفها التشغيلية  الالتلزام بتسلليمها في الوقلت الشلرعي  نوعيتهلا )نقديلة       

 ات تطويرها( . مقترح
  : المرحلة الثالثة
 النهائية كالتالي : افي صورته انات الأربعيالاستببلغ عدا مفراات :  عدا المفراات

 ( مفراة .57) الجمعيات الخيريةان ي( استب1)
 ( مفراات .7ان المزكي )ي( استب2)
 ( مفراات .10) المستحقان ي( استب3)
 ( مفراات .3ان المورا )ي( استب4)

 . انات بين الأسئلة المغلقة والأسئلة المفتوحة بغرض جمع البياناتيهذه الاستب تجمع
  :الرابعةالمرحلة 

 :تحكيم استبيانات الدراسة
انات الأربع على مجموعة من المختصين والمهتمين بالعمل الخيري والدعوي يتم عرض الاستب           

للتأكد من المهتمين بمجال البحوث الإسلامية والتطوعي  وتم عرضها أيضًا على بعض الأكاايميين 
مناسبة المفراات لعينة الدراسة, وإضافة وحذف وتعديل ما يرون  مناسبًا, وتم إجراء التعديلات المقترحة من 

  المحكمين.
 

 :انات الأربع للدراسة في صورتها النهائية ي: صياغة الاستب خامسًا: 5.6

 (1)ملحق رقم  : الجمعيات الخيريةببيان خاص است – 1

 جزأين كالتالي :  من ةمعيالجتكون استبيان        

مجال   ةمعياسم الجالبيانات الأولية وتضمنت مجموعة من البيانات الأساسية كالتالي : ) : الجزء الأول
ة معياسم المسؤول عن الج, لكترونيالموقع الإ, لكترونيالبريد الإ, رقم الهاتف والفاكس, عنوانها  عملها

 لكتروني( .رقم جوال  وبريده الإو

 ة المنفذةمعيالجأبعاا كالتالي على الترتيب : ) ثمانيةأبعاا ومفراات الاستبيان وتكونت من  الجزء الثاني :
 ةمعيون من الجالمستحق –مفراة  (14) وتكون من معيةالمزكي لدى الج – ااتمفر (6) وتكون من
 وتكون من الخدمات المساندة – مفراات (7) وتكون من توزيع زكاة الفطر  –ات مفرا (7) وتكون من



 

 المقترحات-( مفراات 2المعوقات وتكون من )  – مفراات (5) وتكون من الكاار البشري – مفراات (4)
 مفراة . (57) . وأصبح الاستبيان في صورت  النهائية يتكون من مفراات( (2) وتكون من

 (2)ملحق رقم  : المزكيخاص ب استبيان  – 2

( مفراات تمركزت حول كيفية إخراج زكاة الفطر وكيفية 7المزكي من )تكون استبيان            
  والطريقة المفضلة لدي  لإخراجها  والعقبات ال  تقابل  في إخراجها  والمقترحات التى معيةمعرفة الج

 يقترحها لتطوير مراكز استلام وتوزيع زكاة الفطر .

 (3)ملحق رقم  :المستحقخاص باستبيان  – 3

توزع زكاة  ة ال معي( مفراات تمركزت حول الج10من ) المستحق لزكاة الفطرتكون استبيان          
فطره من خلالها  ونوع الفطرة المفضل    وكيفية معرفت  لها  والطريقة ال  يرغب استلام زكاة الفطر

  والمشكلات ال  تقابل  في لدي   وهل تكفي  وأسرت  زكاة الفطر  والوقت الذي يتسلمها في 
 لتطوير مراكز استلام وتوزيع زكاة الفطر . يراهااستلامها  والمقترحات ال  

 (4)ملحق رقم  : المورا خاص ب استبيان – 4

( مفراات تمركزت حول الصعوبات ال  تواجه  في التعامل مع 3المورا من )تكون استبيان            
ت ال  تواجه  عند تسليم الفطرة للجمعيات  والمقترحات ال  يقترحها الجمعيات الخيرية  والمشكلا

 لتطوير مراكز استلام وتوزيع زكاة الفطر .
 : للاستبيانات الأربع حساب الخصائص السيكومترية

بعرض الاستبيانات الأربع على مجموعة من المختصين والمهتمين بزكاة الفطر  قام الفريق البحثي          
 .قق من مناسبة الاستبيانات الأربع للغرض الذي أعدت من أجل  وتم التح

 

 : : إجراءات التطبيقسادسًا  6.6

 تم توزيع الاستبيانات الأربع على الجمعيات الخيرية العاملة في مجال زكاة الفطر بالمنطقة الشرقية-1
ان يعية خيرية بتطبيق الاستببحيث تقوم بتعبئة الاستبيان الأول من قبل الجمعيات الخيرية, ثم تقوم كل جم

 كل تقوم طرهم للجمعيات الخيرية, كماالثاني الخاص بالمزكي على عشرة مزكين ممن يقدموا زكاة ف
 فطرهم زكاة يأخذوا ممن مستحقين عشرة على بالمستحق الخاص لثالثا انيالاستب بتطبيق خيرية جمعية

مورا  على بالمورا الخاص الرابع الاستبيان بتطبيق , كما تقوم كل جمعية خيريةالخيرية لجمعياتمن ا
 . بتوريد الأرز للجمعية يقوموا ممن واحد

 
 
 



 

 : كالتاليقامت كل جمعية من الجمعيات المستهدفة بتعبئة هذه الاستبيانات -2
وبذلك يكون ( استبيان , 20من أصل )استبيان  (20) وعداه نفسها اتمعيالجاستبيان  –أ 

 . %(100ة من قبل الجمعيات الخيرية )نسبة الاستبيانات المعبأ
 نسبة يكون وبذلك ( استبيان,200من أصل ) استبيان (113) وعداه لمزكياستبيان ا –ب 

 . %(56,50) المزكي قبل من المعبأة الاستبيانات
 نسبة يكون وبذلك, استبيان( 200) أصل من استبيان (118) وعداه المستحقاستبيان  – ج

 . %(59) المستحق قبل نم المعبأة الاستبيانات
( استبيان, وبذلك يكون نسبة 20( استبيانات من أصل )7وعداه ) المورا استبيان – ا

. %(35الاستبيانات المعبأة من قبل الموراين )
 تها والتعامل معها إحصائيًا وتحليلها .اة للفريق البحثي لتفريغ بيانأأعيدت الاستبيانات المعب-3

 

 : الإحصائية : الأساليبسابعًا :7.6

والجداول التكرارية  ,النسب المئويةالتكرارات و اعتمد الفريق البحثي في تحليل نتائج الدراسة على        
 . ومعاملات ارتباط سبيرمان والرسوم البيانية, المزاوجة ,

  

 ثامنًا : مجموعة التركيز: :8.6

لفطر عقدت لجنة إعداا الدراسة اجتماعًا ضم للاستئناس برأي الخبراء والمهتمين بقضايا زكاة ا          
نخبة من القانونيين ورجال القضاء والباحثين الشرعيين وبعض مسؤولي الجمعيات الخيرية القائمة على 

 بهدف ( 9 )ملحق رقماستلام وتوزيع زكاة الفطر, وبعض المختصين في  علم النفس والخدمة الاجتماعية 
ير ما توصلت إلي  الدراسة في برنامج زكاة الفطر  إضافة إلى التوصل حول آليات تطو آرائهمالتعرف على 

وانتهت مجموعة التركيز إلى لإجابات محداة حول بعض القضايا الشرعية الخاصة بزكاة الفطر  
 :أهمهاالتوصيات والمقترحات مجموعة من 

دمات عن توفير الخ ةتوسيع نطاق الشراكات بين الجمعيات الخيرية  والجهات المسؤول 
المساندة لمشروع زكاة الفطر .

توحيد المصطلحات المتراافة الواراة في الدراسة . 
تخصيص لجنة خاصة باستلام زكاة الفطر فقط ااخل كل جمعية خيرية  ومن ثم يكون  

.  في الدفع وكيلًا
 بتنويع زكاة يننشر الوعي التثقيفي حول موضوع زكاة الفطر مما يسهم في حث المزك 

ين لها بتلك الأنواع . المستحقواع أخرى غير الأرز  وتقبل فطرهم لأن
فتح قنوات اتصال بين الجمعيات الخيرية المسؤولة عن استلام وتوزيع زكاة الفطر بما  

بجمعيات أخرى . ستحقينيضمن توزيع الفائض في بعض الجمعيات لم



 

  وفتح باب الإعلان المبكر من الجمعيات الخيرية المسؤولة عن استلام زكاة الفطر 
. الاستقبال من بداية شهر رمضان

يجاا نفام واضح لجانب التطوع في مجال استقبال وتوزيع زكاة الفطر بما يضمن عدم إ 
. تهاون أو تجاوز بعض المتطوعين

يتم من خلال  تحديد مواقع استلام وتوزيع زكاة الفطر.  للأجهزة الذكيةتطبيق   تصميم 
ين الوصول لأقرب نقطة.المستحقلمزكين وونشر هذا التطبيق ليسهل على ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 
 
 

 السابعالفصل      
 
 
 



 

 
 انات الدراسة ييعرض فريق الدراسة في هذا الفصل النتائج ال  تم التوصل إليها من خلال استب

 
 ض نتائج الفرض الأول:عر: 1.7

 نص الفرض الأول على:

 جغرافية نطاقات في الفطر زكاة توزيع على القائمة الخيرية الجمعيات تمركز معرفة تؤاي "
 إلى:            بعينها

 .جديدة توزيع مراكز وبناء توزيعها في النفر إعااة-أ  

 ينالمستحق إلى الفطر زكاة توصيل على العمل ثم ومن أخرى مناطق في الخدمات نقص معرفة-ب 
 ."المناسب بالوقت المناطق تلك في

والجداول التكرارية المزاوجة وللتحقق من الفرض الأول تم استخدام التكرارات والنسب المئوية           
 . وضح نتائج الفرض الأولت ةول التالياوالجدوالرسوم البيانية , 

 
 (1-7جدول )

 في لاستلام وتوزيع زكاة الفطرنطاق الجمعيات الخيرية الجغرا
 

 النسبة المئوية   التكرار     النطاق    
 %40         8          حي

 %25        5          مركز
 %20       4          محاففة

 %10       2          منطقة
 %5         1          قرية

 %100      20         المجموع
          

يتضح من الجدول السابق أن نطاق الجمعيات الخيرية الجغرافي القائمة على استلام وتوزيع زكاة             
%( من الجمعيات تغطي )أحياء فقط( ضمن نطاقها الجغرافي , بينما 40الفطر متنوع حيث تبين أن نسبة )

ية أخرى %(, كما تغطي جمعيات خير25تغطي جمعيات خيرية أخرى )مراكز( وتشكل نسبتهم )
%(, 10%(, في حين تغطي جمعيتان خيريتان )منطقة( وتشكل نسبتهما )20)محاففات( وتشكل نسبتهم )

, والرسم البياني %(5بينما تغطي جمعية خيرية واحدة ضمن نطاقها الجغرافي )قرية( وتشكل نسبتها )
 . الفطر زكاة وتوزيع لاستلام الجغرافي الخيرية الجمعيات نطاق يوضحالتالي 

 



 

 (1-7رسم بياني )
 نطاق الجمعيات الخيرية الجغرافي لاستلام وتوزيع زكاة الفطر

 
 

 (2-7جدول )
 نطاق الخدمة الجغرافي لتوزيع زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية 

 

 النسبة المئوية التكرار  النطاق                      
 %70      14      حسب النطاق الجغرافي للجمعية

 %15      3      محاففة
 %5       1      أحياء محداة
 %10     2      قرية / هجرة

 %100    20     المجموع
      

%( من عينة الدراسة توزع زكاة 70( جمعية خيرية بنسبة )14يتضح من الجدول السابق أن )              
%( تغطي )محاففة( 15ات خيرية بنسبة )( جمعي3الفطر حسب النطاق الجغرافي للجمعية, بينما يتضح أن )

%( تغطي 10ضمن نطاقها الجغرافي في توزيع زكاة الفطر, كما يتضح أن جمعيتان خيريتان بنسبة )
)قرية/هجرة( ضمن نطاقهما الجغرافي في توزيع زكاة الفطر, في حين يتضح أن جمعية خيرية واحدة 

, والرسم البياني التالي في توزيع زكاة الفطر %( تغطي )أحياء محداة( ضمن نطاقها الجغرافي5بنسبة)
 .   الخيرية الجمعيات لدى الفطر زكاة لتوزيع الجغرافي الخدمة نطاق يوضح

 

 



 

 (2-7رسم بياني )
 نطاق الخدمة الجغرافي لتوزيع زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية

 
 

 
 (3-7جدول )

 ت الخيرية ومدى نطاق الخدمة الجغرافي لتوزيع زكاة الفطر لدى الجمعيا
 استقبالها لزكاة الفطر من خارج النطاق 

 

 الخدمة الجغرافي  نطاق
 للجمعيات الخيرية

 استقبال الجمعيات الخيرية لزكاة     
 الكلي            الفطر من خارج النطاق الجغرافي      

 لا              نعم        
 النسبة المئوية التكرار ئويةالنسبة الم التكرار النسبة المئوية التكرار

 %5         1     -       0     %100 1     قرية
 %40      8     %25     2     %75  6     حي

 %25      5     %20     1     %80 4     مركز
 %20      4     %75     3     %25  1     محاففة

 %10      2     -       0     %100 2     منطقة
 %100    20    6               14          المجموع

    
يتضح من الجدول السابق تباين استقبال الجمعيات الخيرية لزكاة الفطر من خارج نطاقها  

%( من إجمالي العينة تستقبل بنسبة 5الجغرافي  فعلى مستوى القرى جاءت جمعية واحدة بما نسبت  )
( جمعيات بما نسبت  8نطاقها الجغرافي  وعلى مستوى الأحياء شاركت ) %( زكاة الفطر من خارج100)
%( تستقبل زكاة الفطر من خارج نطاقها 75( جمعيات بنسبة )6جمالية منها )%( من عينة الجمعيات الإ40)



 

%( لا تستقبل زكاة الفطر من خارج نطاقها الجغرافي  وعلى مستوى 25( جمعية بنسبة )2الجغرافي  و)
( جمعيات بنسبة 4جمالية منها )%( من عينة الجمعيات الإ25( جمعيات بما نسبت  )5شاركت )المراكز 

%( لا تستقبل زكاة الفطر 20( جمعية بنسبة )1%( تستقبل زكاة الفطر من خارج نطاقها الجغرافي  و)80)
ن عينة %( م20( جمعيات بما نسبت  )4من خارج نطاقها الجغرافي  وعلى مستوى المحاففات  شاركت )

( 3%( تستقبل زكاة الفطر من خارج نطاقها الجغرافي  و)25( جمعية بنسبة )1جمالية منها )الجمعيات الإ
%( لا تستقبل زكاة الفطر من خارج نطاقها الجغرافي  أما على مستوى المناطق  شاركت 75جمعية بنسبة )

%( تستقبل زكاة 100جمعية بنسبة )( 2جمالية منها )%( من عينة الجمعيات الإ10( جمعية بما نسبت  )2)
 الفطر من خارج نطاقها الجغرافي .

 
والرسم البياني التالي يوضح نطاق الخدمة الجغرافي لتوزيع زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية         

 .ومدى استقبالها لزكاة الفطر من خارج النطاق
 

 (3-7رسم بياني )
 ر لدى الجمعيات الخيرية نطاق الخدمة الجغرافي لتوزيع زكاة الفط

 ومدى استقبالها لزكاة الفطر من خارج النطاق

 
 

 

 

 

 



 

 (4-7جدول )
 نطاق الخدمة الجغرافي لتوزيع زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية ومدى 

 توفر مراكز توزيع موزعة على أكثر من مكان لسهولة التوزيع 
 

     الخدمة الجغرافي  نطاق
 للجمعيات الخيرية

 د لديكم مراكز توزيع لزكاة الفطر موزعةهل توج
 الكلي           على أكثر من مكان لسهولة التوزيع؟

 لا                نعم             
 النسبة المئوية التكرار النسبة المئوية التكرار النسبة المئوية التكرار

 %5       1    %100    1      -       0     قرية
 %40     8     %87,50   7       %12,50    1     حي

 %25     5    %80     4      %20      1     مركز
 %20     4    -        0      %100     4     محاففة

 %10     2    %50      1      %50      1     منطقة
 %100    20   13               7               المجموع

 

يتضح من الجدول السابق تباين توفر مراكز توزيع موزعة على أكثر من مكان لسهولة التوزيع               
%( 5لدى الجمعيات الخيرية ال  مثلت عينة الدراسة  فعلى مستوى القرى جاءت جمعية واحدة  بما نسبت  )

جمعيات بما نسبت  ( 8من إجمالي العينة ليس لديها مراكز توزيع    وعلى مستوى الأحياء شاركت )
( جمعيات 7%( لها مراكز توزيع  و)12,50( جمعية بنسبة )1جمالية منها )%( من عينة الجمعيات الإ40)

( جمعيات بما نسبت  5%( لا توجد لها مراكز توزيع   وعلى مستوى المراكز شاركت )87,50بنسبة )
( جمعيات 4توجد لها مراكز توزيع  و)%( 20( جمعية بنسبة )1جمالية منها )%( من عينة الجمعيات الإ25)

( جمعيات بما نسبت  4%( لا توجد لها مراكز توزيع   وعلى مستوى المحاففات  شاركت )80بنسبة )
%( توجد لها مراكز توزيع   أما على 100( جمعيات بنسبة )4جمالية منها )%( من عينة الجمعيات الإ20)

( جمعية بنسبة 1جمالية منها )%( من عينة الجمعيات الإ10( جمعية بما نسبت  )2مستوى المناطق  شاركت )
, والرسم البياني التالي %( لا توجد لها مراكز توزيع50( جمعية بنسبة )1%( توجد لها مراكز توزيع  و)50)

 توزيع مراكز توفر ومدى الخيرية الجمعيات لدى الفطر زكاة لتوزيع الجغرافي الخدمة النطاق يوضح
 . التوزيع لسهولة مكان نم أكثر على موزعة

 

 

 

 



 

 (4-7رسم بياني )
 النطاق الخدمة الجغرافي لتوزيع زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية ومدى

 توفر مراكز توزيع موزعة على أكثر من مكان لسهولة التوزيع
 

 

 
 تفسير نتائج الفرض الأول : :2.7

لمعتمدة ملن وزارة الشلؤون الاجتماعيلة    إلى أن عدا الجمعيات الخيرية انتائج الفرض الأول  أشارت-أ
 الجمعيللات, وبالتللالي فللإن عللدا ( جمعيللة تمللارس ضللمن أنشللطتها اسللتلام وتوزيللع زكللاة الفطللر 20)

القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطلر مقارنلة بعلدا محاففلات  وأحيلاء ومراكلز وقلرى         الخيرية
غرافية بالمنطقة الشرقية مما يقللل ملن   قليل جدًا ولا يغطي كثير من النطاقات الجالمنطقة الشرقية 

فرص استلام وتوزيع زكاة الفطر, وإتاحة الفرصة للاجتهااات الفراية والجماعية غير المنفمة ال  
لا تعتمد على آلية واضحة للاستلام والتوزيع, وهذا بطبيعت  يقلل من فرص استفااة عدا كبير ملن  

 : دين بزكاة الفطر, فعلى سبيل المثال نجالمستحق
 , 12( محاففة12أن عدا محاففات المنطقة الشرقية الفعلية ) -1

( أحيلاء فقلط, في   8) في الدراسة الحالية أن عدا الأحياء ال  تغطيها الجمعيات الخيرية -2
 .13( حي98) كنموذج لإحدى محاففات المنطقة الشرقيةحين أن عدا الأحياء بالدمام 

جمعية خيرية واحدة , في حين أن عدا  كما تُغطى القرى في الدراسة الحالية من خلال  -3
 .14(25) على سبيل المثال القرى والمراكز والهجر بمحاففة حفر الباطن
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وهذه الأرقام تؤكد وجوا فجوة كبيرة جدًا بين ما تمارس  الجمعيلات الخيريلة الحاليلة في اسلتلام                
مملا  والأحيلاء والقلرى بالمنطقلة الشلرقية,     وتوزيلع زكلاة الفطلر , وبلين الواقلع الفعللي للمحاففلات والمراكلز         

في هللذا المجللال, وإتاحللة الفرصللة    الخيريللة لجمعيللاتلمزيللد مللن ا يؤكللد ضللرورة فللتح مجللال العمللل الخلليري    
مما يسهم  للجمعيات القائمة في التوسع بفتح أفرع لها في محاففات ومراكز وأحياء وقرى المنطقة الشرقية 

زكلاة الفطلر, وخدملة أكلبر علدا ممكلن        فطرات عدا ممكن من في قيام هذه الجمعيات باستلام أكبر
 نطاقلات  في الفطلر  زكلاة  توزيلع  على القائمة الخيرية الجمعيات تمركز معرفة, وبالتالي فإن ينالمستحقمن 

  . جديدة توزيع مراكز وبناء توزيعها في النفر عااةإ إلىتؤاي  بعينها جغرافية
الل  تسلتلم زكلاة الفطلر ملن خلارج        الخيرية الجمعيات اعد أن إلى الأول الفرض نتائج أشارت -ب

( 6%( مللن عينللة الدراسللة, بينمللا أشللارت النتللائج إلى أن )  70( جمعيللة بنسللبة )14نطاقهللا الجغللرافي )
%( لا تستقبل من خلارج نطاقهلا الجغلرافي , وهلذا يعلني أن هنلاك ضلرورة        30جمعيات خيرية بنسبة )

كاة الفطر من خارج النطاق الجغرافي بلالتوزيع عللى مراكلز    لقيام الجمعيات الخيرية ال  تستلم ز
 وأحياء وقرى وهجر من خارج نطاقها الجغرافي .

مقارنلة   طبقًا لإحصاءاتها الرعيلة,  وبالنفر إلى عدا الفطرات ال  يتم استلامها من قبل الجمعيات الخيرية
ين منها, والأرقام التالية تؤكد لمستحقاين نجد وجوا فائض بعد توزيع الجمعيات الخيرية على المستحقبعدا 
 ذلك .

 أي ,فطللرة ألللف( 282028) الخيريللة الجمعيللات جمعتهللا اللل  الفطللر زكللاة فطللرات عللدا -1
 .(كجم846084)

 . (26719) الخيرية بالجمعيات ةالمستحق الأسر عدا -2

 . (أفراا5) أسرة كل أفراا عدا متوسط -3

 . (133595) الخيرية الجمعيات في ينالمستحق الأفراا عدا إذن -4

 ينالمسلتحق  عليها يحصل وال  الخيرية الجمعيات جمعتها ال  الفطر زكاة عدا بين الفرق -5
 . (148433) كفائض

ين ملن نفلس الجمعيلات, يمكلن إرسلال       المسلتحق وبالتالي فإن الفائض بلدلًا ملن أن يعلاا توزيعل  عللى               
حتى يلتم تغطيلة أكلبر     اكز أو الأحياء أو القرىخارج نطاق الجمعيات سواء على مستوى المحاففات أو المر

ين عللى مسلتوى المنطقلة الشلرقية, وبلذلك تحقلق الجمعيلات الخيريلة القائملة عللى           المسلتحق ممكن ملن  عدا 
 زيع زكاة الفطر الهدف الرئيس من عملها .واستلام وت

م وتوزيلع زكلاة الفطلر ولهلا     وأشارت النتائج أيضًا إلى أن عدا الجمعيات الخيرية القائملة عللى اسلتلا            
%( في حللين أن عللدا 35بنسللبة ) ات مللن عينللة الدراسللة( جمعيلل7) بلللغ مراكللز توزيللع خللارج نطاقهللا الجغللرافي

%( , وهلذا يعلني أن   65( جمعية بنسلبة ) 13)الجمعيات ال  لايوجد لها مراكز توزيع خارج نطاقها الجغرافي 
ين قليللل, لللذا ينبغللي علللى  المسللتحقرافي مقارنللة بعللدا مراكللز التوزيللع خللارج نطللاق الجمعيللات الخيريللة الجغلل  

 . القائمين على هذه الجمعيات بالتوسع في إنشاء أفرع لاستلام وتوزيع زكاة الفطر خارج نطاقها الجغرافي
 

 

 



 

 عرض نتائج الفرض الثاني:: 3.7

 نص الفرض الثاني على:      
 توزيع زكاة الفطر" ." تتنوع ممارسات الجمعيات الخيرية المسؤولة عن استلام و

ول اوالجد, والرسوم البيانية, تم استخدام التكرارات والنسب المئوية الثانيوللتحقق من الفرض 
 . الثانيوضح نتائج الفرض ت ةالتالي

 
 (5-7جدول )

 مجال عمل الجمعيات الخيرية القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر
 

 نوع النشاط               التكرار   النسبة المئوية 
 اجتماعية خدمات  3        15,00      

 خدمي 1          5,00       

 خيري 4        20,00      

 اعوي 1        5,00       

 خدمي ثقافي اجتماعي 1        5,00       

 إغاثي خيري 1        5,00       

 إغاثي 1        5,00       

 أسري اجتماعي 1          5,00       

 بر 1        5,00       

 اجتماعي خيري 2        10,00      

 المستحقة للأسر المساعدات تقديم    1        5,00      

 لم يجيب 3        15,00     

 المجموع  20       100%      
           

لخيرية القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر يتضح من الجدول السابق أن نشاط الجمعيات ا             
%( من الجمعيات يعملون في النشاط الخيري فقط, بينما تعمل جمعيات خيرية 20متنوع, حيث تبين أن نسبة )

%(, كما تعمل جمعيات خيرية أخرى في النشاط الخيري 15أخرى في النشاط الاجتماعي وتشكل نسبتهم )
بين )الخدمية,  الأخرى أنشطة الجمعيات الخيرية ت, في حين تنوع %(10الاجتماعي وتشكل نسبتهم )

والدعوية, والاجتماعي الثقافي الخدمي, والإغاثي, والخيري الإغاثي, والاجتماعي الأسري, والبر, وتقديم 
 القائمةمساعدات للأسر المستحقة( والرسم البياني التالي يوضح توزيع مجالات عمل الجمعيات الخيرية 

 .ال  تمثل عينة الدراسة, والفطر زكاة وتوزيع تلاماس على
 

 



 

 (5-7رسم بياني )
 مجال عمل الجمعيات الخيرية القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر

 
 

 

 (6-7جدول )
 طرق استلام زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية

 

 النسبة المئوية التكرار الطرق
 %35 7 عيني
 %5 1 نقدي

 %60 12 نقدي عينيو
 %100 20 المجموع

     

يتضح من الجدول السابق تنوع طرق استلام زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية, حيث تبين أن             
%( من الجمعيات تستلم زكاة الفطر العينية والنقدية , بينما تستلم جمعية واحدة 65( جمعية بنسبة )12)

%( زكاة الفطر 35(جمعيات خيرية أخرى بنسبة )7تلم )%(,كما تس5زكاة الفطر النقدية فقط بنسبة)
 .  الخيرية الجمعيات لدى الفطر زكاة استلام طرق يوضح, والرسم البياني التالي العينية فقط

 

 

 

 



 

 (6-7رسم بياني )
 طرق استلام زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية

 
 

 

 (7-7جدول )

 الفطر زكاة وتوزيع من استلام الجمعيات الخيرية على العائد

 النسبة المئوية التكرار العائد
 %60 12 خدمة مجتمعية

 %20 4 خدمة مجتمعية واستقطاب متطوعين
 %10 2 خدمة مجتمعية وتنمية موارا

خدمة مجتمعية وتنمية موارا واستقطاب متطوعين 
 جدا وخدمة شرعية

1 5% 

 %5 1 مية موارا واعايا للجمعية وخدمة مجتمعيةتن
 %100 20 المجموع

     
يتضح من الجدول السابق أن العائد على الجمعيات الخيرية من استلام وتوزيع زكاة الفطر متنوع              

( 4%( توزع زكاة الفطر كخدمة مجتمعية , بينما تمثل العائد على )60( جمعية بنسبة )12حيث تبين أن )
دمة مجتمعية واستقطاب متطوعين, كما %( يوزعون زكاة الفطر كخ20جمعيات خيرية أخرى نسبتهم )

%( في تقديم خدمة مجتمعية وتنمية موارا, بينما تمثل العائد 10تمثل العائد لدى جمعيتان خيريتان نسبتهما )
%( في تقديم خدمة مجتمعية وتنمية موارا واستقطاب متطوعين جدا 5لدى جمعية خيرية واحدة بنسبة )

%( في تقديم خدمة مجتمعية واعايا للجمعية 5جمعية أخرى بنسبة )وخدمة شرعية, كما تمثل العائد لدى 
 . الفطر زكاة وتوزيع استلام من الخيرية الجمعيات على العائد يوضح, والرسم البياني التالي وتنمية موارا

 



 

 (7-7رسم بياني )
 الفطر زكاة وتوزيع من استلام الجمعيات الخيرية على العائد

 

 
 (8-7جدول )

 لجمعيات الخيرية لمصاريف تشغيلية على زكاة الفطرمدى إضافة ا
 النسبة المئوية التكرار البدائل

 %20 4 نعم
 %80 16 لا

 %100 20 المجموع
     
%( لا تضيف مصاريف تشغيلية على 80( جمعية خيرية بنسبة )16يتضح من الجدول السابق أن )             

%( من عينة الدراسة تضيف مصاريف 20ية فقط بنسبة )( جمعيات خير4زكاة الفطر, بينما يتضح أن )
 تشغيلية لمصاريف الخيرية الجمعيات إضافة مدى يوضح, والرسم البياني التالي تشغيلية على زكاة الفطر

 .  الفطر زكاة على
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 (8-7رسم بياني )

 مدى إضافة الجمعيات الخيرية لمصاريف تشغيلية على زكاة الفطر

 

 
 (9-7جدول )

 مدى إخبار الجمعيات الخيرية للمزكي بالمصاريف التشغيلية لزكاة الفطر
 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %10 2 نعم

 %10 2 لا
 %80 16 لا تضيف مصاريف تشغيلية

 %100 20 المجموع
 

        

اريف تشغيلية على %( لا تضيف مص80( جمعية خيرية بنسبة )16يتضح من الجدول السابق أن )               
%( من عينة الدراسة تخبر المزكي بإضافة 10زكاة الفطر, بينما يتضح أن جمعيتان خيريتان فقط بنسبة )

 الدراسة عينة من%( 10) بنسبة فقط خيريتان مصاريف تشغيلية على زكاة الفطر , كما اتضح أن جمعيتان
 إخبار مدى يوضحالرسم البياني التالي , والفطر زكاة على تشغيلية مصاريف بإضافة المزكي لا تخبر

 . الفطر لزكاة التشغيلية بالمصاريف للمزكي الخيرية الجمعيات

 

  

 

 

 

 

 



 

 (9-7رسم بياني )
 مدى إخبار الجمعيات الخيرية للمزكي بالمصاريف التشغيلية لزكاة الفطر

 

 
 (10-7جدول )

 طرق استخدام الجمعيات الخيرية لمصاريف التشغيل
 

 النسبة المئوية ارالتكر الطرق
تغليف  –تخزين  –توزيع  –خدمات مساندة)نقل 

 إلخ(.....حاويات –عمالة  –
8 40% 

 %10 2 عائد مالي لدعم أنشطة وبرامج الجمعية
 %5 1 في التوزيع
 %45 9 لم تجيب

 %100 20 المجموع
     

 تجيب لأن  قد لا توجد لديها %( لم45( جمعيات خيرية بنسبة )9يتضح من الجدول السابق أن )           
%( من عينة الدراسة تستخدم المصاريف 40( جمعيات خيرية بنسبة )8مصاريف تشغيلية, بينما يتضح أن )

تغليف ....  –عمالة  –حاويات  –عمالة  –تغليف  –تخزين  –توزيع  –التشغيلية في الخدمات المساندة ) نقل 
%( تستخدمان المصاريف التشغيلية كعائد مالي لدعم 10بة )إلخ( , كما يتضح أن جمعيتان خيريتان بنس

تستخدم المصاريف  الدراسة عينة من%( 5) بنسبة أنشطة الجمعية, في حين اتضح أن جمعية خيرية فقط
 لمصاريف الخيرية الجمعيات استخدام طرق يوضح, والرسم البياني التالي الفطر زكاة توزيع التشغيلية في

 . التشغيل

 



 

 (10-7ي )رسم بيان
 طرق استخدام الجمعيات الخيرية لمصاريف التشغيل

 
 

 
 (11-7جدول )

 مدى توفر طرق متنوعة لدى الجمعيات الخيرية لاستلام زكاة الفطر العينية
 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %35 7 نعم
 %60 12 لا

 %5 1 لم يجيب
 %100 20 المجموع

        
%( من عينة الدراسة ليس لديها طرق 60( جمعية خيرية بنسبة )12السابق أن ) يتضح من الجدول          

%( من عينة الدراسة 35( جمعيات خيرية بنسبة )7متنوعة لاستلام زكاة الفطر العينية, بينما يتضح أن )
ني , والرسم البيالديها طرق متنوعة لاستلام زكاة الفطر, ولم تجيب جمعية خيرية واحدة على هذا السؤال

 . العينية الفطر زكاة لاستلام الخيرية الجمعيات لدى متنوعة طرق توفر مدى يوضحالتالي 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 (11-7رسم بياني )
 مدى توفر طرق متنوعة لدى الجمعيات الخيرية لاستلام زكاة الفطر العينية

 
 

 (12-7جدول )
 طرق الجمعيات الخيرية في استلام زكاة الفطر العينية

 نوع النشاط التكرار ةالنسبة المئوي
 لا تتوفر طرق متنوعة لاستلام زكاة الفطر العينية 14 70%

 الزكاة  عن قصيرة عمل إعلانات وزيارة رجال الأعمال وعمل أفلام 1 5%

 من خلال بعض الجهات الخيرية والأفراا 1 5%

 الأحياء بعض في المساجد خلال تعاون المراكز مع المركز الرئيسي من 1 5%

 الاستلام في الموقع فقط 1 5%

 تواجد سيارات عند بعض الجوامع الكبيرة بالأحياء السكنية 1 5%

 الاتفاق مع بعض مراكز التموين الواقعة في نطاق خدمات الجمعية  1 5%

 المجموع 20 100%

    
لا تتوافر لديها %( من عينة الدراسة 70( جمعية خيرية بنسبة )14يتضح من الجدول السابق أن )            

طرق متنوعة لاستلام زكاة الفطر العينية, بينما يتضح أن بقية الجمعيات لديها طرق تختلف عن بعضها في 
 عن قصيرة أفلام وعمل الأعمال رجال وزيارة إعلانات استلام زكاة الفطر العينية ال  تمثلت في )عمل

 المساجد خلال من الرئيسي المركز مع لمراكزا والأفراا, تعاون الخيرية الجهات بعض خلال الزكاة, من
السكنية,  بالأحياء الكبيرة الجوامع بعض عند سيارات فقط, تواجد الموقع في الأحياء, الاستلام بعض في

%( 30( جمعيات خيرية بنسبة )6الجمعية( بواقع ) خدمات نطاق في الواقعة التموين مراكز بعض مع الاتفاق
 يوضح, والرسم البياني التالي %(5ثل طريقتها في استلام زكاة الفطر نسبة )من عينة الدراسة كل منها تم

 . العينية الفطر زكاة استلام في الخيرية الجمعيات طرق
 



 

 (12-7رسم بياني )
 طرق الجمعيات الخيرية في استلام زكاة الفطر العينية

 

 
 (13-7جدول )

 النقديةمدى توفر طرق ميسرة تقدم للمزكي لاستلام زكاة الفطر 
 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %65 13 نعم
 %30 6 لا

 %5 1 لا نستلم زكاة فطر نقدية
 %100 20 المجموع

 
%( من عينة الدراسة لديها طرق ميسرة 65( جمعية خيرية بنسبة )13يتضح من الجدول السابق أن )          

%( من عينة 30( جمعيات خيرية بنسبة )6ح أن )تقدم للمزكي لاستلام زكاة الفطر النقدية, بينما يتض
الدراسة ليس لديها طرق ميسرة تقدم للمزكي لاستلام زكاة الفطر , بينما اتضح أن جمعية خيرية واحدة 

 لاستلام للمزكي تقدم ميسرة طرق توفر مدى يوضح, والرسم البياني التالي لا تستلم زكاة فطر نقدية
 . النقدية الفطر زكاة

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 (13-7رسم بياني )
 مدى توفر طرق ميسرة تقدم للمزكي لاستلام زكاة الفطر النقدية

 
 

 

 (14-7جدول )
 طرق الجمعيات الخيرية ال  تقدمها للمزكي لاستلام زكاة الفطر النقدية

 

 النسبة المئوية التكرار الطرق
 %5 1 نقاط البيع

 %30 6 يدًا بيد
 %15 3 ويدًا بيد الصراف الآلي والإنترنت ونقاط البيع

 %5 1 نقاط البيع ويدًا بيد
 %5 1 الصراف الآلي ونقاط البيع ويدًا بيد

 %5 1 الصراف الآلي والإنترنت ويدًا بيد
 %35 7 لا تتوافر طرق 

 %100 20 المجموع
      

لاستلام يتضح من الجدول السابق أن الطرق المتوفرة لدى الجمعيات الخيرية لتقدمها للمزكي           
%( ليس لديها طرق تقدمها للمزكي 35( جمعيات بنسبة )7متنوع حيث تبين أن )النقدية زكاة الفطر 

%( تستلم زكاة الفطر 30( جمعيات خيرية أخرى نسبتهم )6لاستلام زكاة الفطر النقدية, بينما اتضح أن )
طرق متنوعة للمزكي لاستلام  %( تقدم15( جمعيات خيرية نسبتها )3يدًا بيد من المزكي, كما اتضح أن )

زكاة الفطر من خلال توفير خدمات الصراف الآلي والإنترنت ونقاط البيع ويدًا بيد, بينما اتضح أن بقية 
الجمعيات تقدم للمزكي طرق متنوعة أهمها )الصراف الآلي , ونقاط البيع, والإنترنت, ويدًا بيد( كل 

 للمزكي تقدمها ال  الخيرية الجمعيات طرق يوضحي التالي , والرسم البيان%(5جمعية خيرية تمثل نسبة )
 . النقدية الفطر زكاة لاستلام



 

 (14-7رسم بياني )
 طرق الجمعيات الخيرية ال  تقدمها للمزكي لاستلام زكاة الفطر النقدية

 
 
 

 (15-7جدول )
 مدى توفر طرق ميسرة تقدم للمزكي لاستلام زكاة الفطر العينية

 

 النسبة المئوية رالتكرا البدائل
 %95 19 نعم
 %5 1 لا

 %100 20 المجموع
 
%( من عينة الدراسة لديها طرق ميسرة 95( جمعية خيرية بنسبة )19يتضح من الجدول السابق أن )        

%( من عينة 5تقدم للمزكي لاستلام زكاة الفطر العينية, بينما يتضح أن جمعية خيرية واحدة بنسبة )
 يوضح, والرسم البياني التالي يها طرق ميسرة تقدم للمزكي لاستلام زكاة الفطر العينيةالدراسة ليس لد

 . العينية الفطر زكاة لاستلام للمزكي تقدم ميسرة طرق توفر مدى
 
 
 
 
 
 
 



 

 (15-7رسم بياني )
 مدى توفر طرق ميسرة تقدم للمزكي لاستلام زكاة الفطر العينية

 
 

 (16-7جدول )
 ية ال  تقدمها للمزكي لاستلام زكاة الفطر العينيةطرق الجمعيات الخير

 

 النسبة المئوية التكرار الطرق
 %40 8 مقر الجمعية

 %15 3 مقر الجمعية والمستواع
 %15 3 مقر الجمعية ومستواع ومراكز استلام

 %5 1 مقر الجمعية ومراكز استلام والاستلام من منزل المزكي
 %15 3 مقر الجمعية ومراكز الاستلام

مقر الجمعية وحاويات مؤقت  واستلامها من منزل المزكي 
 وشراء الفطرة من الجمعية

1 5% 

 %5 1 لم يجيب
 %100 20 المجموع

 

يتضح من الجدول السابق أن الطرق المتوفرة لدى الجمعيات الخيرية للمزكي لاستلام زكاة              
%( تستلم زكاة الفطر من المزكي لاستلام 40نسبة )( جمعيات ب8الفطر العينية متنوع حيث تبين أن )

%( تستلم زكاة الفطر العينية 15( جمعيات خيرية أخرى نسبتهم )3زكاة الفطر العينية, بينما اتضح أن )
%( تستلم 15( جمعيات خيرية أخرى نسبتهم )3من المزكي في مقر الجمعية والمستواع, كما اتضح أن )

( 3) ي في مقر الجمعية والمستواع ومراكز الاستلام,في حين اتضح أنزكاة الفطر العينية من المزك
 ومراكز الجمعية مقر في المزكي من العينية الفطر زكاة تستلم%( 15) نسبتهم أخرى خيرية جمعيات
 الجمعية بينما اتضح أن جمعيتان خيريتان تستلم زكاة الفطر العينية من المزكي من خلال )مقر ,الاستلام
مؤقت  , وشراء الفطرة من الجمعية( كل منها تمثل نسبة  المزكي, وحاويات منزل منو ستلامالا ومراكز

 الخيرية الجمعيات طرق , والرسم البياني التالي يوضح%(, ولم تجيب جمعية خيرية واحدة على السؤال5)
 . العينية الفطر زكاة لاستلام للمزكي تقدمها ال 



 

 (16-7رسم بياني )
 يرية ال  تقدمها للمزكي لاستلام زكاة الفطر العينيةطرق الجمعيات الخ

 
 

 (17-7جدول )
 مدى استلام الجمعيات الخيرية زكاة الفطر خارج نطاقها الجغرافي

 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %65 13 نعم
 %30 6 لا

 %5 1 لم يجيب
 %100 20 المجموع

      
%( من عينة الدراسة تستلم زكاة الفطر 65جمعية خيرية بنسبة ) (13يتضح من الجدول السابق أن )         

%( من عينة الدراسة لا تستلم 30( جمعيات خيرية بنسبة )6من خارج نطاقها الجغرافي, بينما يتضح أن )
, والرسم البياني زكاة الفطر من خارج نطاقها الجغرافي , ولم تجيب جمعية خيرية واحدة على هذا السؤال

 . الجغرافي نطاقها خارج الفطر زكاة الخيرية الجمعيات استلام مدى حالتالي يوض
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 (17-7رسم بياني )
 مدى استلام الجمعيات الخيرية زكاة الفطر خارج نطاقها الجغرافي

 
 

 (18-7جدول )
 وقت استلام الجمعيات الخيرية لزكاة الفطر 

 

 النسبة المئوية التكرار وقت الاستلام
 %20 4 انبداية شهر رمض

 %15 3 منتصف شهر رمضان
 %65 13 العشر الأواخر من شهر رمضان

 %100 20 المجموع
 

%( من عينة الدراسة تستلم زكاة الفطر 65( جمعية خيرية بنسبة )13يتضح من الجدول السابق أن )         
ينة الدراسة تستلم %( من ع20( جمعيات خيرية بنسبة )4في العشر الأواخر من رمضان, بينما يتضح أن )

( تستلم زكاة الفطر %15( جمعيات خيرية بنسبة)3زكاة الفطر من بداية شهر رمضان, كما اتضح أن )
 . الفطر لزكاة الخيرية الجمعيات استلام وقت , والرسم البياني التالي يوضحمن منتصف شهر رمضان

 

 

 

 

 



 

 (18-7رسم بياني )
 وقت استلام الجمعيات الخيرية لزكاة الفطر

 
 
 

 (19-7جدول )
 وقت انتهاء الجمعيات الخيرية من استلام زكاة الفطر العينية

 

 النسبة المئوية التكرار توقيت نهاية الاستلام
 %10 2 ليلة العيد الساعة الثانية صباحًا

 %5 1 ليلة العيد الساعة العاشرة مساءًا
 %5 1 الساعة الثالثة فجر العيد

 %25 5 ليلة العيد
 %5 1 العيد صلاة قبل

 %5 1 قبل العيد بيوم أو يومين
 %30 6 ليلة العيد الساعة الثانية عشرة

 %5 1 ليلة العيد الساعة الحااية عشرة مساءًا
 %10 2 لم يجيب

          %100 20 المجموع

طر يتضح من الجدول السابق أن عدا كبير من الجمعيات الخيرية تنتهي من استلام زكاة الف            
%( 30( جمعيات خيرية بنسبة )6العينية ليلة العيد وان اختلفت في توقيت آخر موعد للاستلام, فنجد أن  )

( 5من عينة الدراسة تنتهي من استلام زكاة الفطر العينية ليلة العيد الساعة الثانية عشرة , بينما يتضح أن )
م زكاة الفطر العينية ليلة العيد, كما اتضح %( من عينة الدراسة تنتهي من استلا25جمعيات خيرية بنسبة )

%( تنتهيان من استلام زكاة الفطر العينية ليلة العيد الساعة الثانية صباحًا 10أن جمعيتان خيريتان بنسبة )
,ولم تجيب جمعيتان على هذا السؤال, كما أجابت بقية الجمعيات على أنها تنتهي من استلام زكاة الفطر 

 العيد قبل العيد, فجر الثالثة مساءًا, الساعة العاشرة الساعة العيد تلفة كما يلي )ليلةالعينية في أوقات مخ
 , والرسم البياني التالي يوضح%(5مساءًا( كل منها بنسبة ) عشرة الحااية الساعة العيد يومين, ليلة أو بيوم
 . العينية الفطر زكاة استلام من الخيرية الجمعيات انتهاء وقت



 

 (19-7رسم بياني )
 وقت انتهاء الجمعيات الخيرية من استلام زكاة الفطر العينية

 
 

 

 (20-7جدول )
 وقت انتهاء الجمعيات الخيرية من استلام زكاة الفطر النقدية

 

 النسبة المئوية التكرار توقيت نهاية الاستلام
 %45 9 نتسلم عيني فقط
 %5 1 آخر شهر رمضان

 %5 1 الثانية صباح يوم العيد 
 %5 1 انية عشرة ليلة العيدالث

 %15 3 العاشرة مساء ليلة العيد
 %5 1 الثالثة فجر يوم العيد

 %5 1 ليلة العيد 
 %5 1 عندما تنتهي كمية الأرز ال  تم الاتفاق عليها مع المورا

 %5 1 قبل صلاة العيد
 %5 1 قبل العيد بيوم

       %100 20 المجموع

سابق أن عدا كبير من الجمعيات الخيرية تنتهي من استلام زكاة الفطر يتضح من الجدول ال         
النقدية ليلة العيد وإن اختلفت في توقيت آخر موعد للاستلام وبعضها لا يستلم زكاة فطر نقدية, فنجد أن  

( 3%( من عينة الدراسة لا تستلم زكاة الفطر النقدية , بينما يتضح أن )45( جمعيات خيرية بنسبة )9)
%( من عينة الدراسة تنتهي من استلام زكاة الفطر النقدية في العاشرة مساء ليلة 15عيات خيرية بنسبة )جم

العيد, كما أجابت بقية الجمعيات على أنها تنتهي من استلام زكاة الفطر النقدية في أوقات مختلفة كما 
العيد,  العيد, ليلة يوم فجر يد, الثالثةالع ليلة عشرة الثانية العيد, يوم صباح رمضان, الثانية شهر يلي )آخر

العيد, قبل العيد بيوم( كل منها بنسبة  صلاة المورا, قبل مع عليها الاتفاق تم ال  الأرز كمية تنتهي عندما
 . النقدية الفطر زكاة استلام من الخيرية الجمعيات انتهاء وقت , والرسم البياني التالي يوضح%(5)



 

 (20-7رسم بياني )
 تهاء الجمعيات الخيرية من استلام زكاة الفطر النقديةوقت ان

 
 

 

 (21-7جدول )
 مدى قيام الجمعيات الخيرية بتفيذ برنامج

 لتوعية أفراا المجتمع بأهمية زكاة الفطر 
 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %80 16 نعم
 %20 4 لا

 %100 20 المجموع
     

%( من عينة الدراسة تقوم بتنفيذ برنامج 80( جمعية خيرية بنسبة )16) يتضح من الجدول السابق أن         
%( لم تقوم بتنفيذ 20( جمعيات خيرية بنسبة )4توعية لأفراا المجتمع بأهمية زكاة الفطر, بينما يتضح أن )

 الجمعيات قيام مدى , والرسم البياني التالي يوضحبرنامج لتوعية أفراا المجتمع بأهمية زكاة الفطر
 . الفطر زكاة بأهمية المجتمع أفراا لتوعية برنامج  بتفيذ لخيريةا

 

 

 



 

 (21-7رسم بياني )
 مدى قيام الجمعيات الخيرية بتفيذ برنامج

 لتوعية أفراا المجتمع بأهمية زكاة الفطر 

 

 
 (22-7جدول )

 طرق الجمعيات الخيرية في توعية أفراا المجتمع بأهمية زكاة الفطر
 

 سبة المئويةالن التكرار الطرق
 %5 1 خطباء الجوامع وأئمة المساجد

 %15 3 رسائل الجوال وخطباء الجوامع وأئمة المساجد
 %10 2 نشرات وإعلانات ورسائل الجوال

 %15 3 نشرات وإعلانات ورسائل الجوال خطباء الجوامع وأئمة المساجد
 %5 1 نشرات وإعلانات ورسائل الجوال وفيس بوك وتويتر وواتس آب .

 %5 1 المساجد وأئمة الجوامع إعلانات وخطباء
المساجد  وأئمة الجوامع خطباء الجوال ورسائل وإعلانات نشرات

 وأفلام قصيرة في مواقع الإنترنت الخاصة بالجمعية
1 5% 

 %10 2 المساجد وأئمة الجوامع خطباء الجوال إعلانات ورسائل
 %10 2 المساجد وأئمة الجوامع نشرات وخطباء

 %20 4 نقدم برامج توعية لا
 %100 20 المجموع

    

%( من عينة الدراسة لا تقدم برامج توعية 20( جمعيات خيرية بنسبة )4يتضح من الجدول السابق أن )         
%( من عينة الدراسة 15( جمعيات خيرية بنسبة )3لأفراا المجتمع بأهمية زكاة الفطر , بينما يتضح أن )

رسائل الجوال وخطباء الجوامع وأئمة لأفراا المجتمع بأهمية زكاة الفطر من خلال تقدم برامج توعية 
%( من عينة الدراسة تقدم برامج توعية 15( جمعيات خيرية أخرى بنسبة )3, كما يتضح أن )المساجد فقط

مة وأئ الجوامع خطباء الجوال ورسائل وإعلانات لأفراا المجتمع بأهمية زكاة الفطر من خلال النشرات



 

%( من عينة الدراسة تقدم برامج توعية لأفراا 10المساجد فقط,بينما يتضح أن جمعيتان خيريتان بنسبة )
الجوال فقط, كما يتضح أن جمعيتان  ورسائل والإعلانات المجتمع بأهمية زكاة الفطر من خلال النشرات

بأهمية زكاة الفطر من خلال  %( من عينة الدراسة تقدم برامج توعية لأفراا المجتمع10خيريتان بنسبة )
%( 10جمعيتان خيريتان بنسبة )المساجد, ويتضح أيضًا أن  وأئمة الجوامع وخطباء الجوال الإعلانات ورسائل

 وخطباء من عينة الدراسة تقدم برامج توعية لأفراا المجتمع بأهمية زكاة الفطر من خلال النشرات
( جمعيات خيرية 4الجمعيات الأخرى وعداها ) المساجد فقط, في حين تنوعت بعض وأئمة الجوامع

 وأئمة الجوامع %( في برامج التوعية ال  تقدمها ال  تمثلت في الآتي على الترتيب )خطباء20بنسبة)
 وخطباء آب فقط, إعلانات وواتس وتويتر بوك والفيس الجوال ورسائل وإعلانات المساجد فقط, نشرات

 وأفلام المساجد وأئمة الجوامع خطباء الجوال ورسائل وإعلانات المساجد فقط, نشرات وأئمة الجوامع
, والرسم البياني التالي %(5لكل جمعية على حده بنسبة) بالجمعية فقط( الخاصة الإنترنت مواقع في قصيرة
 . الفطر زكاة بأهمية المجتمع أفراا توعية في الخيرية الجمعيات طرق يوضح

 

 (22-7رسم بياني )
 يرية في توعية أفراا المجتمع بأهمية زكاة الفطرطرق الجمعيات الخ

 
 

 (23-7جدول )
 مدى قيام الجمعيات الخيرية ببرامج لتوعية غير الناطقين

 باللغة العربية بأهمية زكاة الفطر  
 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %30 6 نعم
 %55 11 لا

 %15 3 لم يجيب
 %100 20 المجموع

 



 

%( من عينة الدراسة لا تقدم برامج توعية 55( جمعية خيرية بنسبة )11لجدول السابق أن )يتضح من ا         
%( من عينة 30( جمعيات خيرية بنسبة )6غير الناطقين باللغة العربية بأهمية زكاة الفطر, بينما يتضح أن )

( جمعيات خيرية 3تجيب )غير الناطقين باللغة العربية بأهمية زكاة الفطر, ولم لالدراسة تقدم برامج توعية 
الناطقين  غير لتوعية ببرامج الخيرية الجمعيات قيام مدى , والرسم البياني التالي يوضحعلى هذا السؤال

 . الفطر زكاة بأهمية العربية باللغة
 

 (23-7رسم بياني )
 مدى قيام الجمعيات الخيرية ببرامج لتوعية غير الناطقين

 باللغة العربية بأهمية زكاة الفطر

 

 
 (24-7جدول )

 مدى قيام الجمعيات الخيرية بتخصيص لجنة لبرنامج زكاة الفطر 
 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %70 14 نعم
 %20 4 لا

 %10 2 لم يجيب
 %100 20 المجموع

      

ة %( من عينة الدراسة تخصص لجن70( جمعية خيرية بنسبة )14يتضح من الجدول السابق أن )           
%( من عينة الدراسة لم تخصص لجنة 20( جمعيات خيرية بنسبة )4لبرنامج زكاة الفطر, بينما يتضح أن )

 قيام مدى , والرسم البياني التالي يوضحلبرنامج زكاة الفطر, ولم تجيب جمعيتان خيريتان على هذا السؤال
 . الفطر زكاة لبرنامج لجنة بتخصيص الخيرية الجمعيات



 

 (24-7رسم بياني )
 مدى قيام الجمعيات الخيرية بتخصيص لجنة لبرنامج زكاة الفطر

 
 

 

 (25-7جدول )
 من زكاة الفطر  للمستحقينمدى توفر قاعدة بيانات لدى الجمعيات الخيرية 

 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %95 19 نعم
 %5 1 لا

 %100 20 المجموع
 

%( من عينة الدراسة يتوفر لديها قاعدة 95( جمعية خيرية بنسبة )19يتضح من الجدول السابق أن )            
%( لا يتوفر لديها قاعدة 5من زكاة الفطر, بينما يتضح أن جمعية خيرية واحدة بنسبة ) للمستحقينبيانات 
 الجمعيات لدى بيانات عدةقا توفر مدى , والرسم البياني التالي يوضحمن زكاة الفطر للمستحقينبيانات 
 . الفطر زكاة من للمستحقين الخيرية

 

 

 



 

 (25-7رسم بياني )
 من زكاة الفطر للمستحقينمدى توفر قاعدة بيانات لدى الجمعيات الخيرية 

 
 

 

 (26-7جدول )
 مدى توفر معيار لتحديد كمية زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية  

 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %75 15 عمن

 %25 5 لا
 %100 20 المجموع

 

%( من عينة الدراسة يتوفر لديها معيار 75( جمعية خيرية بنسبة )15يتضح من الجدول السابق أن )            
%( لا يتوفر لديها معيار لتحديد 25( جمعيات خيرية بنسبة )5لتحديد كمية زكاة الفطر, بينما يتضح أن )

 لدى الفطر زكاة كمية لتحديد معيار توفر مدى م البياني التالي يوضح, والرسكمية زكاة الفطر
 . الخيرية الجمعيات

 

 

 

 

 



 

 (26-7رسم بياني )
 مدى توفر معيار لتحديد كمية زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية

 
 

 

 (27-7جدول )
 ين زكاة الفطر قبل صلاة العيدالمستحقمدى قيام الجمعيات الخيرية بتوزيع 

  

 النسبة المئوية التكرار ئلالبدا
 %95 19 نعم
 %5 1 لا

 %100 20 المجموع
 

%( من عينة الدراسة تقوم بتوزيع زكاة 95( جمعية خيرية بنسبة )19يتضح من الجدول السابق أن )          
 %( لا تقوم بتوزيع5ين قبل صلاة العيد, بينما يتضح أن جمعية خيرية واحدة بنسبة )المستحقالفطر على 

لان اور هذه الجمعية بتوجي  الناس بتوزيع  ين قبل صلاة العيدالمستحقزكاة الفطر المتوفرة لديها على 
 بتوزيع الخيرية الجمعيات قيام , والرسم البياني التالي يوضح مدىزكاة الفطر بأنفسهم على المحتاجين

 . العيد صلاة قبل الفطر زكاة المستحقين

 

 

 



 

 (27-7رسم بياني )
 ين زكاة الفطر قبل صلاة العيدالمستحقالجمعيات الخيرية بتوزيع  مدى قيام

 

 

 (28-7جدول )
 أسباب عدم قيام بعض الجمعيات الخيرية بتوزيع زكاة الفطر 

 ين قبل صلاة العيدالمستحقعلى 
  

 النسبة المئوية التكرار الأسباب
 %95 19 ون يستلمون زكاة الفطر قبل صلاة العيدالمستحقكل 

 %5 1 اهم في المدينة في هذا الوقتعدم وجو
 %100 20 المجموع

       

%( من عينة الدراسة تقوم بتوزيع 95( جمعية خيرية بنسبة )19يتضح من الجدول السابق أن )             
%( لا تقوم 5ين قبل صلاة العيد, بينما يتضح أن جمعية خيرية واحدة بنسبة )المستحقزكاة الفطر على 

ين قبل صلاة العيد بسبب عدم وجواهم في المدينة في هذا المستحقالفطر المتوفرة لديها على  بتوزيع زكاة
 على  الفطر زكاة بتوزيع الخيرية الجمعيات بعض قيام عدم أسباب , والرسم البياني التالي يوضحالوقت

 . العيد صلاة قبل المستحقين
 

 



 

 (28-7رسم بياني )
 ية بتوزيع زكاة الفطر أسباب عدم قيام بعض الجمعيات الخير

 ين قبل صلاة العيد المستحقعلى 

 

 
 

 (29-7جدول )
 ينالمستحقمدى كفاية زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية لكافة 

  

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %70 14 نعم

 %20 4 أحيانًا
 %10 2 لا

 %100 20 المجموع
 

%( من عينة الدراسة تكفي لديها زكاة 70عية خيرية بنسبة )( جم14يتضح من الجدول السابق أن )         
%( من عينة الدراسة قد تكفي 20( جمعيات خيرية بنسبة )4ين, بينما يتضح أن )المستحقالفطر لكافة 

%( لا 10ين وقد لا تكفي, كما يتضح أن جمعيتان خيريتان بنسبة )المستحقلديها زكاة الفطر لكافة 
 لدى الفطر زكاة كفاية مدى , والرسم البياني التالي يوضحينالمستحقلكافة تكفي لديها زكاة الفطر 

 . المستحقين لكافة الخيرية الجمعيات

 

 



 

 (29-7رسم بياني )
 ينالمستحقمدى كفاية زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية لكافة 

 

 

 

 (30-7جدول )
 مدى قيام الجمعيات الخيرية بتوزيع زكاة الفطر 

 ا ليسوا مسجلين جد مستحقينعلى 
 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %60 12 نعم
 %40 8 لا

 %100 20 المجموع
            

%( من عينة الدراسة تقوم بتوزيع زكاة 60( جمعية خيرية بنسبة )12يتضح من الجدول السابق أن )        
%( لا تقوم 40يات خيرية  بنسبة )( جمع8جدا ليسوا مسجلين بها, بينما يتضح أن ) مستحقينالفطر على 

 قيام , والرسم البياني التالي يوضح مدىجدا ليسوا مسجلين بها مستحقينبتوزيع زكاة الفطر على 
 . مسجلين ليسوا جدا مستحقين الفطر على زكاة بتوزيع الخيرية الجمعيات

 
 
 
 
 



 

 (30-7رسم بياني )
 مدى قيام الجمعيات الخيرية بتوزيع زكاة الفطر

 جدا ليسوا مسجلين مستحقينعلى  

 

 

 (31-7جدول )
 ين إلى فئات حسب الحاجة المستحقمدى قيام الجمعيات الخيرية بتقسيم 
 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %75 15 نعم

 %10 2 أحيانًا
 %15 3 لا

 %100 20 المجموع
      

%( من عينة الدراسة تقوم بتقسيم 75سبة )( جمعية خيرية بن15يتضح من الجدول السابق أن )               
%( من 15( جمعيات خيرية بنسبة )3ين من زكاة الفطر إلى فئات حسب الحاجة, بينما يتضح أن )المستحق

ين من زكاة الفطر إلى فئات حسب الحاجة, كما يتضح أن جمعيتان المستحقعينة الدراسة لا تقوم بتقسيم 
, والرسم البياني زكاة الفطر إلى فئات حسب الحاجةلين المستحقتقسيم %( تقوم أحيانًا ب10خيريتان بنسبة )

 . الحاجة حسب فئات إلى المستحقين بتقسيم الخيرية الجمعيات قيام مدى يوضحالتالي 

 

 

 



 

 (31-7رسم بياني )
 ين إلى فئات حسب الحاجةالمستحقمدى قيام الجمعيات الخيرية بتقسيم 

 
 

 

 (32-7جدول )
 وزيع زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية موزعة مدى توفر مراكز ت

 على أكثر من مكان لسهولة التوزيع
 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %35 7 نعم
 %65 13 لا

 %100 20 المجموع
      

%( من عينة الدراسة لا يتوفر لديها 65( جمعية خيرية بنسبة )13يتضح من الجدول السابق أن )            
%( 35( جمعيات خيرية بنسبة )7توزيع زكاة الفطر موزعة على أكثر من مكان, بينما يتضح أن ) مراكز

, والرسم البياني يتوفر لديها مراكز توزيع زكاة الفطر  موزعة على أكثر من مكان لسهولة التوزيع
 مكان نم أكثر لىع موزعة الخيرية الجمعيات لدى الفطر زكاة توزيع مراكز توفر مدى يوضحالتالي 
 . التوزيع لسهولة

 



 

 (32-7رسم بياني )
 مدى توفر مراكز توزيع زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية موزعة

 على أكثر من مكان لسهولة التوزيع

 
 

 

 (33-7جدول )
 ين لديها فقطالمستحقمدى توزيع الجمعيات الخيرية لزكاة الفطر على 

  

 النسبة المئوية التكرار النطاق
 %80 16 نعم
 %15 3 لا

 %5 1 لم يجيب
    %100 20 المجموع

%( من عينة الدراسة توزع زكاة الفطر 80( جمعية خيرية بنسبة )16يتضح من الجدول السابق أن )         
%( من عينة الدراسة لا تقتصر 15( جمعيات خيرية بنسبة )3ين لديها فقط , بينما يتضح أن )المستحقعلى 

, والرسم ين لديها فقط, ولم تجيب جمعية خيرية على هذا السؤالالمستحقلى على توزيع زكاة الفطر ع
 . فقط لديها المستحقين على الفطر لزكاة الخيرية الجمعيات توزيع مدى يوضحالبياني التالي 

 

 



 

 (33-7رسم بياني )
 ين لديها فقطالمستحقمدى توزيع الجمعيات الخيرية لزكاة الفطر على 

 
 

 

 (34-7جدول )
 عدم تغطية النطاق الجغرافي للجمعيات الخيرية  أسباب

 

 النسبة المئوية التكرار الأسباب
 %80 16 ين بالجمعية فقطالمستحقتوزع زكاة الفطر على 

يتم تغطية النطاق الجغرافي للجمعية ويزيد عن 
 ينالمستحقالحاجة فيتم التوزيع على غير 

1 5% 

 %5 1 عيةين من غير المسجلين بالجمالمستحقحضور بعض 
 %10 2 لم يجيب

 %100 20 المجموع
     

%( من عينة الدراسة تغطي النطاق 80( جمعية خيرية بنسبة )16يتضح من الجدول السابق أن )             
ين المسجلين بالجمعية فقط, بينما يتضح أن جمعية خيرية المستحقالجغرافي حيث توزع زكاة الفطر على 

نطاقها الجغرافي في توزيع زكاة الفطر ويزيد عن الحاجة فتوزع على غير %( تغطي 5واحدة بنسبة )
ين من الجمعية وقد يكونوا من خارج نطاقها الجغرافي, كما يتضح أن  جمعية خيرية واحدة بنسبة المستحق

ين المستحق%( ترى أن أسباب عدم تغطية النطاق الجغرافي في توزيع زكاة الفطر يرجع إلى حضور بعض 5)
, والرسم %( لم يجيبا على هذا السؤال10المسجلين بالجمعية,في حين يتضح أن جمعيتان خيريتان بنسبة)غير 

 .الخيرية للجمعيات الجغرافي النطاق تغطية عدم أسباب يوضحالبياني التالي يوضح 

 



 

 (34-7رسم بياني )
 أسباب عدم تغطية النطاق الجغرافي للجمعيات الخيرية

 

 

 (35-7جدول )
 ر آلية واضحة ومحداة في توزيع زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيريةمدى توف

  

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %80 16 نعم

 %10 2 لا
 %10 2 لم يجيب

      %100 20 المجموع

%( من عينة الدراسة يتوفر لديها آلية 80( جمعية خيرية بنسبة )16يتضح من الجدول السابق أن )              
%( من عينة الدراسة 10اضحة ومحداة في توزيع زكاة الفطر, بينما يتضح أن جمعيتان خيريتان بنسبة )و

%( على هذا 10يتوفر لديها آلية واضحة ومحداة في توزيع زكاة الفطر, ولم تجيب جمعيتان خيريتان بنسبة )
 الجمعيات لدى الفطر زكاة يعتوز في ومحداة واضحة آلية توفر مدى يوضح, والرسم البياني التالي  السؤال
 . الخيرية

 

 

 

 



 

 (35-7) رسم بياني
 مدى توفر آلية واضحة ومحداة في توزيع زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية

 
 

 

 (36-7جدول )
 آليات الجمعيات الخيرية في توزيع زكاة الفطر

 

 النسبة المئوية التكرار الطرق
 %10 2 لا توجد آلية واضحة ومحداة في التوزيع

الكميات المخصصة لكل أسرة من خلال بيان بعدا أفراا الأسرة و
 مسجلة 

2 10% 

ثم يوزع  المستحقنوزع عليهم بنصف الاستحقاق لوجوا التوكيل من 
 حتى لا يقوم ببيع الفائض لكثرت  النصف الثاني بعد فترة 

1 5% 

 %5 1 ب عدا أفراا الأسرة تحدا الكمية حس
 %5 1 حسب انضمام  للجمعية 

 %5 1 معيات الخيرية بالمنطقة الشرقية التعاون مع أحد الج
ين المسجلين بالجمعية حسب الأعداا المستحقإعداا جداول بأعاء 

 الأصناف ويحدا المستحق لكل أسرة و
1 5% 

 %5 1 دا أفراا الأسرة والموقع مسبقًا تحديد الأعاء وع
 %5 1 دا أفراا الأسرة والحالة الماايةحسب ع

 %5 1 ين ااخل النطاق المستحقالبدء بالتوزيع خارج النطاق أولًا ثم 
دينة إلى استلام الزكاة في الوقت المحدا ثم توزيعها حسب تقسيم الم

 مناطق بطاقم لكل منطقة 
1 5% 



 

 %5 1 وتوزيع كوبونات الاستلام  للمستحقينإرسال رسائل 
الة مع مراعاة ث الحتوزيع الزكاة حسب نسبة احتياج الأسرة بعد بح

 عدا الأفراا
1 5% 

 %5 1 دا حسب عدا الأفراا وفئة الزكاة تح
حسب  ين من خلال توصيلها لمنازلهمالمستحقتوزيع زكاة الفطر على 

 القوائم الموجواة بالجمعية 
1 5% 

 %10 2 لم يجيب 
 %100 20 المجموع

              

يات ال  تتبعها الجمعيات الخيرية في توزيع زكاة الفطر متنوعة يتضح من الجدول السابق أن الآل              
%( لا توجد لديهما 10وبعضها لا توجد لدي  آلية واضحة في ذلك, حيث تبين أن جمعيتان خيريتان بنسبة )

%( على هذا السؤال, كما اتضح 10آلية واضحة في توزيع زكاة الفطر, ولم تجيب جمعيتان خيريتان بنسبة)
 والكميات الأسرة أفراا بعدا بيان خلال %( تقوم بتوزيع زكاة الفطرمن10ن خيريتان بنسبة )أن جمعيتا
( جمعية خيرية لديها آليات متنوعة نذكرها على الترتيب 13بينما اتضح أن ) ,مسجلة أسرة لكل المخصصة

 حتى فترة بعد نيالثا النصف يوزع ثم المستحق من التوكيل لوجوا الاستحقاق بنصف عليهم فيما يلي )نوزع
 مع للجمعية, التعاون انضمام  الكمية,حسب تحدا الأسرة أفراا عدا حسب لكثرت , الفائض ببيع يقوم لا

 حسب بالجمعية المسجلين ينالمستحق بأعاء جداول الشرقية, إعداا بالمنطقة الخيرية الجمعيات أحد
 مسبقًا, حسب والموقع الأسرة أفراا داوع الأعاء أسرة, تحديد لكل المستحق ويحدا والأصناف الأعداا

 النطاق,استلام ااخل ينالمستحق ثم أولًا النطاق خارج بالتوزيع المااية, البدء والحالة الأسرة أفراا عدا
 رسائل منطقة,إرسال لكل بطاقم مناطق إلى المدينة تقسيم حسب توزيعها ثم المحدا الوقت في الزكاة

 مع الحالة بحث بعد الأسرة احتياج نسبة حسب الزكاة م, توزيعالاستلا كوبونات وتوزيع للمستحقين
 خلال من ينالمستحق على الفطر زكاة توزيع الزكاة, وفئة الأفراا عدا حسب الأفراا, تحدا عدا مراعاة

, والرسم البياني التالي يوضح %(5بالجمعية( كل منها تمثل نسبة ) الموجواة القوائم حسب لمنازلهم توصيلها
 . الفطر زكاة توزيع في الخيرية الجمعيات آليات

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 (36-7رسم بياني )
 آليات الجمعيات الخيرية في توزيع زكاة الفطر

 
 

 (37-7جدول )
 مدى توفر أماكن لدى الجمعيات الخيرية لتخزين زكاة الفطر 

 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %90 18 نعم
 %10 2 لا

 %100 20 المجموع
 

%( من عينة الدراسة يتوفر لديها أماكن 90( جمعية خيرية بنسبة )18يتضح من الجدول السابق أن )          
%( لا يتوفر لديهما أماكن لتخزين زكاة 10لتخزين زكاة الفطر, بينما يتضح أن جمعيتان خيريتان بنسبة )

 . الفطر زكاة لتخزين ةالخيري الجمعيات لدى أماكن توفر مدى يوضح, والرسم البياني التالي الفطر

 

 

 

 

 

 

 



 

 (37-7رسم بياني )
 مدى توفر أماكن لدى الجمعيات الخيرية لتخزين زكاة الفطر

 
 

 

 (38-7جدول )
 مدى كفاية أماكن تخزين زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية

  

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %85 17 نعم

 %5 1 أحيانًا
 %10 2 لم يجيب
       %100 20 المجموع

%( من عينة الدراسة تكفي أماكن 85( جمعية خيرية بنسبة )17يتضح من الجدول السابق أن )          
%( من عينة الدراسة أحيانًا تكفي 5تخزين زكاة الفطر لديها, بينما يتضح أن جمعية خيرية واحدة بنسبة )

, والرسم %( على هذا السؤال10سبة )لديها أماكن تخزين زكاة الفطر, ولم تجيب جمعيتان خيريتان بن
 . الخيرية الجمعيات لدى الفطر زكاة تخزين أماكن كفاية مدى يوضحالبياني التالي 

 

 

 



 

 (38-7) رسم بياني
 الخيرية الجمعيات لدى الفطر زكاة تخزين أماكن كفاية مدى

 
 

 (39-7جدول )
 مدى توفر سيارات لتوزيع زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية 

 

 النسبة المئوية التكرار لبدائلا
 %80 16 نعم
 %20 4 لا

 %100 20 المجموع
 

%( من عينة الدراسة يتوفر لديها 80( جمعية خيرية بنسبة )16يتضح من الجدول السابق أن )            
لتوزيع %( لا يتوفر لديها سيارات 20( جمعيات خيرية بنسبة )4سيارات لتوزيع زكاة الفطر, بينما يتضح أن )

 . الخيرية الجمعيات لدى الفطر زكاة لتوزيع سيارات توفر مدى يوضح, والرسم البياني التالي زكاة الفطر

 

 

 

 

 



 

 (39-7رسم بياني )
 مدى توفر سيارات لتوزيع زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية

 
 

 (40-7جدول )
 مدى كفاية سيارات توزيع زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية 

 

 النسبة المئوية التكرار ائلالبد
 %55 11 نعم

 %35 7 أحيانًا
 %10 2 لم يجيب
 %100 20 المجموع

         

%( من عينة الدراسة تكفي لديها 55( جمعية خيرية بنسبة )11يتضح من الجدول السابق أن )           
من عينة الدراسة تكفي %( 35( جمعيات خيرية بنسبة )7سيارات توزيع زكاة الفطر, بينما يتضح أن )

, %( على هذا السؤال10سيارات توزيع زكاة الفطر لديها أحيانًا, ولم تجيب جمعيتان خيريتان بنسبة )
 . الخيرية الجمعيات لدى الفطر زكاة توزيع سيارات كفاية مدى يوضحوالرسم البياني التالي 

 

 

 



 

 (40-7رسم بياني )
 لجمعيات الخيريةمدى كفاية سيارات توزيع زكاة الفطر لدى ا

 

 

 (41-7جدول )
 مدى توفر كاار بشري مخصص لاستلام زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية

  

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %90 18 نعم
 %10 2 لا

      %100 20 المجموع

لديها كاار  %( من عينة الدراسة يتوفر90( جمعية خيرية بنسبة )18يتضح من الجدول السابق أن )        
%( لا يتوفر لديهما 10بشري مخصص لاستلام زكاة الفطر, بينما يتضح أن جمعيتان خيريتان بنسبة )

 بشري كاار توفر مدى يوضح, والرسم البياني التالي كاار بشري مخصص لاستلام زكاة الفطر
 . الخيرية الجمعيات لدى الفطر زكاة لاستلام مخصص

 

 

 

 

 

 



 

 (41-7رسم بياني )
 وفر كاار بشري مخصص لاستلام زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيريةمدى ت

 
 

 

 (42-7جدول )
 مدى تأهيل الكاار البشري المخصص لاستلام زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية 

 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %80 16 نعم

 %10 2 أحيانًا
 %10 2 لم يجيب
          %100 20 المجموع

%( من عينة الدراسة تؤهل الكاار 80( جمعية خيرية بنسبة )16يتضح من الجدول السابق أن )              
%( من عينة 10البشري المخصص لاستلام زكاة الفطر لديها, بينما يتضح أن جمعيتان خيريتان بنسبة )

تجيب جمعيتان  الدراسة تقوم أحيانًا بتأهيل الكاار البشري المخصص لاستلام زكاة الفطر لديها, ولم
 المخصص البشري الكاار تأهيل مدى يوضح, والرسم البياني التالي %( على هذا السؤال10خيريتان بنسبة)

 . الخيرية الجمعيات لدى الفطر زكاة لاستلام

 

 



 

 (42-7رسم بياني )
 مدى تأهيل الكاار البشري المخصص لاستلام زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية

 
 

 

 (43-7جدول )
 بيعة عمل الكاار البشري لزكاة الفطر بالجمعيات الخيريةط

 

 النسبة المئوية التكرار طبيعة الكاار البشري
 %15 3 موظفون

 %15 3 متعاونون
 %30 6 موظفون ومتعاونون ومتطوعون

 %5 1 موظفون ومتعاونون ومتطوعون ومؤقتون
 %5 1 موظفون ومؤقتون ومتطوعون

 %5 1 موظفون ومؤقتون
 %5 1 ون ومتعاونونموظف

 %5 1 مؤقتون ومتعاونون ومتطوعون
 %5 1 متعاونون ومتطوعون
 %10 2 موظفون ومتطوعون

       %100 20 المجموع

تتنوع بين موظف  الفطر زكاة توزيع في طبيعة عمل الكاار البشري السابق الجدول من يتضح              
تعتمد على كاار بشري من %( 30)يات خيرية بنسبة ( جمع6) أن تبين حيث,ومؤقت ومتطوع ومتعاون

%( تعتمد على كاار 15( بنسبة )3بينما يتضح أن ), الفطر زكاة توزيع في والمتطوعون والمتعاونون الموظفون
من المتعاونين, في حين  بشري كاار على تعتمد%( 15) بنسبة( 3) أن يتضح بشري من المتطوعين, كما

 أن اتضح بينما, من الموظفين والمتطوعين بشري كاار على تعتمد%( 10)بنسبة خيريتان اتضح أن جمعيتان
 ومتعاونون موظفون) يلي فيما الترتيب على نذكرها متنوع, تعتمد على كاار بشري خيرية جمعيات( 6)

 ومتعاونون, مؤقتون موظفون, ومؤقتون موظفون, ومتطوعون ومؤقتون موظفون, ومؤقتون ومتطوعون
, والرسم البياني التالي يوضح  %(5) نسبة تمثل منها كل ومتطوعون( طوعون, متعاونونومت ومتعاونون

 . الخيرية بالجمعيات الفطر لزكاة البشري الكاار عمل طبيعة



 

 (43-7رسم بياني )
 طبيعة عمل الكاار البشري لزكاة الفطر بالجمعيات الخيرية

 
 

 

 (44-7جدول )
 ي المخصص لاستلام مدى توفر برنامج لتأهيل الكاار البشر

 زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية 
 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %55 11 نعم
 %45 9 لا

 %100 20 المجموع
            

%( من عينة الدراسة يتوفر لديها 55( جمعية خيرية بنسبة )11يتضح من الجدول السابق أن )             
( جمعيات خيرية بنسبة 9ي المخصص لاستلام زكاة الفطر, بينما يتضح أن )برنامج لتأهيل الكاار البشر

, والرسم البياني %( لا يتوفر لديها برنامج لتأهيل الكاار البشري المخصص لاستلام زكاة الفطر45)
 . الخيرية بالجمعيات الفطر زكاة لاستلام المخصص البشري للكاار المقدم التأهيل طبيعةالتالي يوضح 

 

 

 



 

 (44-7بياني ) رسم
 مدى توفر برنامج لتأهيل الكاار البشري المخصص لاستلام

 زكاة الفطر لدى الجمعيات الخيرية

 
 

 (45-7جدول )
 طبيعة التأهيل المقدم للكاار البشري المخصص لاستلام

 زكاة الفطر بالجمعيات الخيرية 
 

 النسبة المئوية التكرار طبيعة التأهيل
 %20 4 ورش عمل
 %20 4 دانيةزيارات مي

 %5 1 خبرات وتجارب
 %5 1 اورات تدريبية وورش عمل

 %5 1 ورش عمل وزيارات ميدانية
 %45 9 لم يجيب

 %100 20 المجموع
      

البشري المخصص لاستلام زكاة الفطر تتنوع  الكاار تأهيل أن طبيعة السابق الجدول من يتضح            
والدورات ,ية, وإكسابهم الخبرات والتجارب السابقة في هذا المجالبين ورش العمل, والزيارات الميدان

 خيرية جمعيات( 9) أن تبين التدريبية وورش العمل, وبعض من هذه الجمعيات لم تجيب على السؤال, حيث
في تأهيلها  %( تعتمد20( جمعيات خيرية بنسبة)4لم تجيب على هذا السؤال, بينما اتضح أن )%( 45) بنسبة

 خيرية جمعيات( 4) أن لبشري المخصص لاستلام زكاة الفطر على ورش العمل, اتضحللكاار ا
الزيارات الميدانية  على الفطر زكاة لاستلام المخصص البشري للكاار تأهيلها في تعتمد%( 20)بنسبة

 لاستلام المخصص البشري للكاار تأهيلها في %( تعتمد5فقط, كما اتضح أن جمعية خيرية واحدة بنسبة)
 في تعتمد%( 5)والتجارب فقط, واتضح أيضًا أن جمعية خيرية واحدة بنسبة الخبرات على الفطر اةزك

العمل فقط, في حين  وورش التدريبية على الدورات الفطر زكاة لاستلام المخصص البشري للكاار تأهيلها
 الفطر زكاة ستلاملا المخصص البشري %( تعتمد في تأهيلها للكاار5اتضح أن جمعية خيرية واحدة بنسبة)

 للكاار المقدم التأهيل طبيعة يوضح التالي البياني والرسم, الميدانية فقط والزيارات العمل على ورش
 . الخيرية بالجمعيات الفطر زكاة لاستلام المخصص البشري



 

 (45-7رسم بياني )
 التأهيل المقدم للكاار البشري المخصص لاستلام

 زكاة الفطر بالجمعيات الخيرية

 

 
 

 :تفسير نتائج الفرض الثاني :4.7

يتضح من نتائج الفرض الثاني تنوع ممارسات الجمعيات الخيرية المسؤولة عن استلام وتوزيع زكاة           
 الفطر, وفيما يلي يوضح الفريق البحثي مجالات التنوع :

بين : باختلاف طبيعة الخدمات ال  تقدمها ما يختلف مجال عمل الجمعيات الخيرية  – 1
خدمات اجتماعية , وخيرية , وإغاثية , وخدمية , وبر, وهذا بطبيعت  قد يؤثر سلبًا على الدور 
الذي تمارس  الجمعيات الخيرية في استلام وتوزيع زكاة الفطر, حيث لا تقتصر الجمعيات 

 الخيرية على تقديم نشاط واحد.
لنقدي والعيني مجتمعين بنسبة تتنوع طرق استلام الجمعيات الخيرية لزكاة الفطر بين ا– 2
%( , وهذا يعني أن أغلب 5%(, والنقدي فقط بنسبة )35%( , والعيني فقط بنسبة )60)

الجمعيات الخيرية تفضل استلام العيني أكثر من النقدي,وهذا قد يشكل عبئًا على 
 . الجمعيات الخيرية نفرًا للحاجة إلى خدمات مساندة عند استلام زكاة الفطر العينية

يختلف العائد على كل جمعية من الجمعيات الخيرية ال  تقوم باستلام وتوزيع زكاة – 3
%(, ويليها استقطاب متطوعين , 60الفطر ما بين الخدمة المجتمعية وتمثل النسبة الأعلى )

وتنمية موارا الجمعية, وخدمة شرعية,ومصاريف تشغيلية, وهذا يؤكد على أهمية الدور 
م ب  الجمعيات الخيرية في برنامج زكاة الفطر, وهذا مبرر لفتح جمعيات الإيجابي الذي تقو

ين, وللتسهيل على المزكين في تقديم المستحقأخرى لتقديم نفس الخدمة حتى يزااا عدا 
 . زكاة فطرهم

يختلف توج  الجمعيات الخيرية القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر وال  تتقاضى -4
مزكي بوجوا هذه المصاريف من عدم , يع زكاة الفطر في إخبارها للمصاريف تشغيلية لتوز



 

 –تخزين  –توزيع  –وفي طرق توظيفها للمصاريف التشغيلية ما بين خدمات مساندة )نقل 
حاويات(, وعائد مالي, ويرى الفريق البحثي أن  إذا كانت المصاريف التشغيلية تحقق  –عمالة 

ين فيمكن تعميمها على الجمعيات الخيرية المستحق جواة أفضل في توزيع زكاة الفطر على
 ال  يتسع نطاق تغطيتها الجغرافي, وإخبار المزكين بها, وتخييرهم بدفعها من عدم .

لا زكاة الفطر القائمة على استلام وتوزيع  الجمعيات الخيرية%( من 60يتضح أن نسبة )-5
%( من هذه 35ينما اتضح أن )متنوعة لاستلام زكاة الفطر العينية, بطرق يوجد لديها 

 -الجمعيات لديها طرق متنوعة في استلام زكاة الفطر العينية والمتمثلة في )عمل إعلانات
توفير سيارات عند المساجد( ولا شك -عمل أفلام قصيرة عن الزكاة –زيارة رجال الأعمال 

 هذه الجمعيات. في أن تنوع طرق الاستلام قد يؤثر إيجابيًا في ازاياا أعداا المزكين لدى
الصراف الآلي  –تتنوع طرق استلام الجمعيات الخيرية لزكاة الفطر النقدية بين )يدًا بيد -6
%( طريقة الاستلام يدًا بيد, بينما نجد أن 30نقاط البيع ( حيث تستخدم ) –الإنترنت  –
 يريةالخ الجمعياتمن %( 95%( من الجمعيات تستخدم جميع الطرق السابقة, في حين أن )15)

لديها تفاوت في استلام زكاة الفطر العينية وفقًا  الفطر زكاة وتوزيع استلام على القائمة
%( مقر الجمعية والمستواع 15%( مقر الجمعية والمستواع, )15%( مقر الجمعية, )40)}للتالي: 

وهذا التنوع إيجابي ويحتاج إلى آليات وضوابط محكمة تضمن تحقيق  {ومراكز الاستلام
( وهذا التنوع إذا مارست  كل جمعية المستحق –طرفي برنامج زكاة الفطر )المزكي رضا 

من الجمعيات الخيرية القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر فقد ينعكس على جواة 
 ين وثقة المزكين.المستحقعملها, وقد يؤاي إلى زيااة نسبة 

من خارج نطاقها الجغرافي, وهذا %( من الجمعيات الخيرية تستلم زكاة فطر 65نسبة )أن -7
مما يتطلب فتح مزيد من الجمعيات الخيرية مؤشر على قلة عدا الجمعيات في المناطق الأخرى 

ين المستحقال  تسهم بدور فعال في برنامج زكاة الفطر, وحتى ينعكس أثره الإيجابي على 
ة في استلام زكاة منها ااخل نطاقها الجغرافي, وفي حال امتداا نشاط الجمعيات الخيري

 ين في هذا النطاق.المستحقالفطر خارج النطاق الجغرافي عليها أن تغطي 
 %( من الجمعيات الخيرية تستلم زكاة الفطر من المزكين في العشر الأواخر65)أن نسبة-8

%( من هذه 55%( متباينة, في حين أن )15%( يستلم من بداية رمضان, )20, )من رمضان
, كما يتراوح زمن انتهاء الجمعيات الخيرية من استلام العيني ليلة العيد الجمعيات ينتهي من

قبل العيد بيوم(, ويقترح -قبل صلاة العيد-آخر شهر رمضان-استلام النقدي بين )ليلة العيد
الفريق البحثي إتاحة الفرصة لاستقبال زكاة الفطر من بداية شهر رمضان حتى يتسنى 

 الاستلام والتوزيع بشكل أفضل خاصة وأن المزكي يوكل للجمعيات الخيرية تنفيم عملي 
الجمعية في إخراج زكاة فطره, كما تقوم الجمعية بدورها في إخراج زكاة الفطر في وقتها 
الشرعي, وبذلك تتجنب الجمعيات الخيرية السلبيات ال  قد تنتج من التركيز على الاستلام 

   . في العشر الأواخر من رمضان فقط



 

%( من الجمعيات الخيرية لديها برنامج للتوعية بأهمية زكاة الفطر بطرق 80بة )أن نس-9
واتس آب( -تويتر-الفيس بوك-الإعلانات–النشرات  -خطباء الجوامع -منها )رسائل الجوال

, في %( من هذه الجمعيات لا يوجد لديها طرق للتوعية بأهمية زكاة الفطر20في حين أن )
عيات لديها برامج لتوعية غير الناطقين باللغة العربية بأهمية %( من هذه الجم15حين أن )

%( من الجمعيات لا يوجد لديها برامج لتوعية غير الناطقين 55زكاة الفطر, بينما تبين أن )
باللغة العربية, ولا شك أن وجوا برامج لتوعية المزكين من مختلف الجنسيات أمر إيجابي 

برامج للتوعية استحداث برامج تعينها على استقطاب  وعلى الجمعيات ال  لا يوجد لديها
 ين.المستحقعدا من المزكين و

%( من الجمعيات الخيرية القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر لديها 70أن نسبة )-10
%( من هذه الجمعيات لا يوجد لديها 20لجنة مخصصة لبرنامج زكاة الفطر , بينما اتضح أن )

من زكاة الفطر ,  للمستحقينمن هذه الجمعيات لديها قاعدة بيانات  %(95لجنة , كما أن )
ويعتقد الفريق البحثي أن وجوا لجنة مخصصة لبرنامج زكاة الفطر وقاعدة بيانات 

 يسهل عمل الجمعيات الخيرية في استلام وتوزيع زكاة الفطر . للمستحقين
كمية زكاة الفطر العينية,  %( من الجمعيات الخيرية لديها معيار لتحديد75أن نسبة )-11

%( من هذه الجمعيات تقوم بتوزيع زكاة الفطر قبل صلاة العيد, وهذا مؤشر 95كما أن )
في برنامج زكاة الفطر خاصة إذا  لجمعيات الخيريةالميدانية لعمل اإيجابي في الممارسات 

أن تحذو  كان هذا المعيار يستند إلى أسس وضوابط شرعية, وينبغي على الجمعيات الأخرى
 . نفس النهج

القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر توزع  %( من الجمعيات الخيرية95أن نسبة )-12
%( من الجمعيات الخيرية يقوموا بتوزيع زكاة 80), ين قبل صلاة العيدالمستحقالزكوات على 

لديها تغطي الفطرات  %( من هذه  الجمعيات70  كما أن نسبة )ين فقطالمستحقالفطر على 
تغطي الفطرات لديها  %( من هذه الجمعيات لا20ين منها  في حين أن نسبة )المستحق
غير  مستحقين%( من هذه الجمعيات بتوزيع زكاة الفطر على 60  وتقوم )اين منهالمستحق

ين منها لفئات حسب المستحق%( من  هذه الجمعيات تقسم 75مسجلين بها  كما أن )
ين المستحقلجمعيات لديها مراكز توزيع لزكاة الفطر على ( من ا%65الحاجة  كما أن )

موزعة على أكثر من مكان لضمان سهولة وسرعة عملية التوزيع  وهذه الممارسات جميعها 
تشير إلى أن عمل الجمعيات الخيرية القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر إذا سار ضمن 

  واستهداف أكبر عدا من لفطرآلية واضحة ومحداة وشرعية في وقت توزيع زكاة ا
طلاع على أهليتهم لاستلام ين حتى  وإن كانوا غير مسجلين بهذه الجمعيات بعد الاالمستحق

الزكاة من عدمها  وزيااة عدا مراكز توزيع الزكوات لضمان يسر وسهولة وسرعة التوزيع 
 ين وثقة المزكين .المستحقيحقق رضا 

يرية القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر لديها %( من الجمعيات الخ80أن نسبة ) – 13
الكميات المخصصة لكل  –آلية محداة وواضحة في التوزيع تتضمن )بيانًا بعدا الأفراا 



 

%( من الجمعيات ليس لديهم آلية واضحة في التوزيع  ويؤكد الفريق 10أسرة( في حين أن )
ستحقيها بما يضمن عدالة التوزيع  على م البحثي على ضرورة وضوح آلية توزيع زكاة الفطر 

 ين .المستحقورضا 
%( من الجمعيات الخيرية القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر لديها 90أن نسبة )-14

%( منهم يرون كفاية هذه الأماكن  كما 85أماكن لتخزين زكاة الفطر العينية  ونسبة )
%( يرون كفاية 55الفطر  ونسبة )%( من الجمعيات لديها سيارات لنقل زكاة 85أن نسبة )

من الجمعيات لديها كاار بشري يتضمن موظفين %( 90هذه السيارات  في حين ان نسبة )
ومتعاونين ومؤقتين  وأن أكثر الجمعيات يعتمد على الموظفين والمتعاونين  وفيما يخص 

زكاة الفطر  %( من الجمعيات الخيرية القائمة على استلام وتوزيع50تاهيل الكاار البشري )
لديهابرنامج لتاهيل الكاار البشري  وهذا البرنامج التأهيلي يتضمن الزيارات الميدانية 

%( من الجمعيات 45%( إضافة لورش العمل والدورات التدريبية  في حين أن )40بنسبة )
الخيرية القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر لا يوجد لديها برنامج تأهيلي للكاار 

ي الذي يعمل على استلام وتوزيع زكاة الفطر لديها  وفي هذا الصدا يؤكد الفريق البشر
البحثي على ضرورة قيام الجمعيات الخيرية بتوفير أماكن آمنة لتخزين زكاة الفطر  

على ضرورة تأهيل الكاار أيضًا   كما يؤكد للمستحقينووسائل تيسر سرعة نقلها 
   وبما المستحقاة الفطر بما يحقق رضا المزكي وتلام وتوزيع زكالبشري القائم على اس

 يخدم عملي  الاستلام والتوزيع .
 

 :عرض نتائج الفرض الثالث:  5.7

 نص الفرض الثالث على :         
"يوجد ارتباط اال إحصائيًا بين وجوا آلية واضحة لدى الجمعيات الخيرية في استلام وتوزيع 

إلى فئات  للمستحقينتقسيمها  –نامج زكاة الفطر و : ) تخصيصها لجنة لبر زكاة الفطر
خدمتها لغير الناطقين باللغة  –ين المستحققيامها بتوصيل زكاة الفطر لمقر  –حسب الحاجة 

كفاية زكاة الفطر ال   –ين قبل صلاة العيد المستحقتوزيعها لزكاة الفطر على  –العربية 
 تستقبلها(".

 

وضح نتائج يوالجدول التالي معامل ارتباط سبيرمان, تم استخدام  الثالثوللتحقق من الفرض          
 . الثالثالفرض 

 
 
 



 

 (46-7جدول )
 معاملات ارتباط سبيرمان بين وجوا آلية واضحة لدى الجمعيات الخيرية

 في استلام وتوزيع زكاة الفطر وبعض المتغيرات 
 

 الدلالة الارتباط المتغير
 0,01 **0,655 تخصيصها لجنة لبرنامج زكاة الفطر

 0,05 *0,541 إلى فئات حسب الحاجة للمستحقينتقسيمها 
 غير االة 0,294 ينالمستحققيامها بتوصيل زكاة الفطر لمقر 

 غير االة 0,080 خدمتها لغير الناطقين باللغة العربية
 غير االة 0,086 ين قبل صلاة العيدالمستحقتوزيعها لزكاة الفطر على 

 غير االة 0,082 ال  تستقبلهاكفاية زكاة الفطر 
 

آلية واضحة بين وجوا ( 0,01عند مستوى ) يتضح من الجدول السابق وجوا ارتباط إيجابي اال              
لدى الجمعيات الخيرية في استلام وتوزيع زكاة الفطر وتخصيص الجمعيات الخيرية للجنة للقيام بمهام 

 الجمعيات لدى واضحة آلية وجوا( بين 0,05بي اال عند مستوى )الاستلام والتوزيع , ووجوا ارتباط إيجا
إلى فئات حسب الحاجة,  للمستحقينوتقسيم الجمعيات الخيرية  الفطر زكاة وتوزيع استلام في الخيرية

و )  الفطر زكاة وتوزيع استلام في الخيرية الجمعيات لدى واضحة آلية وجواوعدم وجوا ارتباط اال بين 
, وخدمتها لغير الناطقين باللغة العربية, وتوزيعها لزكاة الفطر ين المستحقزكاة الفطر لمقر قيامها بتوصيل 

 . ين  قبل صلاة العيد, وكفاية زكاة الفطر ال  تستقبلها(المستحقعلى 
 

 تفسير نتائج الفرض الثالث::  6.7

 واضحة آلية وجوا بين( 0,01) مستوى عند اال إيجابي ارتباط وجواأظهرت نتائج الفرض الثالث           
 بمهام للقيام للجنة الخيرية الجمعيات وتخصيص الفطر زكاة وتوزيع استلام في الخيرية الجمعيات لدى

الخيرية  اتزكاة الفطر لدى الجمعي توزيع, وهذا يعني أن وجوا آلية واضحة في استلام و والتوزيع الاستلام
وبالتالي فإن ذلك يسهم في تنفيم العمل وتحقيق جواة في  ,التوزيعلمهام الاستلام ويجعلها تخصص لجنة 

منفمة بالجمعيات الخيرية , ولا شك في أن وجوا إاارة المستحقالخدمات ال  تقدم لكل من المزكي و
تسعى لتحقيق هدف محدا في ممارستها لبرنامج زكاة الفطر ينعكس أثرها إيجابًا على المجتمع وكل 

 .خدمة مجتمعية متميزة العناصر المساهمة في تحقيق
    

 آلية وجوا بين( 0,05) مستوى عند اال إيجابي ارتباط وجوا الثالث الفرض نتائج أظهرتكما            
 إلى للمستحقين الخيرية الجمعيات وتقسيم الفطر زكاة وتوزيع استلام في الخيرية الجمعيات لدى واضحة

ة لدى أي جمعية خيرية لإاارة برنامج زكاة الفطر تراعي وهذا يعني أن الآلية الواضح ,الحاجة حسب فئات
الاهتمام بكافة جوانب العملية لتحقق أكبر قدر من الرضا, ويفهر ذلك في حرص الجمعيات الخيرية ال  

إلى فئات حسب الحاجة, أي مراعاة ظروف وأحوال الأسر  للمستحقينتمتلك آلية واضحة في تقسيمها 
 .المستحقة لزكاة الفطر 



 

 في الخيرية الجمعيات لدى واضحة آلية وجوا بين اال ارتباط عدم وجوا أيضًا أظهرت النتائجو            
 باللغة الناطقين لغير وخدمتها, ينالمستحق لمقر الفطر زكاة بتوصيل قيامها)  و الفطر زكاة وتوزيع استلام
, (تستقبلها ال  الفطر زكاة وكفاية, العيد صلاة قبل  ينالمستحق على الفطر لزكاة وتوزيعها, العربية

وهذا يعني أن  على الرغم من امتلاك بعض الجمعيات لآلية واضحة في برنامج زكاة الفطر إلا أنها قد لا 
زكاة الفطر, فهناك بعض الجوانب ال  قد تغفلها   تغطي من خلال هذه الآلية كل جوانب برنامج

ين, ولا المستحقربية, أو قيام الجمعية بتوصيل زكاة الفطر لمقر الجمعيات مثل خدمة غير الناطقين باللغة الع
زكاة الفطر من  يفضل استلام  المستحقيعني ذلك قصور لدى الجمعيات, حيث ترى بعض الجمعيات أن 

مقر الجمعية تجنبًا للحرج الاجتماعي الذي يشعر ب  بين أبناء الحي الذي يسكن في , خاصة وأن بعض 
كتب على السيارات ال  تقوم بالتوزيع ما يفيد بأن ما يتم توزيع  يتعلق بزكاة الفطر, الجمعيات الخيرية ت

من قبل بعض الجمعيات ال  تدرك أهمية هذا الجانب  حقوفي هذا الجانب مراعاة نفسية واجتماعية للمست
 . وترغب في تقديم خدمة متميزة

 

 استلام في الخيرية الجمعيات لدى واضحة يةآل وجوا بين االكما اتضح عدم وجوا ارتباط             
 ال  الفطر زكاة وكفاية, العيد صلاة قبل ينالمستحق على الفطر لزكاة وتوزيعها, الفطر زكاة وتوزيع

اضحة في برنامج زكاة الفطر, ولكنها لا تقوم بتوزيع , وهذا يعني أن بعض الجمعيات تمتلك آلية وتستقبلها
ين في المستحقبعض  بعض الجمعيات لا تجدأن  حيثين قبل صلاة العيد, قالمستحزكاة الفطر على كافة 

الجمعية  المستحقمنازلهم وقت عيد الفطر لسفرهم أو لأسباب أخرى, وبالتالي فإن التوكيل الذي وكل ب  
الرغم من أن بعض الجمعيات ب  الخيرية يسمح لها بالاحتفاظ ل  بزكاة فطره لحين عوات , وهذا يعني أن

ية تمتلك آلية واضحة في استلام وتوزيع زكاة الفطر إلا أنها لا توزع كامل زكاة الفطر على الخير
قبل صلاة العيد لأسباب خارجة عن إرااتها , أما فيما يتعلق بعدم وجوا ارتباط اال بين وجوا ين المستحق

لفطر ال  تستقبلها , آلية واضحة لدى الجمعيات الخيرية في استلام وتوزيع زكاة الفطر , وكفاية زكاة ا
فيرى الفريق البحثي أن الجمعيات الخيرية ال  تمتلك آلية واضحة ينبغي عليها أن تحرص على توفير زكاة 

, والعمل على ذلك مبكرًا من خلال الإعلان في وسائل مختلفة مثل الفيس بوك  حقيهاالفطر لكل مست
المسجلين, وإن  للمستحقينلها توفير ما يكفي سنى وتويتر والواتس آب , ووسائل الإعلام المختلفة حتى يت

ين من خلال المستحقتعذر ذلك فهناك العديد من الطرق والوسائل ال  تسهم في توفير زكاة الفطر لكافة 
التواصل مع الجمعيات الخيرية الأخرى لتمدها بالفائض المتاح لديها, أو إعااة توزيع المتاح لديها على 

 . ر أهمية وجوا لجنة مشتركة من الجمعيات الخيرية لتتنفيم هذا الأمرين , وهنا تفهالمستحق
 
 
 
 
 
 



 

 عرض نتائج الفرض الرابع::  7.7

 نص الفرض الرابع على:          
 " تتنوع ممارسات المزكين في إخراج زكاة فطرهم ".

ول اوالجدالبيانية,  , والرسومتم استخدام التكرارات والنسب المئوية الرابعوللتحقق من الفرض          
 . الرابعوضح نتائج الفرض ت ةالتالي

 
 (47-7جدول )

 هل تخرج الزكاة بنفسك ؟
 

 المئوية النسبة التكرار البدائل
 %54 61 نعم

 %23 26 لا

 %23 26 اأحيانً

       %100 113 المجموع

( 61بأنفسهم بلغ ) رهمفطيتضح من الجدول السابق أن عدا المزكين الذين يخرجون زكاة              
 فطرهم%( من إجمالي عينة الدراسة  أما عدا المزكين الذين لا يخرجون زكاة 54) مزكي بنسبة
 فطرهم%(   في حين بلغ عدا المزكين الذين أحيانًا يخرجون زكاة 23( مزكي بنسبة )26بأنفسهم بلغ )

 يوضح التالي البياني والرسم, (% 23( مزكي بنسبة )26بأنفسهم  وأحيانًا أخرى لا يخرجونها بأنفسهم )
 . مدى إخراج المزكي زكاة فطره بنفس 

 (46-7رسم بياني )
 هل تخرج الزكاة بنفسك ؟

 
 

 



 

 (48-7جدول )
 في إخراج زكاة الفطر  المزكيوكلها يالجهة ال  

 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 % 46,00 52,00 خيرية جهة

 % 6,2 7,00 أفراا
 % 9,7 11,00 وأفراا خيرية جهة

 % 5,3 6,00 جامع / مسجد
 % 0,9 1,00 ومسجد خيرية جهة

 %  31,9 36,00 لم يجيب
         % 100,00 113,00 المجموع

يتضح من الجدول السابق أن الجهات ال  يوكلها المزكين في جمع الزكاة متباينة فعدا                
%(  وعدا المزكين الذين  46( بنسبة )52 إخراج الزكاة عنهم )المزكين الذين يوكلون جهات خيرية في

%(  وعدا المزكين الذين يوكلون جهات خيرية  6,2( بنسبة )7يوكلون أفراا في إخراج الزكاة عنهم )
%(  وعدا المزكين الذين يوكلون مساجد في إخراج  9,7( بنسبة )11وأفراا في إخراج الزكاة عنهم )

 والرسم, %(31,9( بنسبة )36%(  أما عدا المزكين الذين لم يستجيبوا ) 5,3بة )( بنس6الزكاة عنهم )
 . الجهة ال  يوكلها المزكي في إخراج زكاة الفطر يوضح التالي البياني

 

 (47-7رسم بياني )
 الجهة ال  يوكلها المزكي في إخراج زكاة الفطر 

 

 

 

 



 

 (49-7جدول )
 ؟ الجمعيةكيف عرفت بهذه 

 

 النسبة المئوية تكرارال البدائل
 % 33,6 38 نشرات( –صحف  –الدعاية والإعلانات )قنوات فضائية 

 % 23,0 26 من صديق
 % 10,6 12 رسائل جوال

 % 1,8 2 رسائل البريد الالكتروني
 % 3,5 4 الدعاية والاعلانات ومن صديق

 % 3,5 4 الدعاية والاعلانات ومن صديق ورسائل جوال
 % 0,9 1 المقرات

 % 1,8 2 الدعاية والاعلانات ورسائل الجوال
 % 1,8 2 مسجد الحي

 % 0,9 1 من صديق ورسائل البريد الالكتروني
 % 18,6 21 لم يجيب

 % 100,00 113 المجموع
    

يتضح من الجدول السابق تباين معرفة المزكين بالجهات المسؤولة عن استلام وتوزيع زكاة              
( أن معرفة الجهات الخيرية المسؤولة عن استلام وتوزيع %33,6( مزكيًا بنسبة )38شار )الفطر  فقد أ

( مزكيًا 26نشرات(  وأشار ) –صحف  –الزكاة تمت عن طريق الدعاية والإعلانات )قنوات فضائية 
( أن معرفة الجهات الخيرية المسؤولة عن استلام وتوزيع الزكاة تمت عن طريق صديق  %23,0بنسبة )

( أن معرفة الجهات الخيرية المسؤولة عن استلام وتوزيع الزكاة تمت عن %10,6( مزكيًا بنسبة )12أشار )و
( أن معرفة الجهات الخيرية المسؤولة عن استلام %1,8( مزكيًا بنسبة )2طريق رسائل الجوال  وأشار )

( أن معرفة %3,5بنسبة ) ينزكمن الم( 4وتوزيع الزكاة تمت عن طريق رسائل البريد الالكتروني  وأشار )
الجهات الخيرية المسؤولة عن استلام وتوزيع الزكاة تمت عن طريق الدعاية والإعلانات ومن صديق  في 

( أن معرفة الجهات الخيرية المسؤولة عن استلام وتوزيع الزكاة %3,5بنسبة ) من المزكين( 4حين أشار )
( أن %0,9( مزكيًا بنسبة )1رسائل جوال  وأشار )تمت عن طريق الدعاية والإعلانات ومن صديق وعبر 

( مزكيًا 2معرفة الجهات الخيرية المسؤولة عن استلام وتوزيع الزكاة تمت عن طريق المقرات  وأشار )
( أن معرفة الجهات الخيرية المسؤولة عن استلام وتوزيع الزكاة تمت عن طريق الدعاية %1,8بنسبة )

( أن معرفة الجهات الخيرية المسؤولة عن %1,8( مزكيًا بنسبة )2ار )والإعلانات ورسائل الجوال  وأش
( أن معرفة الجهات %0,9( مزكيًا بنسبة )1استلام وتوزيع الزكاة تمت عن طريق مسجد الحي  وأشار )

لكتروني  أما الخيرية المسؤولة عن استلام وتوزيع الزكاة تمت عن طريق الأصدقاء ورسائل التواصل الإ
كيف عرف المزكي  يوضح التالي البياني والرسم,  (18,6( بنسبة )21ستجيبوا بلغ عداهم )الذين لم ي

 . بهذه الجمعية



 

 (48-7رسم بياني )
 ؟ معيةكيف عرف المزكي بهذه الج

 
 

 (50-7جدول )
  فطره لتقديم زكاة للمزكيالطريقة الأفضل 

 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 % 69,9 79 عينية
 % 27,4 31 نقدية

 %  2,7 3 عينية ونقدية
 % 100,00 113 المجموع

 

( 79يتضح من الجدول السابق رغبة المزكين في الطريقة ال  يخرجون بها زكاة فطرهم فيشير )             
( أن الطريقة المفضلة لديهم في إخراج الزكاة العينية  في حين %69,9مزكيًا من عينة الدراسة بنسبة )

( أن الطريقة المفضلة لديهم في إخراج الزكاة النقدية  %27,4زكيًا من عينة الدراسة بنسبة )( م31أشار )
, (%2,7( بنسبة )3أما المزكون الذين اختاروا الطريقتين العينية والنقدية في إخراج الزكاة بلغ عداهم )

 . الطريقة المفضلة للمزكي لإخراج زكاة فطرهم يوضح التالي البياني والرسم
 

 

 

 



 

 (49-7رسم بياني )
 الطريقة الأفضل للمزكي لتقديم زكاة الفطر

 
 

 

 (51-7جدول )
 القائمة على التوزيع  معية)نقدًا( للج الفطر الطريقة الأفضل لدفع زكاة

 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 % 20,4 23 الصراف الآلي

 %  4,4 5 نترنتالإ
 %  7,1 8 تحويل بنكي )نقاط البيع(

 % 51,3 58 بيد يدًا
 %  1,8 2 الصراف الآلي  ويدًا بيد

 % 0,9 1 نترنتالصراف الآلي والإ
 % 1,8 2 الأنترنت والتحويل البنكي

 % 12,4 14 لا يستجيب
 % 100,00 113 المجموع

 
يتضح من الجدول السابق الطريقة المفضلة للمزكين لدفع زكاة الفطر نقدًا للجهات القائمة على      
%( من عينة الدراسة المخرجون لزكاة الفطر أن الطريقة  20,4( بنسبة )23عها إلى مستحقيها فيشير )توزي

%( من عينة الدراسة المخرجون  4,4( بنسبة )5المفضلة لهم لإخراجها )نقدًا( الصراف الآلي  في حين يشير  )
%( من عينة  7,1( بنسبة )8ير  )نترنت  و يشلزكاة الفطر أن الطريقة المفضلة لهم لإخراجها )نقدًا( الإ

الدراسة المخرجون لزكاة الفطر أن الطريقة المفضلة لهم لإخراجها )نقدًا( التحويل البنكي )نقاط البيع(  



 

%( من عينة الدراسة المخرجون لزكاة الفطر أن الطريقة المفضلة لهم لإخراجها 51,3( بنسبة )58و يشير  )
%( من عينة الدراسة المخرجون لزكاة الفطر أن الطريقة المفضلة  1,8) سبة( بن2)نقدًا( يدًا بيد  و يشير  )

%( من عينة الدراسة المخرجون  0,9( بنسبة )1ويشير  ) لهم لإخراجها )نقدًا( الصراف الآلي ويدًا بيد 
 1,8)( بنسبة 2نترنت  و يشير )لزكاة الفطر أن الطريقة المفضلة لهم لإخراجها )نقدًا( الصراف الآلي والإ

نترنت والتحويل %( من عينة الدراسة المخرجون لزكاة الفطر أن الطريقة المفضلة لهم لإخراجها )نقدًا( الإ
, والرسم %( 12,4( بنسبة )14البنكي  أما الذين لم يستجيبوا على التساؤل من عينة الدراسة بلغ عداهم )

 . نقدًا للجمعية القائمة على التوزيع  البياني التالي يوضح الطريقة الأفضل للمزكي لدفع زكاة الفطر
 

 (50-7رسم بياني )
 ة القائمة على التوزيعمعي)نقدًا( للج الفطر لدفع زكاةللمزكي الطريقة الأفضل 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 تفسير نتائج الفرض الرابع ::  8.7

ما يلي يوضح وفي المزكين في إخراج زكاة فطرهم  تنوع ممارسات  الرابعيتضح من نتائج الفرض           
 الفريق البحثي مجالات التنوع :

الطريقة ال  يخرج بها المزكين زكاة فطرهم حيث أشارت النتائج إلى تلف تخ – 1
%( لا يخرجونها 26%( يخرجون زكاة فطرهم بأنفسهم  في حين أن )61أن )

%( من المزكين أحيانًا يخرجونها بأنفسهم وأحيانًا يوكلون آخرين في 26بأنفسهم, و)
إخراجها عنهم  ويرى الفريق البحثي في ضوء النسب السابقة ضرورة تفعيل اور 
الجمعيات الخيرية والإكثار من فروعها ومراكزها في المناطق والمحاففات والمدن 
والقرى والهجر كوكيل أكثر أمانًا وتنفيمًا في القيام مقام المزكين في استلام 

ئج الدراسة حيث أن النسبة الأكبر من تؤكده نتاما زكاة فطرهم وتوزيعها  وهذا 
%( توكل الجمعيات الخيرية في إخراج زكاة 46عينة الدراسة   وال  بلغت )

%( 6,2%( من المزكين يوكلون جهات خيرية وأفراا  و)9,7فطرها  في حين أن )
%( يوكلون الجوامع والمساجد في إخراج 5,3يوكلون أفراا في إخراج زكاتهم  و)

ذا يبقى اور الجمعيات الخيرية في استلام وتوزيع زكاة الفطر ل  زكاة فطرهم  ل
نؤكد علي  في الدراسة الحالية  مع مراعاة أن تمارس  الصدارة والريااة  وهذا ما

هذه الجمعيات عملها من خلال آلية واضحة ومحداة تيسر عملية استلام وتوزيع 
 . لمستحقازكاة الفطر وتحقق مستوى من الرضا لدى كل من المزكي و

تتنوع طرق معرفة المزكين للجهات الخيرية ال  يوكلونها في إخراج زكاة  – 2
%( عرفوها من خلال الدعاية والإعلانات في القنوات الفضائية 33,6فطرهم فل )

%( 10,6%( تعرفوا عليها من خلال الأصدقاء  و)23والصحف والنشرات  في حين أن )
%( تعرفوا عليها من خلال الدعاية 3,5ل,  و)تعرفوا عليها من خلال رسائل الجوا

%( تعرفوا عليها من خلال الدعاية والإعلانات ومن 3,5والإعلانات ومن الأصدقاء  و)
الأصدقاء ومن رسائل الجوال  وهذا يعني أن الإعلان عن جهات استلام وتوزيع 

ب زكاة الفطر بأكثر من طريقة أمر في غاية الأهمية حيث إن  يسهم في استقطا
ين لهذه الجهات  ويرى الفريق البحثي أن  المستحقأكبر عدا ممكن من المزكين و

ينبغي أن يكون للجمعيات الخيرية القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر 
 استراتيجية واضحة ومتكاملة في الدعاية والإعلان عن برنامج زكاة الفطر .

%( 69,9زكاة فطرهم فنسبة )تتنوع الطرق ال  يفضلها المزكين في إخراج  – 3
%( 2,7%( يخرجون زكاة فطرهم نقدية  و)37,4يخرجون زكاة فطرهم عينية  و)

يخرجونها عينية ونقدية  والملاحظ أن النسبة الأكبر من المزكين يفضلون إخراج 
زكاة الفطر عينية إحياءً للشعيرة وتوافقًا مع الأصل في  السنة النبوية الشريفة  



 

دي تتنوع الطريقة المفضلة لدى كل مزكي في إخراج زكاة وفيما يخص النق
%( يفضلون 20,4%( يفضلون تسليمها يدًا بيد  و )51,3فطرهم النقدية فنسبة )

%( يفضلون  4,4%( تحويل بنكي   ونسبة )7,1الصراف الآلي في إخراجها  ونسبة )
لام وتوزيع الأنترنت  وهذا التنوع يفرض على الجمعيات الخيرية القائمة على است

زكاة الفطر أن يكون لديها حسابات بنكية آمنة وفي أكثر من بنك لتلقى أموال 
المزكين من خلال   كما أن عليها أن توفر عاملين يتصفون بالدقة والأمانة في 

 استلام زكاة الفطر النقدية .
 

 عرض نتائج الفرض الخامس::  9.7

 نص الفرض الخامس على:       
 ين منها حول طبيعة استلام زكاة الفطر" .المستحقن آراء الجمعيات الخيرية و" تتباي        

 ينوللتحقق من الفرض الخامس تم استخدام التكرارات والنسب المئوية, والرسوم البيانية, والجدول      
 . نتائج الفرض الخامس انيوضح ينالتالي

 

 (52-7جدول )
 ين المستحقفطر لمقر مدى قيام الجمعيات الخيرية بتوصيل زكاة ال

 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %55 11 نعم

 %40 8 أحيانًا
 %5 1 لا

 %100 20 المجموع
 

%( من عينة الدراسة تقوم بتوصيل 55( جمعية خيرية بنسبة )11يتضح من الجدول السابق أن )            
%( من عينة الدراسة تقوم أحيانًا 40ية بنسبة )( جمعيات خير8ين, بينما يتضح أن )المستحقزكاة الفطر لمقر 

%( لا تقوم بتوصيل 5ين, كما يتضح أن جمعية خيرية واحدة بنسبة )المستحقبتوصيل زكاة الفطر لمقر 
, والرسم البياني التالي يوضح مدى قيام الجمعيات الخيرية بتوصيل زكاة  ينالمستحقزكاة الفطر لمقر 

 . الفطر لمقر المستحقين

 

 

 



 

 (51-7بياني ) رسم
 ينالمستحقمدى قيام الجمعيات الخيرية بتوصيل زكاة الفطر لمقر 

 
 

 (53-7جدول )
 ما الطريقة ال  تستلم بها زكاة الفطر ؟

 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 % 50,8 60 من مقر الجمعية

 %  29,7 35 توصيلها إلي في منزلي
 %  11,9 14 من مراكز توزيع الجهة

 %  1,7 2 سجد / جامعمن م
 %  1,7 2 أخرى

 %  2,5 3 من مقر الجمعية / توصيلها إلي في منزلي
 %  1,7 2 لم يستجيب

    %  100,0 118 المجموع

يتضح من الجدول السابق الطريقة ال  يستلم بها مستحقي زكاة الفطر من أفراا عينة الدراسة            
%( استلامهم لها من مقرات الجمعيات الخيرية  في 50,8بما نسبت  )( منهم 60زكاة فطرهم  حيث أشار )

( منهم بما نسبت  14%( رغبتهم في توصيلها لهم إلى منازلهم  وأشار )29,8( منهم بما نسبت  )35حين أشار )
%( استلامهم لها من 1,7( منهم بما نسبت  )2%( استلامهم لها من مراكز ونقاط التوزيع  وأشار )11,9)

%( 2,5( منهم بما نسبت  )3%( استلامهم لها بطرق أخرى  وأشار )1,7( منهم بما نسبت  )2اجد  وأشار )المس
( 2استلامهم لها من مقرات الجمعيات  وتوصيلها إليهم في منازلهم  أما الذين لم يستجيبوا فبلغ عداهم )

 . الفطر زكاة ستحقالم بها يستلم ال  الطريقة يوضح, والرسم البياني التالي %(1,7بنسبة )

 



 

 (52-7) رسم بياني

 زكاة الفطر  المستحق ستلم بهايالطريقة ال   يوضح

 
 

 تفسير نتائج الفرض الخامس ::  10.7

ين منها حول طبيعة استلام المستحقتباين آراء الجمعيات الخيرية و الخامسيتضح من نتائج الفرض             
 : هذا التباينالبحثي مجالات وفيما يلي يوضح الفريق  زكاة الفطر  

ين فنسبة المستحققيام الجمعيات الخيرية بتوصيل زكاة الفطر لمقر   – 1
%( من الجمعيات القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر تقوم بتوصيل 55)

%( من هذه الجمعيات لا يقوم بتوصيل 5ين  ونسبة )المستحقزكاة الفطر لمقر 
%( من هذه الجمعيات أيضًا 40في حين أن ) ين المستحقزكاة الفطر لمقر 

ين  وأحيانًا لا  ويرى الفريق المستحقأحيانًا تقوم بتوصيل زكاة الفطر لمقر 
البحثي في ضوء النسب السابقة الإيجابية في قيام الجمعيات الخيرية بتوصيل 

ين  وذلك ضمانًا لوصول زكاة الفطر لمستحقيها في المستحقزكاة الفطر لمقر 
بالوقوف أمام الجمعيات الخيرية  بعضهم وإزالة الحرج عنالشرعي  الوقت 

 ليلة العيد .
ون زكاة الفطر من الجمعيات الخيرية المستحقالطريقة ال  يتلقى بها   – 2

%( يفضلون استلامها من 50,8القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر فنسبة )
صيلها لمنازلهم  ونسبة %( يفضلون تو29,7مقر الجمعيات الخيرية  ونسبة)

%( يفضلون استلام زكاة الفطر من مراكز التوزيع التابعة للجمعيات 11,9)
%( يفضلون استلام زكاة الفطر من المساجد 1,7الخيرية  في حين أن نسبة )

والجوامع   ويرى الفريق البحثي في ضوء النسب السابقة الدور الإيجابي الذي 
ئمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر والمراكز تقوم ب  الجمعيات الخيرية القا

 ين وتوصيل زكاة الفطر إليهم .المستحقالتابعة لها في خدمة 



 

 عرض نتائج الفرض السادس::  11.7

 نص الفرض السااس على:        
 ين لزكاة الفطر من الجمعيات الخيرية".المستحقتتنوع طرق استلام "

ول اوالجد, والرسوم البيانية, استخدام التكرارات والنسب المئويةتم  السااسوللتحقق من الفرض          
 .السااسوضح نتائج الفرض ت ةالتالي

 (54-7جدول )
 من أي جهة تستلم زكاة الفطر ؟

 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 % 55,9 66 جمعية خيرية

 %  6,8 8 أفراا
 % 31,3 37 أفراا وجمعية خيرية

 %  1,7 2 جامع / مسجد
 %  1,7 2 أخرى
 % 0,8 1 الكل

 % 1,7 2 لا يستجيب
       % 100,0 118 المجموع

( من 66زكاة فطره حيث أشار ) المستحقيتضح من الجدول السابق الجهات ال  يستلم منها               
اة الفطر من %(  أن استلامهم لزك55,9بما نسبت  ) الدراسة ين من زكاة الفطر من بين أفراا عينةالمستحق

%(  6,8ين من زكاة الفطر من بين أفراا عينة بما نسبت  )المستحق( من 8ات الخيرية  في حين أشار )معيالج
%(  أن 31,3) ةنسببمن زكاة الفطر  مستفيدًا( 37أن استلامهم لزكاة الفطر من الأفراا  وأشار )

ن من زكاة الفطر بما نسبت  اتفيدت الخيرية والأفراا  وأشار مسمعيااستلامهم لزكاة الفطر من الج
 نسبت  بما الفطر زكاة من نامستفيدكما أشار لزكاة الفطر من المساجد   ا%(  أن استلامهم1,7)
%(  0,8) ةنسببمن زكاة الفطر واحد  لزكاة الفطر من جهات أخرى  وأشار مستفيد ا%(  أن استلامهم1,7)

ة  أما الذين لم يستجيبوا من أفراا عينة الدراسة أن استلام  لزكاة الفطر من كافة الجهات المذكور
 زكاة المستحق منها يستلم ال  الجهة, والرسم البياني التالي يوضح (1,7( بنسبة )2فقد بلغ عداهم )

 .الفطر
 

  

 

 



 

 (53-7رسم بياني )
 زكاة الفطر  المستحقالجهة ال  يستلم منها 

 
 

 (55-7جدول )
 ؟ الجمعيةة خيرية فكيف عرفت بهذه عيإذا كنت تستلم زكاة الفطر من جم

 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 % 16,1 19 نشرات( –صحف  –الدعاية والإعلانات )قنوات فضائية 

 %  33,1 39 من صديق
 %  20,3 24 رسائل الجوال

 % 11,8 14 أخرى
 %  3,4 4 الدعاية ورسائل الجوال

 % 1,7 2 صديق  ورسائل جوال
 % 13,6 16 لم يستجيب

    % 100,0 118 المجموع

ال  يستلم  ين بالجمعيات الخيريةالمستحقالإجابة عن كيفية معرفة يتضح من الجدول السابق                  
عرفوا أنهم إلى %(  16,1من زكاة الفطر بما نسبت  ) مستفيدًا( 19زكاة فطره حيث أشار ) المستحقمنها 

( 39  في حين أشار )(نشرات – صحف – فضائية قنوات) والإعلانات الدعاية عن طريق ات الخيريةمعيالجب
  وأشار صديقطريق  عن الخيرية بالجمعيات عرفوا أنهم إلى%(  33,1) ةنسببمن زكاة الفطر  مستفيدًا

 رسائل طريق عن الخيرية بالجمعيات عرفوا أنهم إلى%(  20,83) ةنسببمن زكاة الفطر  مستفيدًا( 24)
 الخيرية بالجمعيات عرفوا أنهم إلى%(  11,8) ةنسببمن زكاة الفطر  مستفيدًا( 14أشار )كما   الجوال

 بالجمعيات عرفوا أنهم إلى%(  3,4) ةنسببمن زكاة الفطر  مستحقين( 4  وأشار )مصاار أخرى طريق عن
 اأنهم إلى%(  1,7) ةنسببن من زكاة الفطر اأشار مستفيدبينما   الدعاية ورسائل الجوال طريق عن الخيرية

  أما الذين لم يستجيبوا من أفراا عينة الجوال  ورسائل الأصدقاء  طريق عن الخيرية بالجمعيات اعرف
, والرسم البياني التالي يوضح كيف عرف المستحق بالجمعية (%13,6( بنسبة )16الدراسة فقد بلغ عداهم )

 . ال  يستلم منها زكاة الفطر



 

 (54-7رسم بياني )
 الجمعية ال  يستلم منها زكاة الفطر المستحق بها عرف قة ال الطري

 
 

 (56-7جدول )
 هل أنت مسجل بهذه الجمعية ؟

 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 % 83,1 98 نعم
 % 8,13 11 لا

 %  7,6 9 لم يستجيب
 % 100,0 118 المجموع

    
 في الجمعيللات الخيريللة القائمللة علللى اسللتلام  وتوزيللع يتضللح مللن الجللدول السللابق أعللداا المسللجلين             

( مستحقًا بنسلبة)  99زكاة الفطر  حيث بلغ عدا المسجلين في هذه الجمعيات من بين أفراا عينة الدراسة )
 8,50( مستحقًا بنسبة) 10%(  وبلغ عدا غير المسجلين في هذه الجمعيات من بين أفراا عينة الدراسة ) 83,9

, والرسم البياني التلالي  %(7,6(  بما نسبت  )9ذين لم يستجيبوا من أفراا عينة الدراسة فبلغ )%(  أما عدا ال
 .   لا أو الفطر زكاة منها يستلم ال  بالجمعية مسجل المستحق كان إذا يوضح

 

 

 

 



 

 (55-7رسم بياني )
 مسجل بالجمعية ال  يستلم منها زكاة الفطر أو لا المستحقيوضح إذا كان 

 

 
 

 

 (57-7ول )جد
 ما الطريقة ال  تفضلها في استلام زكاة الفطر؟

 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %  39 46 الجمعيةمن مقر 

 %  55,9 66 من منزلي
 %  0,8 1 من مقر الجمعية  ومن منزلي

 %  2,5 3 أخرى
 %  1,7 2 لم يستجيب

 % 100,0 118 المجموع
    

ول السابق الطريقة المفضلة ال  يرغب مستحقي زكاة الفطر استلام زكاة يتضح من الجد              
%( تفضيلهم استلامها من مقرات الجمعيات 39,0( منهم بما نسبت  )46فطرهم من خلالها  حيث أشار )

( منهم 1%( تفضليهم توصيلها لهم إلى منازلهم  وأشار )55,9( منهم بما نسبت  )66الخيرية  في حين أشار )
( منهم 3وتوصيلها إليهم في منازلهم  وأشار )أ %( تفضيل استلامهم لها من مقرات الجمعيات0,8نسبت  )بما 

( بنسبة 2%( تفضيل استلامهم لها بطرق أخرى  أما الذين لم يستجيبوا فبلغ عداهم )2,5بما نسبت  )
 . زكاة الفطر, والرسم البياني التالي يوضح الطريقة ال  يفضلها المستحق في استلام %(1,7)

 



 

 (56-7رسم بياني )
 في استلام زكاة الفطر المستحقالطريقة ال  يفضلها 

 
 

 

 (58-7جدول )
 ما نوع زكاة الفطر العينية ال  تفضلها ؟

 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 % 89,8 106 أرز
 %  4,2 5 تمر

 %  3,4 4 أرز وتمر
 %  0,8 1 تمر وشعير

 %  0,8 1 أرز وتمر وزبيب
 % 0,8 1 لم يستجيب

 %  100,0 118 المجموع
 

يتضح من الجدول السابق نوع الفطرة ال  يرغب في استلامها مستحقي زكاة الفطر من بين أفراا           
( منهم بما 5فطرة  وأشار )ك%( تفضيلهم الأرز 89,8( منهم بما نسبت  )106عينة الدراسة  حيث أشار )

فطرة  ك%( تفضيلهم الأرز والتمر 3,4( منهم بما نسبت  )4فطرة  وأشار )كم التمر %( تفضيله4,2نسبت  )
%( 0,8( منهم بما نسبت  )1فطرة  وأشار )ك%( تفضيل  التمر  والشعير 0,8( منهم بما نسبت  )1وأشار )

الرسم , و%(0,8( بنسبة )1فطرة  أما الذين لم يستجيبوا فبلغ عداهم )كتفضيل  الأرز والتمر  والزبيب 
 . البياني التالي يوضح نوع زكاة الفطر العينية ال  يفضلها المستحق

 

 



 

 (57-7رسم بياني)
 المستحقنوع زكاة الفطر العينية ال  يفضلها 

 
 

 

 (59-7جدول )
 هل الكمية ال  تتسلمها من زكاة الفطر تكفي الأسرة ؟

 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 % 57,6 68 نعم
 %  16,9 20 لا

 %  25,4 30 إلى حد ما
     % 100,0 118 المجموع

يتضح من الجدول السابق مدى مناسبة حجم زكاة الفطر ال  يأخذها كل مستحق لزكاة            
زكاة الفطر ا ل( مستحق68ًالفطر من بين أفراا عينة الدراسة وكفايتها لحاجة أسرت   حيث أشار عدا )

يتسلمها لأسرت   في حين أشار عدا  الفطرة ال  %( إلى كفاية57,6ا نسبت  )من أفراا عينة الدراسة  بم
 الفطرة ال  %( إلى عدم كفاية16,9زكاة الفطر من أفراا عينة الدراسة بما نسبت  )ل ا( مستحق20ً)

 %( إلى25,4زكاة الفطر من أفراا عينة الدراسة بما نسبت  )ل ا( مستحق30ًيتسلمها لأسرت   وأشار عدا )
 مدى يوضح, والرسم البياني التالي الفطرة ال  يتسلمها من الجهات المانحة تكفي أسرت  إلى حد ما أن

 . الفطر زكاة من المستحق يتسلمها ال  الكمية كفاية
 

 

 



 

 (58-7رسم بياني )
 من زكاة الفطر المستحقمدى كفاية الكمية ال  يتسلمها 

 
 

 

 (60-7جدول )
 متى تتسلم زكاة الفطر ؟

 

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %  33,9 40 قبل العيد بيومين

 %  45,8 54 قبل العيد
 %  15,3 18 ليلة عيد الفطر بعد الفطر

 %   2,5 3 بعد العيد
 %  0,8 1 قبل العيد بيوم  بعد غروب ليلة عيد الفطر

 %  0,8 1 لا استلم
 %  0,8 1 لم يستجيب

      % 100,0 118 المجموع

يتضح من الجدول السابق الوقت الذي يتسلم في  مستحقي زكاة الفطر من بين أفراا عينة               
زكاة الفطر من بين أفراا عينة ل ا( مستحق40ًالدراسة زكاة فطرهم من الجهات المانحة حيث أشار )

 ا( مستحق54ًوأشار ) %( إلى أن وقت تسلمهم لزكاة الفطر قبل العيد بيومين  33,9الدراسة بما نسبت  )
%( إلى أن وقت تسلمهم لزكاة الفطر قبل  45,8زكاة الفطر من بين أفراا عينة الدراسة بما نسبت  )ل

%( إلى أن وقت  15,3زكاة الفطر من بين أفراا عينة الدراسة بما نسبت  ) ا( مستحق18ًالعيد  وأشار )
زكاة الفطر من بين أفراا عينة ل ستحقين( م3عيد بعد الفطر  وأشار )التسلمهم لزكاة الفطر ليلة 

زكاة ل مستحق واحد%( إلى أن وقت تسلمهم لزكاة الفطر بعد العيد  وأشار  2,5الدراسة بما نسبت  )
%( إلى أن وقت تسلم  لزكاة الفطر قبل العيد بيوم   0,8الفطر من بين أفراا عينة الدراسة بما نسبت  )

زكاة الفطر من بين أفراا عينة الدراسة بما نسبت  واحد ل تحقوبعد غروب ليلة عيد الفطر  وأشار مس
الذين لم يستجيبوا من مستحقي زكاة الفطر من بين أفراا  ا%( إلى أن  لا يستلم على الاطلاق  أم 0,8)

 زكاة المستحق تسلم توقيت يوضح, والرسم البياني التالي %( 0,8( بنسبة )1عينة الدراسة فكان عداهم )
 .  الفطر



 

 (59-7ول )جد
 زكاة الفطر  المستحقتوقيت تسلم 

 
 

 تفسير نتائج الفرض السادس::  12.7

الخيرية  الجمعيات من الفطر لزكاة ينالمستحق استلام طرق تنوع السااسيتضح من نتائج الفرض            
 وفيما يلي يوضح الفريق البحثي مجالات التنوع :   

فطرهم حيث أشارت النتائج إلى أن ن منها زكاة والمستحق يستلمال   الجهةتلف تخ – 1
 زكاة يستلمون%( 31,3  في حين أن )من جمعيات خيريةزكاة فطرهم  يستلمون%( 55,9)

  ويرى الفريق أفراامن  فطرهم زكاة يستلمون%( 6,8, و)أفراا وجمعيات خيرية من فطرهم
 ,فطرالزكاة  توزيعية في لجمعيات الخيرل فعال اورأن هناك البحثي في ضوء النسب السابقة 

بطبيعة الحال أفضل وهذا  ,للمستحقينيفضلون إخراج زكاة فطرهم  إلا أن بعض المزكين
إلى أن نتائج الدراسة طريقة لإخراج زكاة الفطر إحياءًا لهذه الشعيرة , كما أشارت 

ما %( ممن يستلمون زكاة فطرهم من الجمعيات الخيرية مسجلين بهذه الجمعيات , بين83,1)
%( منهم غير مسجلين بهذه الجمعيات, وهذا يؤكد أن كثير من الجمعيات 8,13تبين أن )

ين المستحق, وبسؤال هؤلاء من زكاة الفطر للمستحقينالخيرية تتوفر لديها قاعدة بيانات 
%( إلى أنهم عرفوا بهذه الجمعيات من خلال 16,1كيف عرفوا بهذه الجمعية ؛ أشار )

%( من 33,1نشرات( , كما أشار ) –صحف  –قنوات فضائية الدعاية والإعلانات )
%( من 20,3ين إلى أنهم عرفوا بالجمعيات الخيرية من أصدقاء, في حين أشار )المستحق
ين إلى أنهم عرفوا بالجمعيات الخيرية من خلال رسائل الجوال, وهذا يعني أن المستحق

ية بها من خلال وسائل مختلفة إلا الجمعيات الخيرية تقوم بالإعلان عن زكاة الفطر والتوع
أنها تحتاج لتنويع هذه الوسائل , والاستفااة من الإعلام الجديد أيضًا في إخبار أكبر عدا 

 . واتس آب( –تويتر –ممكن من الناس عن طريق )الفيس بوك 



 

%( 55,9ون عند استلامهم زكاة الفطر , حيث أشار )المستحقال  يفضلها طرق التتنوع  – 2
%( من 39ين إلى أنهم يفضلون استلام زكاة الفطر في منزلهم , بينما نجد أن )ستحقالممن 

ين يفضلون استلام زكاة فطرهم من مقر الجمعية, وهذا يعني أن النسبة الأكبر من المستحق
ين لا حرج لديهم في استلام زكاة الفطر في المنزل, إلا أن نسبة أيضًا ليست بالقليلة المستحق

م من مقر الجمعية منعًا للحرج النفسي والاجتماعي أمام جيران الحي , تفضل الاستلا
%( منهم إلى أنهم 89,8ين عن نوع زكاة الفطر العينية المفضلة لديهم ؛ أشار )المستحقوبسؤال 

%( منهم يفضلوم 3,4%( التمر, في حين أن )4,2يفضلون الأرز كزكاة فطر, بينما يفضل )
ين المستحق, وبالتالي على الجمعيات الخيرية أن تراعي حاجة الأرز والتمر معًا كزكاة فطر

من الفطرات ال  يفضلونها, وخاصة الأرز الذي يتوفر من  أنواع كثيرة جدًا, فمن المهم جدًا 
على نوع الفطرة ال  يفضلها حتى يشعر أن  استفاا منها بشكل  المستحقأن يحصل 

  .حقيقي
كفاية الكمية ال  يتسلمونها من زكاة الفطر, ون حول مدى المستحقتختلف آراء  – 3

%( منهم إلى أنها 25,4%( من العينة أنها تكفي حاجة الأسرة, بينما أشار )57,9حيث يرى )
%( منهم إلى أنها لا تكفي حاجة الأسرة , 16,9تكفي حاجة الأسرة إلى حد ما, كما أشار )

ا نفس قيمة زكاة الفطر ال  وهذا الأمر يحتاج للتأكد من أن الجمعيات الخيرية تحد
توزعها الجمعيات الأخرى , وهل تراعي هذه الجمعيات عدا أفراا الأسرة, وشدة حاجة 

لزكاة الفطر, لذا ينبغي على الجمعيات الخيرية مراعاة جميع العوامل السابقة,  المستحق
طر قبل %( إلى أنهم يستلمون زكاة الف45,8وبسؤالهم عن توقيت تسلم زكاة الفطر أشار )

%( منهم إلى أنهم يستلمون زكاة الفطر قبل العيد بيومين, في حين 33,9العيد, بينما أشار )
%( منهم إلى أنهم يستلمون زكاة الفطر ليلة العيد, وهذا يوضح اختلاف 15,3أشار )

الجمعيات الخيرية في توقيت التسليم , وبالتالي فإذا توافرت لجنة مشتركة وممثلة لكل 
فسوف لخيرية القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر بالمنطقة الشرقية , الجمعيات ا

 . يساعدها في تحديد وقت مشترك يتم في  التوزيع في الوقت الشرعي
 

 :السابععرض نتائج الفرض :  13.7

 على: السابعنص الفرض             
 الفطر زكاة توزيع على قائمةال الخيرية الجمعيات تواج  ال  والتحديات الصعوبات معرفة تؤاي "
 ."التحديات تلك على للتغلب الواقع تلامس مقترحة حلول بإيجاا التفكير إلى الشرقية بالمنطقة

تم حصر استجابات عينات الدراسة على السؤال المرتبط بالصعوبات المرتبطة  السابعوللتحقق من الفرض 
 . السابعض باستلام وتوزيع زكاة الفطر وفيما يلي عرض نتائج الفر

 
 



 

 أولًا : الصعوبات من وجهة نفر الجمعيات الخيرية:
 .الصعوبات ال  تواج  الجمعيات الخيرية في استقبال زكاة الفطر 

 تدفق المزكين بعد انتهاء الوقت المحدا للاستلام . .1
 التأخير في إخراجها . .2
 ازاياا أعداا المزكين من عام لآخر مما يسبب ضغط على الاستقبال .  .3
 عينيًا ونقديًا إلى ساعات متأخرة من الفجر .من المزكين ر تسليمها تأخ .4
 عدم كفاية المستواعات والازاحام وضعف تعاون الجهات ذات الاختصاص . .5

 

 . الصعوبات ال  تواج  الجمعيات الخيرية في توزيع زكاة الفطر-
 بعض المستفيدين غير موجواين في منازلهم أثناء التوزيع . .1
 صناف .تفاوت جواة الأ .2
 زيااة زكاة الفطر لدى بعض الجهات وعدم كفايتها لدى جهات أخرى . .3
 ضيق الوقت . .4
 حضور غير المسجلين وقت التوزيع أمام بعض الجمعيات . .5
عدم تحقيق رغبات بعض المستفيدين من نوع الأرز وإصرار بعضهم على الاستلام في  .6

 أوقات غير مناسبة .
 نقص الكاار البشري . .7
 مات بعض الجمعيات .اتساع نطاق خد .8
 عدم حضور المستفيد لمقر بعض الجمعيات مما يؤاي إلى توزيع الزكاة في وقت متأخر . .9

 تكدس المستفيدون أثناء التوزيع . .10
 تعذر الوصول للأحياء القديمة . .11

 

 .الصعوبات ال  تواج  الجمعيات الخيرية في المصاريف التشغيلية لبرنامج زكاة الفطر-
رز وتتحمل بعض الجمعيات مصاريف إضافية بسبب التزامها بقيمة قد ترتفع أسعار الأ .1

 زكاة الفطر اون تغيير .
 عدم احتساب المصاريف التشغيلية من زكاة الفطر لدى بعض الجمعيات الخيرية . .2
 قيام البرنامج على المتعاونين بمكافأة مقطوعة لنقص المتطوعين . .3
 زيااة أجور العمال والسيارات . .4

 

   تواج  الجمعيات الخيرية في الكاار البشري لبرنامج زكاة الفطر.الصعوبات ال-
 عدم وجوا كاار يفي بالحاجة . .1
 نقص التدريب والخبرة الكافية . .2
 نقص المتطوعين .  .3
 قلة المتطوعين وتفاوت تأهيلهم وإنجازهم . .4

 



 

 . الصعوبات ال  تواج  الجمعيات الخيرية في الخدمات المساندة لبرنامج زكاة الفطر-
 عدم الاهتمام بالجانب الإعلامي . .1
 عدم القدرة على توفير الكاار البشري . .2
 عدم كفاية السيارات للتوزيع ومكان للتخزين . .3
 التوزيع قبل صلاة العيد . .4

 

 ثانيًا: الصعوبات ال  تواج  المزكين في برنامج زكاة الفطر من وجهة نفرهم:
 لفطر للاطمئنان لوصولها لمستحقيها .. تحري اختيار الجهة ال  تقوم بتوزيع زكاة ا1
 . طريقة توصيلها للمحتاجين . 2
 . ضيق الوقت .3
 . عدم وجوا طريقة إلكترونية لتسديد زكاة الفطر .4
 . قلة عدا الجمعيات ال  تقوم تنفيذ برنامج زكاة الفطر . 5
 . الفطر . التأخر في الإعلان عن أماكن استلام زكاة6
 .   الفطر زكاة تلام وتوزيعاس. الزحام في أماكن 7
 زكاة الفطر . توزيع. استخدام الجمعيات الخيرية لأساليب تقليدية في استلام و8
 زكاة الفطر . توزيع. قلة المؤهلين في استلام و9

 . قلة منافذ الاستقبال المالي لزكاة الفطر .10
 

 وجهة نفرهم:ثالثًا : الصعوبات ال  تواج  المستحقين في برنامج زكاة الفطر من 
 الزحام الشديد . .1
 معرفة مكان التوزيع . .2
 التأخير في استلام الزكاة . .3
 عدم الترتيب والتنفيم في التوزيع . .4
 بالاستلام . حقحرص الجمعية على أخذ توقيع المست .5
 ضيق الوقت عند استلام الزكاة . .6

 رابعًا: الصعوبات ال  تواج  الموراين لبرنامج زكاة الفطر من وجهة نفرهم:
 نوعية الأرز . .1
 التراا في الشراء . .2
 التأخر في سداا المستحقات . .3
 تأخر تواصل مندوب الجهة الخيرية مع المورا . .4
 طلب الجهة نوعيات محداة قد يكون هناك أفضل منها في الجواة والسعر . .5
 تأخر تحديد وقت ومكان استلام الزكاة . .6
لإحراج وذلك بسبب طلب بعض الجهات الموافقات المتأخرة ال  تأتي للمورا مما يسبب لنا ا .7

 الخيرية إضافة رمز الجهة واعها على المنتج .
 التأخر أحيانًا في مواعيد الاستلام لعدم توفر مكان لديهم للتخزين . .8



 

 . الصعوبات ال  تواج  الموراين عند تسليم فطرة زكاة الفطر للجهات الخيرية-
 عدم توفر عمالة ليلة العيد . .1
 تواعات .عدم ترتيب المس .2
 عدم تحديد موظف محدا للتعامل مع  . .3
 عدم تواجد الموظفين في مقر الجمعية أحيانًا . .4
 عدم التنفيم في آلية التوزيع . .5

 
 تفسير نتائج الفرض السابع::  14.7

يشير واقع الصعوبات ال  تواج  الجمعيات الخيرية بالمنطقة الشرقية في استلام وتوزيع زكاة             
لى وجوا بعض المشكلات ال  تؤثر سلبًا على اور الجمعيات الخيرية في عملي  استلام وتوزيع الفطر إ

وجوا زحام شديد أمام كثير زكاة الفطر, حيث تشير التقارير اللففية للقائمين على هذه الجمعيات إلى 
من عاملين  من الجمعيات الخيرية لاستلام وتوزيع زكاة الفطر, بالإضافة إلى نقص الكاار البشري

ومتطوعين ومتعاونين مما يشكل عبئًا كبيًرا على عاتق الجمعيات الخيرية في هذا التوقيت, كما أن 
الزحام  لا يشكل عبئًا على الجمعيات فقط  لكن  أيضًا يشكل عبء على المزكين والمستحقين  

 مقارنة بعدا سكانها. بالإضافة إلى قلة عدا  الجمعيات  ال  تمارس هذا الدور في المنطقة الشرقية
 ويشير واقع استلام وتوزيع زكاة الفطر في الجمعيات الخيرية بالمنطقة الشرقية إلى ما يلي :

( ألف فطرة . 282028الخيرية ) عدا فطرات زكاة الفطر ال  جمعتها الجمعيات •
 كجم(846084)أي

 (.26719ة بالجمعيات الخيرية )المستحقعدا الأسر  •

 أفراا(.5أسرة )متوسط عدا أفراا كل  •

 (133595ين في الجمعيات الخيرية )المستحقإذن عدا الأفراا  •

ين المستحقالفرق بين عدا زكاة الفطر ال  جمعتها الجمعيات الخيرية وال  يحصل عليها  •
 (.148433كفائض )

وبالنفر إلى موضوع زكاة الفطر على مستوى المنطقة الشرقية بالنسبة لعدا السكان     
 لمفترض توفرها لتوزيعها على المستحقين يجد الفريق البحثي الآتي:والفطرات ا

 2014عدا السكان السعوايين بالمنطقة الشرقية لعام  •
(مليون نسمة وفقًا لمصلحة الإحصاءات العامة 3,199,421)

 . 15والمعلومات

 2014عدا السكان غير السعوايين بالمنطقة الشرقية لعام  •
 ( مليون نسمة .1,450762)
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اعتبرنا أن زكاة الفطر هي فقط عدا السكان السعوايين  إذا •
( فإن الفرق بين عدا الفطرات الكلية 3,199,420وعداهم )

( 2,971,393بالمنطقة الشرقية وعدا ما توزع  الجمعيات الخيرية )
 %( , إذن فأين تذهب باقي الفطرات؟92,9أي ما نسبت  )

ن الجهات غير الرعية تقوم باستلام وتوزيع زكاة الفطر, ويمكن تفسير ذلك بأن هناك العديد م          
هذا إلى جانب بعض أئمة الجوامع, وأن بعض المزكين يخرجون زكاة فطرهم بأنفسهم, وبالتالي فإن العمل 
على تطوير مراكز استلام وتوزيع زكاة الفطر في الجمعيات الخيرية بالمنطقة الشرقية يمكن أن يسهم 

كبر عدا من المزكين والمستحقين,هذا إلى جانب فتح عدا أكبر من الجمعيات بشكل كبير في خدمة أ
 والمراكز ليغطي محاففات المنطقة.

وبتحليل عينة الدراسة من الجمعيات الخيرية القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر  الموزعة على            
الجمعيات في محاففة الأحساء , ثم  محاففات المنطقة الشرقية , يجد الفريق البحثي تمركز أغلب

بالمنطقة الشرقية  محاففتينالقطيف , والدمام, والخبر, والجبيل والخفجي والنعيرية, في حين أن  توجد 
ليست مغطاه , والجدول التالي يوضح عدا السكان السعوايين في كل محاففة من محاففات المنطقة 

 . 16وفقًا لمصلحة الإحصاءات العامة والمعلوماتالشرقية وعدا الجمعيات ال  تغطي كل محاففة 
 

 (61-7جدول )
 عدا السكان السعوايين في كل محاففة من محاففات المنطقة الشرقية

 ال  تغطي كل محاففة في برنامج زكاة الفطر الفعلية وعدا الجمعيات
 ملاحفة النسبة المئوية عدا الجمعيات الخيرية عدا السكان المحاففة م
  %40 10 963415 الأحساء 1
  %20 5 607191 الدمام 2
  %4 1 355375 الخبر 3
  %12 3 504418 القطيف 4
  %4 1 358823 حفر الباطن 5
  %4 1 200657 الجبيل 6
  %4 1 62082 الخفجي 7

يوجد فرع تابع لجمعية البر  - 0 39085 رأس تنورة 8
 بالمنطقة الشرقية

لجمعية البر يوجد فرع تابع  - 0 43262 بقيق 9
 بالمنطقة الشرقية

  %4 1 45619 النعيرية 10
  %8 2 19493 العليا 11

  %100 25 3199420 الإجمالي
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% من 40يلاحظ من الجدول السابق أن عدا الجمعيات الخيرية ال  تغطي محاففة الأحساء تشكل         
ساء الأكبر في عدا السكان السعوايين عدا الجمعيات بالمنطقة الشرقية, وعلى الرغم من أن محاففة الأح

مقارنة ببقية محاففات المنطقة الشرقية, إلا أن عدا الجمعيات بها كبير جدًا مقارنة ببقية المحاففات 
% من الإجمالي على الرغم من اقتراب 20الأخرى, حيث نجد أن عدا الجمعيات بمحاففة الدمام يشكل 

%, بينما يغطي 4محاففة الخبر تغطيها جمعية واحدة بنسبة عدا سكانها من محاففة الأحساء , كما أن 
ومحاففات الجبيل % من الجمعيات الخيرية, 8كما تغطي محاففة العليا % من الجمعيات , 12القطيف 

 محاففتينالنعيرية تغطي كل منها جمعية واحدة فقط, كما يوضح الجدول وحفر الباطن ووالخفجي 
سوى فروع تابعة لجمعية بقيق(  –)رأس تنورة محاففة جمعية خيرية وهي بالمنطقة الشرقية لا تغطيها أي 

, وبالتالي فإن إعااة توزيع هذه الجمعيات, أو فتح جمعيات في المناطق ال  لا يتوافر بها البر بالمنطقة الشرقية
؛ يسهم في أي جمعية , وزيااة عدا الجمعيات ال  تخدم المحاففات الكبيرة  مثل محافف  الدمام والخبر 

خدمة أكبر عدا ممكن من المزكين والمستحقين مع تحقيق سهولة في عملي  استلام وتوزيع زكاة 
عدا الجمعيات الخيرية ال  تغطي كل محاففة من محاففات المنطقة  الفطر, والرسم البياني التالي يوضح

 الشرقية.
 

 (60-7رسم بياني )
 م وتوزيع زكاة الفطر أعداا الجمعيات الخيرية القائمة على استلا

 في كل محاففة بالمنطقة الشرقية
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وبالنفر إلى الواقع الفعلي لممارسات الجمعيات الخيرية في المنطقة الشرقية في ضوء الاحصاءات             
دية في ازاياا بالمدن في الرعية على مدار الأعوام الثلاثة السابقة يلاحظ الفريق البحثي أن الزكاة النق

حين أن الزكاة العينية تزااا في القرى  وهذا يمكن إرجاع  في المدن إلى ازاياا عدا السكان وترامي 
أطراف المدينة  مما يشكل تحديًا على الجمعيات الموجواة بالمدن في توفير الفطرات للمزكين  والتعاقد 

واعات تخزين  أم في القرى فيمكن إرجاع  لقلة عدا مع الموراين  وتوفير مراكز استلام وتوزيع ومست
السكان  والتواصل الجيد بين أفراا القرية  وسهولة الوصول للمستحقين  والرسم البياني التالي يوضح 

 ما سبق .



 

 (61-7رسم بياني )
 معدل زكاة الفطر العينية خلال ثلاث سنوات لأحد الجمعيات الخيرية

 

225,720

197,960

143,460

143314341435

123

�          

      

يلاحظ من الرسم البياني السابق لأحد الجمعيات الخيرية القائمة على استلام وتوزيع زكاة                
الفطر بأحد محاففات المنطقة الشرقية الرئيسة انخفاض زكاة الفطر العينية الواراة إليها, حيث بلغ عدا 

( كيلو أرز , في حين بلغ عام 197960هل )1434( كيلو أرز, بينما بلغ عام 225720هل )1433الكيلوات عام 
( كيلو أرز, وهذا يعني تفضيل المزكي في المحاففات لدفع القيمة النقدية لزكاة فطره 143460هل )1435

للجمعيات الخيرية ال  تقوم بدورها كوكيلة عن  بشراء الأرز أو الأصناف الأخرى المفضلة للمستحق لها, 
ير من المزكين أسهل وأيسر ل  وبخاصة إذا اختار الجمعية ال  يطمئن وهذه الطريقة من وجهة نفر كث

 ,القرية بابن مقارنة كبيرة أعباء من المحاففة ابن ب  يشعر ما إلى إليها في إخراج زكاة فطره, إضافة
 والرسم البياني التالي يوضح زكاة الفطر النقدية ال  استلمتها نفس الجمعية الخيرية.

 

 ( 62-7رسم بياني )
  معدل زكاة الفطر النقدية خلال ثلاث سنوات لنفس الجمعية الخيرية

737,745758,902

836,007

143314341435

123

           

 



 

( والذي يوضح 61-7يلاحظ من الرسم البياني السابق لنفس الجمعية الخيرية بالرسم البياني رقم )        
( ريال, بينما بلغت 737745هل )1433 ارتفاع معدلات زكاة الفطر النقدية الواراة إليها, حيث بلغ القيمة عام

( ريال, وهذا  يؤكد تفضيل المزكي في 836007هل )1435( ريال , في حين بلغت عام 758902هل )1434عام 
 زكاة معدل المحاففات لدفع القيمة النقدية لزكاة فطره للجمعيات الخيرية, والرسم البياني التالي يوضح

 الخيرية الموجواة بالقرية. الجمعيات لأحد سنوات ثلاث خلال العينية الفطر
 

 (63-7رسم بياني )
  معدل زكاة الفطر العينية خلال ثلاث سنوات لأحد الجمعيات الخيرية

2,052

2,850

3,135

143314341435

123

�          

 

يلاحظ من الرسم البياني السابق لأحد الجمعيات الخيرية القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر             
المنطقة الشرقية الرئيسة ارتفاع زكاة الفطر العينية الواراة إليها, حيث بلغ عدا الكيلوات عام بأحد قرى 

( 3135هل )1435( كيلو أرز , في حين بلغ عام 2850هل )1434( كيلو أرز, بينما بلغ عام 2052هل )1433
ختياره ليطمئن كيلو أرز, وهذا يعني تفضيل المزكي في القرى لإخراج زكاة فطره بشكل عيني ومن ا

على أن  أخرجها بما يتفق مع السنة النبوية الشريفة , وتسليمها للجمعية الخيرية ال  تقوم بدورها كوكيلة 
 عن  في تسليمها للمستحق لها, وهذه الطريقة من وجهة نفر كثير من المزكين بالقرى أفضل.

 
 

 
 
 
 



 

 :الثامن الفرض نتائج عرض:  15.7

 :على ثامنال الفرض نص            
 وتوزيع  استلام على القائمة الخيرية الجمعيات في والمشرفين العاملين مقترحات معرفة تساعد "

 الطرق أحدث معرفة في والمااي البشري والكاار الخدمات تطوير حول الشرقية بالمنطقة الفطر زكاة
 مناطق باقي في تطبيقها يمكن وال  المناسب بوقتها لمستحقيها وتسليمها الفطر زكاة لاستلام النموذجية

 ". المملكة
بمقترحات  المرتبط السؤال على الدراسة عينات استجابات حصر تم الثامن الفرض من وللتحقق              

 .الثامن الفرض نتائج عرض يلي وفيما الفطر زكاة وتوزيع استلامتطوير 
 

 يع زكاة الفطر:أولًا: مقترحات الجمعيات الخيرية لتطوير مراكز استلام وتوز
 :الفطر لزكاة أفضل استلام في الجمعيات الخيرية مقترحات

 استلامها نقدي وعيني . .1

 فتح منافذ استلام جديدة . .2
 تنوع وسائل استلامها , وتوفير مكائن افع آلي . .3
 أن يُفتح باب الاستلام النقدي من بداية شهر رمضان . .4
 توفير مراكز استلام مناسبة في الأحياء . .5
 للجمعية بوقت كاف .وصولها  .6
 توفير مستواع مركزي . .7
 توعية أفراا المجتمع بأهمية الثقة في الجمعيات والسداا النقدي المبكر . .8
 توفير كوبونات بدلًا من كتابة السندات للتغلب على الازاحام . .9

 وضع برنامج متكامل يشمل خطة محكمة للإعلان والاستلام . .10
 

 .أفضل لزكاة الفطر مقترحات الجمعيات الخيرية في توزيع-
 توفير مراكز توزيع بالأحياء يتوفر بها مسارين للرجال والنساء . .1
 , والجهات ذات العلاقة . الأمانةالتنسيق مع المرور واوريات الأمن و .2
 بشرط وجواهم . المستحقينإيصالها لمنازل  .3
 وضع قوائم جاهزة تساعد في عملية التوزيع . .4
 ب عداًا وتأهيلًا . الاستعداا بالكاار البشري المناس .5
 عدم التقيد بالتوزيع ليلة العيد . .6
 نشر التوعية بجواز الوكالة الشرعية لتسهيل عملية التوزيع . .7

 .مقترحات الجمعيات الخيرية في المصاريف التشغيلية لزكاة الفطر-
 أن يتم احتساب المصاريف التشغيلية من القيمة النقدية لزكاة الفطر . .1
 التشغيل يتحملها المزكي بخلاف قيمة زكاة الفطر . أن تحدا نسبة لمصاريف .2
 أن يتحملها فاعلي الخير, أو الشركات والمؤسسات جزء من المصاريف التشغيلية. .3
 استئجار سيارات وكاار بشري يساعد في التوزيع .  .4



 

 مقترحات الجمعيات الخيرية في الكاار البشري لبرنامج زكاة الفطر.-
 خلال التأهيل .تزويدهم بالخبرة اللازمة من  .1
 الاعتماا على الموظفين والمتعاونين بأجر إضافي للتغلب على نقص المتطوعين . .2
 توعية المجتمع بأهمية التطوع من أجل شعيرة زكاة الفطر . .3

 

 .مقترحات الجمعيات الخيرية في الخدمات المساندة لبرنامج زكاة الفطر-
 توفير مستواعات كبيرة . .1
 . توفير عدا كاف من السيارات .2
 –المرور  –التنسيق مع بعض الجهات ال  يمكن الاستفااة منها مثل )القطاع الخاص  .3

 الجهات ذات العلاقة ( . –الجمعيات الأخرى  –شركات النقل 
 استقبال الزكاة من بداية الشهر . .4

 

 ثانيًا: مقترحات المزكين لتطوير مراكز استلام وتوزيع زكاة الفطر:
 زحام .توسيع المقر تفاايًا لل . 1
 الزيارات الميدانية .  .2
 اراسة الحالة . . 3
 التحري في الاحتياج . . 4
 الأماكن التجارية( . –الأسواق  –المراكز التجارية  –تقام في أماكن التسوق )المجمعات   .5
 لتسهيل الحركة .  التوزيعفصل الاستلام عن   .6
 حضور المستفيد لاستلامها شخصيًا .  . 7
 عن مقر الاستلام والتسلم بوقت كاف . الإعلان . 8
من زكاة الفطر والقائمين عليها وعاع رأيهم حول مقترحات  لمستحقينتجميع عدا من ا . 9

 تطويرها .
زكاة الفطر  ونشر  توزيعتسخير وسائل الإعلام للتوعية بضرورة المساعدة في استلام و  .10

 هذه الثقافة بين أفرا المجتمع وااخل الجامعات . 
 تفعيل نفام الكوبونات الخاصة بزكاة الفطر لدى المحلات التجارية .  . 11
 المباارة بالأقربون في توزيع زكاة الفطر .  . 12
 وضع حاففات بجوار المساجد لجمع زكاة الفطر مثل حاويات الملابس والكتب .  .13
 بنفس .تعريف المزكين ببعض الأسر المستحقة للزكاة إذا أراا أن يخرجها  . 14
 توفير نوعيات جيدة من زكاة الفطر .  .15
 توفير نقاط بيع بنكية إذا كان بإمكان البنوك إيقاف الإيداع البنكي ليلة العيد. . 16
 تحديد معايير ومواصفات واضحة تناسب الجميع لزكاة الفطر . . 17
 زكاة الفطر . توزيعلاستلام وتوفير كاار بشري مؤهل  . 18
 زكاة الفطر . توزيعملين في استلام وتأهيل العا . 19

 



 

 لتطوير مراكز استلام وتوزيع زكاة الفطر: ثالثًا: مقترحات المستحقين
 أن يتم تحديد مكان معروف للتوزيع في كل حي . .1
 تنفيم الاستقبال . .2
 أن يتم إيصالها إلى المنزل . .3
 توزيع الزكاة قبل العيد . .4
 تسهيل التسجيل . .5
 تسهيل الاستلام . .6
 في المساجد .أن تكون  .7
 أن يكون برنامج زكاة الفطر بعيد عن إاارة الجمعية . .8
 إيجاا مستواعات كبيرة الحجم لاستيعاب التبرعات العينية بكافة أنواعها . .9

 توزيع ( .  –إعداا  –إيجاا مراكز متنوعة ومتعداة الأغراض )استلام  .10
 توفير كواار كافية للتوزيع. .11
 لتوزيع .وضع إجراءات واضحة واقيقة لعملية ا .12
 أن تغطي عدا أفراا الأسرة . .13
 فصل الاستلام عن التسليم . .14
 السرية في التعامل . .15
 النطاق الجغرافي للجمعية . ةتغطيإضافية لفتح مراكز  .16
 التسويق الكافي لمراكز توزيع الزكاة . .17
 توفير مكان واسع ومكيف في وقت مبكر . .18

 

 ع زكاة الفطر.رابعًا: مقترحات الموراين لتطوير مراكز استلام وتوزي
 . التوزيعالاستلام عن فصل أماكن  .1
 زكاة الفطر . توزيعوضع لوحات تبين استلام و .2
 زيااة حجم المستواعات .  .3
 وجوا آلية أفضل لتنزيل وتحميل الكميات  عن طريق الحاويات . .4
 .تخدم شريحة كبيرة من المستفيدين اختيار أماكن ومقرات استلام وتوزيع الزكاة بحيث .5
 كافية لتعريف الناس بها . عمل اعاية .6
 التنسيق مع المورا قبل شهرين إلى ثلاثة أشهر من الموسم بعد توقيع العقد . .7
 الطلب المبكر للاستفااة من خصومات الأسعار والعروض . .8

 
 
 
 



 

 
 : تفسير نتائج الفرض الثامن: 16.7

ة الفطر والموراون إلى أن تشير مقترحات كل من الجمعيات الخيرية والمزكون والمستحقون لزكا          
مراكز استلام وتوزيع زكاة الفطر تحتاج إلى تطوير واعم وتوفير ما تحتاج إلي  من خدمات مساندة 

  وجاءت  مقترحاتهم متشابهة في جوانب كثيرة أهمها فصل مراكز الاستلام عن وكاار بشري مؤهل
لزكاة  النقدي الاستلام بابلفتح المبكر لوا التوزيع  والتوسع في فتح مراكز جديدة للاستلام والتوزيع 

 النقدي والسدااالخيرية  الجمعيات في الثقة بأهمية المجتمع أفراا توعية  ورمضان شهر بداية منالفطر 
أثناء قيام الجمعيات بتوزيع  العلاقة ذات والجهات, والبلدية الأمن واوريات المرور مع التنسيقلها  و المبكر

 للتوعية الإعلام وسائل تسخيرلتخزين الفطرات والفائض منها  و كبيرة ستواعاتم توفيرزكاة الفطر  و
 توفير  إضافة إلى  المجتمع أفرا بين الثقافة هذه ونشر الفطر  زكاة وتوزيع استلام في المساعدة بضرورة

 . الفطر زكاة وتوزيع لاستلام مؤهل بشري كاار

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

 الثامنالفصل    

 
 
 
 

 
 
 
 
 



 

 فصل الثامن
 الفطر زكاة وتوزيع لاستلام مقترحة إجرائية نماذج

 الشرقية بالمنطقة الخيرية الجمعيات في
 

تطوير مراكز استلام وتوزيع زكاة الفطر في  بداية يوا الفريق البحثي الإشارة إلى مشروع اراسة         
الخيرية بالمنطقة الشرقية والذي يتولى تنفيذه مؤسسة أول إنجاز للخدمات الاستشارية الإاارية  لجمعياتا

بتمويل من )مؤسسة عبدالرحمن بن صالح الراجحي وعائلت  الخيرية ومؤسسة سالم بن أحمد بالحمر 
 . وعائلت  الخيرية(

 

 الخيرية الجمعيات تمكين في تُسهم مقترحةتنفيذية  لآليات تصورًا الفصل هذا  في الدراسة متقدو        
 إيجابيًا ينعكس بما ومنفم يسير بشكل الفطر زكاة وتوزيع استلام من عامة  بصفة  الشرقية  بالمنطقة

 . متميزة خدمة تقديم خلال منلزكاة الفطر  المستحقو المزكي رضا تحقيق على
 

وحيث اعتمدت الدراسة على تقييم واقع مراكز استلام وتوزيع زكاة الفطر في الجمعيات الخيرية         
من حيث كفاءة الخدمة باستخدام وسائل منهجية, وأاوات علمية في رصد الواقع وتحليل  كالمسوحات 

هم واقع زكاة راء الفئات المستهدفة, وورش عمل, ومجموعات نقاش مركزة ؛ بغرض فآالميدانية, واستطلاع 
 الفطر والتحديات ال  تواجهها ووضع آلية متطورة لاستلامها وتوزيعها بالشكل الأمثل وفي الوقت المناسب.

 

 يقوم أن الفطر زكاة لشعيرة إحياءًا الفقهاء آراء استقراء خلال من الدراسة فريق يرى كما والأولى        
 بشكل الفطر زكاة إخراج بأهمية المجتمع أفراا توعية خلال من ذلك ويتحقق  ؛ بنفس  بإخراجها المزكي

 : طريق عن التوعية وتتم حقللمست المزكي من مباشر
 وابن  ااوا  أبو روى بتوضيح الحكمة من مشروعية زكاة الفطر فقد  ؛ هيئة كبار العلماء-أ

 اةزك وسلم علي  الله صلى الله رسول فرض:  قال أن  عنهما الله رضي عباس ابن عن ماج 
 زكاة فهي الصلاة قبل أااها فمن  للمساكين  وطعمة, والرفث اللغو من للصائم طهرة الفطر

 ص الزكاة  كتاب:  الأوطار نيل. ) الصدقات  من صدقة فهي الصلاة بعد أااها ومن  مقبولة 
إضافة إلى بيان أهمية  (5٨5 ص  ١ ج: ماجة ابن سنن  54 ص  3 ج:  ااوا أبي سنن   792

 . والمزكي معًا المستحقرا زكاة فطره بنفس  والأثر الذي ينعكس على إخراج الف
 . خطباء الجوامع وأئمة المساجد من خلال خطب الجمعة والدروس الدينية بعد الصلاة-ب
في المدارس والجامعات من خلال توعية الطلاب والطالبات بأهمية إحياء شعيرة زكاة الفطر -ج

 . مباشرة حقبأنفسهم وإخراجها بأنفسهم للمست
 . من خلال وسائل الإعلام-ا

 . تفعيل اور مراكز الأحياء في التوعية بأهمية إخراج المزكي زكاة فطره بنفس  -هل 
 



 

بيان الفوائد العفيمة ال  من الممكن أن يخسرها المسلم وبالتالي المجتمع إذا لم يخرج كل  -و
 فرا منا زكاة فطره بنفس  مثل :

 . شخصيًا عليهم والتعرف راءالفق مع الجسور بناء-1
 . ال  أنعم الله علي  بها للنعم تقدير المسلم-2
ملموس من خلال  شيء الصيام شهر التعاطف الذي بُني لدي المسلم من يجعل-3

 . شعوره بتقديم مساعده لأخي  المسلم في وقت يحتاج في  لهذه المساعدة
  .المسلمين بين والاقتصااية الاجتماعية كسر الحواجز-4
 مساعدتهم قاارًا على ويكون مشاكلهم يعلم المسلم القاار أكثر عن سوف-5

 . فيما يستطيع تقديم  لهم
تعليم الوالدين للطفل بأهمية إخراج زكاة الفطر بنفس , وذلك من خلال تعليم  -6

 . وزن الفطرة
تنمية مهارة الاستقلالية والاعتماا على النفس من خلال محاكاة القدوة في -7

 . راج زكاة الفطر, ويفضل أن يقوم الآباء باصطحاب الأبناء أثناء إخراج الزكاةإخ
 
من  قترح الفريق البحثييبنفس  وفي حال تعذر على المزكي إخراج زكاة فطره للمستحقين مباشرة          

زكاة  بعض الآليات التنفيذية لتساعد المزكي على إخراج خلال مؤسسة أول إنجاز للاستشارات الإاارية
ثلاثة نماذج مقترحة للعمل بها في تنفيذ الجمعيات الخيرية   وفق الخيرية الجمعياتفطره من خلال بعض 

 -لبرنامج زكاة الفطر, وذلك على النحو التالي :
 وقبل عرض النماذج الثلاثة المقترحة يعرض الفريق البحثي للمفاهيم الواراة فيها وفقًا للتالي :       
 

 المزكي :-1
هو من تجب علي  زكاة الفطر , ويقوم باتخاذ القرار في طريقة إخراج  للزكاة, إما بشكل عيني         

مباشرة, أو بتسليمها بشكل عيني للجمعيات الخيرية, أو بشكل نقدي  للمستحقينحيث يقوم بتسليمها 
 . للمركز الرئيس بالجمعية, أو عن طريق تحويل بنكي لحساب الجمعية

 

 لخيرية :الجمعيات ا-2
أو تمارس  _بينها  فيما المباشر التنسيق خلال هي مجموعة الجمعيات الخيرية ال  تشترك معًا, من         

في استلام زكاة الفطر من المزكين وتوزيعها على المستحقين, على أن  _كل جمعية عملها على حده 
 رس نشاطها وفقًا لما يلي: تكون لكل جمعية خيرية تغطية مالية وإاارية ونطاق جغرافي , وتما

 . التهيئة لتنفيذ البرنامج وفق أفضل المعايير –أ 
 . فتح وتخصيص الحساب / الحسابات المطلوبة لهذا البرنامج في البنوك –ب 
 . تشكيل اللجنة المشتركة لتنفيذ البرنامج –ج 

 . الإشراف المباشر على عمل اللجنة المشتركة ومتابعة تنفيذ البرنامج-هل 



 

 اللجنة المشتركة لزكاة الفطر :-3
هي لجنة مؤقت  أو موعية يتم تشكيلها من مجموعة أعضاء ممثلين للجمعيات المشاركة في           

( أشهر منذ انطلاقها وحتى انتهاء 5-4البرنامج لغرض تنفيذ البرنامج حيث يستمر عملها لمدة تتراوح بين )
 -ر جمااى الأولى من كل عام ويتمثل اورها فيما يلي : أعمالها, وغالبًا يتم تشكيلها بنهاية شه

 . التنسيق وعقد الشراكات مع الأطراف والجهات ذات العلاقة لتنفيذ البرنامج-أ
 . حصر زكاة الفطر العينية-ب
 . حصر زكاة الفطر النقدية والمحولة عن طريق البنوك-ج
( بجواة عالية وفي الوقت التعاقد مع الموراين لتأمين زكاة الفطر العينية )الأرز-ا

 . المناسب
تسليم زكاة الفطر لمراكز التوزيع التابعة للجمعيات الخيرية ليتم توزيعها على -هل

 . المناسب المستحقين في الوقت
تسليم زكاة الفطر للجمعيات الخيرية خارج النطاق الجغرافي وفقًا للتنسيق -و

 . المسبق مع تلك الجمعيات
زكاة في مستواعات الجمعيات الخيرية ليتم تسليمها تخزين الفائض من ال-ز

 . وفقًا لحاجة المستحقين للمستحقين في أوقات لاحقة
 

 الموراين :-4
هم الذين يتولون توريد أصناف زكاة الفطر, ويتم التعاقد معهم من قبل الجمعيات الخيرية, ويكون          

 اورهم وفقًا للتالي:
شتراطات المحداة في العقد وبما يضمن جواة الأرز توريد زكاة الفطر وفقًا للا-أ

 . وغيره من أصناف زكاة الفطر , والتسليم في الوقت المحدا
 . إيصال زكاة الفطر إلى مستواعات الجمعيات الخيرية-ب
 . إيصال زكاة الفطر إلى الجمعيات الخيرية خارج النطاق الجغرافي-ج
بعة للجمعيات الخيرية المنفذة إيصال زكاة الفطر إلى مراكز التوزيع التا-ا

 . للبرنامج
إيصال زكاة الفطر مباشرة إلى المستحقين المسجلين لدى الجمعيات الخيرية -هل

 . المنفذة لبرنامج زكاة الفطر
 
 مستواعات الجمعيات الخيرية:-5
من  هي الأماكن المخصصة من قبل الجمعيات الخيرية لتخزين زكاة الفطر العينية المستلمة         

المزكين والموراين , والاحتفاظ بالفائض منها لحين توزيعها على مستحقيها وفق الأسلوب المعتمد في كل 
 . جمعية, وحسب توصيات لجنة زكاة الفطر المشتركة



 

 الجمعيات الخيرية خارج النطاق الجغرافي :-6
نفذة للبرنامج, حيث يتم التنسيق هي الجمعيات الخيرية الموجواة خارج النطاق الجغرافي للجمعيات الم        

معها لاستقبال الفائض من زكاة الفطر وضمان توزيعها على المستحقين المسجلين لديها في الوقت الشرعي 
 . لزكاة الفطر

 
 مراكز التوزيع : -7

 لبرنامج المنفذة المشتركة اللجنة أو, الخيرية الجمعيات قبل من تخصيصها يتم ال  الأماكن هي         
 اللجنة أعدت  الذي للنفام وفقًا لديهم المسجلين المستحقين على الفطر زكاة توزيع بغرض الفطر زكاة

 . الفطر زكاة توزيع عملية في المشتركة
 
 المستحق لزكاة الفطر : -8

هو الشخص الذي تنطبق علي  الضوابط الشرعية لاستلام زكاة الفطر, سواء كان مسجلًا لدى         
 .لمنفذة لبرنامج زكاة الفطر بالنطاق الجغرافي, أو المسجل لدى الجمعيات خارج النطاق الجغرافيالجمعيات ا

 
 الشراكات:-9

هي اتفاق مبرم بين الجمعيات الخيرية القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر وعدا من الجهات          
ومؤازرة أثناء استلام  مساندةلى الحكومية, والخاصة, والخيرية ؛ بغرض حصول الجمعيات الخيرية ع

 . وتوزيع زكاة الفطر
 
 التغذية الراجعة:-10

هي راوا الأفعال الإيجابية والسلبية من المزكين لزكاة الفطر والمستحقين لها تجاه ما تقدم            
 الجمعيات الخيرية من تسهيلات وخدمات تيسر عملية استلامها وتوزيعها.

 
 )أ(اص بجمعية خيرية واحدةخ: النموذج الأول أولا

وهذا النموذج يمكن العمل ب  والاستفااة من  من قبل جمعية واحدة مثل الجمعيات الموجواة بالقرى          
أو الهجر,أو ال  يعتبر نطاقها الجغرافي محدوا, وتستطيع من خلال هذا المقترح تنفيذ برنامج استلام وتوزيع 

لحاجة لتحقيق شراكة مع جمعيات أخرى, حيث تعمل على تنفيذ زكاة الفطر بكفاءة وفاعلية اون ا
 -برنامج زكاة الفطر في النطاق الجغرافي لها, ويشتمل هذا النموذج على ما يلي :

 
 



 

 رئيسة هي على الترتيب : فئاتوفق هذا التصور تقوم الجمعية بالتعامل مع أربع 
 .المزكونأولًا: 
 .الموراون: ثانيًا 

 .الشراكاتثالثًا: 
 .الفطر لزكاة رابعًا: المستحقون

 

الأربع السابقة تقوم الجمعية الخيرية ببعض الإجراءات التمهيدية لبرنامج  الفئاتوقبل التعامل مع          
 : استلام وتوزيع زكاة الفطر يوراها الفريق البحثي فيما يلي

 وتوزيع لاستلام زمني إجرائي مخطط لإعداا لجنة بتشكيل الجمعية تقوم-1
 . الفطر زكاة

 لوضع اجتماعات عقد خلال من الثاني جمااي بداية شهر من اللجنة عمل يبدأ-2
  . الزمنية الخطة

 .   الزمنية من قبل الجمعية الخطة اعتماا-3
 نطاق الجمعية ضمن الفطر لزكاة للمستحقين بيانات قاعدة بعمل اللجنة تقوم-4

 .  الجغرافي
 .لجمع قيمة زكاة الفطر  , بنكي حساب بتخصيص اللجنة تقوم-5
تخصيص اللجنة لمراكز استلام وتوزيع زكاة الفطر موزعة على النطاق -6

 . الجغرافي للجمعية, مع مراعاة فصل مراكز الاستلام والتوزيع عن بعضها
تقوم اللجنة بالتواصل مع الجهات ال  يتوفر بها متطوعين مثل )بعض الجهات -7

 . اارات التعليم(إ–المدارس -الجامعات-الخيرية
تقوم اللجنة بتحديد وقت بداية الاستلام, وموعد الانتهاء من الاستلام النقدي -8

والعيني بفترة كافية تسمح لها بحصر عدا الفطرات ال  وصلتها, وعدا 
المستحقين المسجلين بالجمعية ؛ ليتسنى لها معرفة مدى كفايتها من عدم , وفي 

التنسيق مع جمعية خيرية خارج نطاقها الجغرافي, حالة وجوا فائض أو عجز تقوم ب
وترسل لها الفائض في حالة وجواه, أو تستقطب منها ما يسد حاجة المستحقين 

 . المسجلين بها
 

 المزكون:-أولًا
للمزكين لدفع  وتسهيلات تقدم اللجنة القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر بالجمعية خدمات         

 17أو شهر شعبان ية, أو تسليم العينية للجمعية بأكثر من طريقة من بداية شهر رمضان,زكاة فطرهم النقد
في حال رأت الجمعية أن هذا الأمر سيقلل من الزحام ويحل كثير من المشكلات, حيث يمكنهم افع 
زكاة فطرهم نقدًا للجمعية من خلال مراكز الاستلام, أو افعها نقدًا للحساب البنكي المخصص لزكاة 

                                                           
 راجع الفتاوى المرتبطة بجواز استقبال زكاة الفطر نقدي أو عيني بداية من شهر شعبان أو رمضان. 17



 

لفطر الذي أنشأت  الجمعية لذلك, ويمكن للجمعية أخذ مصاريف تشغيلية من المزكين في الزكاة ا
 . وإبلاغهم بذلك قبل تلقي الزكاة بأكثر من طريقة 18النقدية والعينية

وعلى اللجنة أن تطلب من المزكين توكيل الجمعية عنهم في إخراج زكاة فطرهم في الوقت الشرعي, 
رج زكاة الفطر عن المزكين الذين وكلوها بذلك على الرغم من عدم سدااهم ويمكن للجمعية أن تخ

 19. للجمعية قبل عيد الفطر, وتفل قيمة الزكاة اين على المزكي حتى يسداه
عات الجمعية لحين نقلها اتقوم اللجنة باستلام زكاة الفطر العينية من المزكين وتخزينها في مستو          

 .  يعها على المستحقينلمراكز التوزيع , وتوز
 

 : الموراون:ثانيًا
تقوم اللجنة بدفع قيمة زكاة الفطر النقدية للموراين لتوفير الأرز كزكاة عينية ليتم توزيعها على -

 . المستحقين
الجمعية الخاصة بالاستلام من بداية شهر  مستواعات لتزويد الموراين مع بالاتفاق اللجنة تقوم-

 كزكاة منها إخراج  يرغب ما باختيار للمزكي تسمح الأرز بحيث من وأنواع رمضان بكميات
 فطر .

 المخصصة التوزيع ومراكز الجمعية بمستواعات عليها المتفق الأرز كميات بتوصيل الموراون يقوم -
 . الجغرافي النطاق خارج الخيرية للجمعيات الفطر زكاة من الفائض وتوصيل الجمعية  قبل من

قاء الحاويات ال  ينقل بها الموراين زكاة الفطر في أماكن التوزيع بحيث تغني تستفيد اللجنة من ب-
 الجمعية عن استئجار مكان للتوزيع في حال تعذر عليها ذلك .

 

 :الشراكات:ثالثًا
 على بالحصول اللجنة تبدأ حيث الحكومي  القطاع مؤسسات مع شراكات بعقد اللجنة تقوم-1

 كما الاجتماعية التابع لها الجمعية  الشؤون مديرية خلال من الفطر اةزك لبرنامج الرعية الموافقات
   إخراجها وكيفية الفطر زكاة إخراج بأهمية المجتمع أفراا توعية في الحكومي الإعلام من تستفيد

 . عليها للحصول الجمعية مراجعة المسجلين بالجمعية, على المستحقين لها وحث
 : في متمثلة حكومية جهات عدة مع التنسيق-2

 الفطر زكاة تقل ال  الشاحنات لوضع مواقع تحديد في منها للاستفااة ؛البلدياتالأمانات/-أ
 .  التوزيع مراكز أو الاستلام مراكز في سواء العينية

   العينية الفطر زكاة وتوزيع استلام أثناء المرورية الحركة تنفيم في أفرااه من للاستفااة ؛المرور-ب         
 .  التسول ومكافحة الأمن لحفظ ؛الشرطة-ج         

 .  والحوااث الطوارئ أوقات في ب  للاستعانة ؛الأحمر الهلال-ا         
 .  الجغرافي النطاق خارج الفائضة الفطر زكاة نقل إجراءات تأمين ؛الطرق أمن-هل         
  . المستواعات في تنشب قد ال  الحرائق على للسيطرة ؛المدني الدفاع-و         

                                                           
 شغيلية على قيمة زكاة الفطر.الت راجع الفتاوى المرتبطة بإضافة المصاريف 18
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 :  في والمتمثلة الخيري القطاع جهات مع شراكات تفعيل-3
 .  الأحياء مراكز في توزيع نوافذ لتوفير ؛التنمية لجان-أ        

 باللغة الناطقين غير على وتركز الفطر  زكاة عن توعوية خدمات تقدم ؛التعاونية المكاتب-ب
  . العربية

 . والتوزيع الاستلام في الجمعيات ومساعدة لتوعيةا في بدورها لتقوم ؛الجوامع-ج
 منسوبيها من للاستفااة المؤسسات بعض – المدارس – الجامعات ؛التطوعية الجهات-ا

 .  والتوزيع الاستلام عملي  في كمتطوعين
 :  مثل الخدمية مؤسسات القطاع الخاص بعض مع شراكات عقد-4

 .  عليها والقائمين الفطر  زكاة نقل في ناتهاوشاح بسياراتها للاستعانة ؛النقل شركات-أ
 .  الفطر زكاة تخزين مستواعات لتأمين  ؛الحراسات شركات-ب
  . الفطر زكاة استقبال بدء عن والإعلام للدعاية ؛الإعلام وسائل-ج

 المدن في وبخاصة الكبيرة الخيرية الجمعيات منها تستفيد قد السابقة الشراكات: ملاحفة *
  . والهجر بالقرى الكائنة الخيرية الجمعيات الشراكات هذه لكل تحتاج لا وقد والمحاففات 

 
  رابعًا : المستحقون لزكاة الفطر:

قد يتلقى المستحقون زكاة فطرهم من المزكين مباشرة, وهذا هو الأصل لإحياء شعيرة زكاة -
ل الجمعيات الخيرية الفطر, وفي حال تعذر على المزكي إعطاء المستحق زكاة الفطر فيقوم بتوكي

 . عن  في إخراج زكاة فطره
تقوم الجمعية الخيرية عند تسجيل المستحقين بقاعدة بياناتها بالحصول على توكيل من -

المستحقين في استلام زكاة الفطر عنهم, وبالتالي إما توصيلها إليهم قبل عيد الفطر, أو استلام 
 . خصصتها الجمعيةالمستحقين لزكاة فطرهم من مراكز التوزيع ال  

 –تقوم اللجنة بتصنيف المستحقين لزكاة الفطر إلى فئات حسب الحاجة ووفقًا لل )عدا الأبناء -
 . شدة الحاجة(

البيانات قبل توزيع زكاة الفطر بوقت  بقاعدة لديها المسجلين المستحقين مع تقوم اللجنة بالتواصل-
التوزيع, أو في منازلهم,أو تأجيل الاستلام لما كاف ؛ للتعرف على رغباتهم في الاستلام من مراكز 

 . بعد الوقت الشرعي لفروف تتعلق ببعض المستحقين )كالسفر , والمرض, .... إلخ(
تقوم اللجنة بالتواصل مع المستحقين المسجلين لديها بقاعدة البيانات لاستلام زكاة فطرهم في -

دومهم لمراكز التوزيع واستلام زكاة الفطر, الوقت الشرعي إما عن طريق تسليمهم في منازلهم, أو ق
 . 20أو تخزينها لبعض المستحقين وفقًا لفروفهم إلى بعد عيد الفطر
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 التغذية الراجعة:
تقوم اللجنة بعمل تقييم لمستوى رضا المزكين والمستحقين لزكاة الفطر عن الخدمات ال  قدمتها -

تطلاع رأي عينة منهما, ومن خلال تقاريرهما أثناء برنامج استلام وتوزيع زكاة الفطر, إما باس
 . اللففية عن جواة الخدمات المقدمة

تقوم اللجنة بالتعرف على آراء العاملين , والمتطوعين, والمتعاونين, في ممارسات اللجنة أثناء عملي  -
 . المقترحات(-السلبيات-الاستلام والتوزيع من حيث )الإيجابيات

 آراء الموراين في مستوى التواصل بينهما.تقوم اللجنة بالتعرف على -
تستفيد اللجنة من نتائج استطلاعات الرأي, والتقارير اللففية في تحسين ما تقدم  من خدمات -

 . لأطراف برنامج زكاة الفطر
تقوم اللجنة بإعداا التقرير الختامي الذي يوضح ما قامت ب  اللجنة وعدا الفطرات ال  جمعتها -

 . ايتها, مع توضيح الإيجابيات والسلبيات ومقترحات التطوير في العام القاامووزعتها ومدى كف
تقوم الجمعية بعمل حفل تكريم للمتطوعين والعاملين ببرنامج زكاة الفطر وتوزيع خطابات -

 . الشكر
 : والشكل التالي يوضح النموذج الأول

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 



 

 )ب(خاص بمجموعة من الجمعيات الخيريةذج الثاني ثانيًا : النمو
وهذا النموذج يمكن العمل ب  والاستفااة من  من قبل مجموعة من الجمعيات, وتستطيع الجمعيات            

الخيرية من خلال هذا المقترح تنفيذ برنامج استلام وتوزيع زكاة الفطر بكفاءة وفاعلية من خلال تحقيق 
ى, حيث تعمل على تنفيذ برنامج زكاة الفطر في النطاق الجغرافي للجمعيات شراكة مع جمعيات أخر

 -الخيرية من خلال لجنة مشتركة, ويشتمل هذا النموذج على ما يلي :
وفق هذا التصور تقوم الجمعيات الخيرية من خلال لجنة زكاة الفطر المشتركة بالتعامل مع أربع           

 رئيسة هي على الترتيب : فئات
 . المزكون: ولًاأ

 . : الموراونثانيًا
 . ثالثًا: الشراكات
 . الفطر لزكاة رابعًا: المستحقون

الأربع السابقة تقوم اللجنة المشتركة ببعض الإجراءات التمهيدية لبرنامج  الفئاتوقبل التعامل مع           
 : استلام وتوزيع زكاة الفطر يوراها الفريق البحثي فيما يلي

 وتوزيع لاستلام زمني إجرائي مخطط لإعداا لجنة بتشكيل عيات الخيريةالجم تقوم-1
 . الفطر زكاة

 الخطة لوضع اجتماعات عقد خلال من الثاني جمااي بداية شهر من اللجنة عمل يبدأ-2
  . الزمنية

 .  الزمنية من قبل اللجنة المشتركة الخطة اعتماا-3
نطاق  ضمن الفطر لزكاة مستحقينلل بيانات قاعدة بعمل اللجنة المشتركة تقوم-4

 .  الجمعيات الخيرية الجغرافي
 .بنكي, لجمع قيمة زكاة الفطر  حساب المشتركة بتخصيص اللجنة تقوم-5
تخصيص اللجنة المشتركة لمراكز استلام وتوزيع زكاة الفطر موزعة على النطاق -6

 . بعضهاالجغرافي لكل جمعية, مع مراعاة فصل مراكز الاستلام والتوزيع عن 
-تقوم اللجنة بالتواصل مع الجهات ال  يتوفر بها متطوعين مثل )بعض الجهات الخيرية-7

 . إاارات التعليم(–المدارس -الجامعات
تقوم اللجنة المشتركة بتحديد وقت بداية الاستلام , وموعد الانتهاء من الاستلام -8

ل  وصلتها, وعدا النقدي والعيني بفترة كافية تسمح لها بحصر عدا الفطرات ا
المستحقين المسجلين بالجمعيات الخيرية ؛ ليتسنى لها معرفة مدى كفايتها من عدم , وفي 
حالة وجوا فائض أو عجز تقوم بالتنسيق مع جمعيات خيرية خارج نطاقها الجغرافي, 
وترسل لها الفائض في حالة وجواه, أو تستقطب منها ما يسد حاجة المستحقين المسجلين 

 . يات الخيريةبالجمع
 



 

 المزكون:-أولًا
للمزكين لدفع  وتسهيلات تقدم اللجنة المشتركة القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر خدمات        

أو شهر  زكاة فطرهم النقدية, أو تسليم العينية إلى اللجنة بأكثر من طريقة من بداية شهر رمضان,
ل من الزحام ويحل كثير من المشكلات, حيث يمكنهم في حال رأت اللجنة أن هذا الأمر سيقل 21شعبان

افع زكاة فطرهم نقدًا إلى اللجنة المشتركة من خلال مراكز الاستلام, أو افعها نقدًا للحساب البنكي 
المخصص لزكاة الفطر الذي أنشأت  اللجنة لذلك, ويمكن لللجنة أخذ مصاريف تشغيلية من المزكين في 

 إبلاغهم بذلك قبل تلقي الزكاة بأكثر من طريقة.و 22الزكاة النقدية والعينية
وعلى اللجنة أن تطلب من المزكين توكيلها عنهم في إخراج زكاة فطرهم في الوقت الشرعي,          

ويمكن لللجنة أن تخرج زكاة الفطر عن المزكين الذين وكلوها بذلك على الرغم من عدم سدااهم إلى 
 23. الزكاة اين على المزكي حتى يسداهاللجنة قبل عيد الفطر, وتفل قيمة 

عات الجمعيات اتقوم اللجنة المشتركة باستلام زكاة الفطر العينية من المزكين وتخزينها في مستو         
 .   لحين نقلها لمراكز التوزيع , وتوزيعها على المستحقين

 
 ا: الموراون:نيًثا

ن لتوفير الأرز كزكاة عينية ليتم توزيعها على تقوم اللجنة بدفع قيمة زكاة الفطر النقدية للموراي-
 . المستحقين

الجمعيات الخاصة بالاستلام من بداية شهر  مستواعات لتزويد الموراين مع بالاتفاق اللجنة تقوم-
 كزكاة منها إخراج  يرغب ما باختيار للمزكي تسمح الأرز بحيث من وأنواع رمضان بكميات

 فطر .
 التوزيع ومراكز الجمعيات بمستواعات عليها المتفق الأرز ياتكم بتوصيل الموراون يقوم -

 النطاق خارج الخيرية للجمعيات الفطر زكاة من الفائض وتوصيل الجمعيات  قبل من المخصصة
 . الجغرافي

تستفيد الجمعيات من بقاء الحاويات ال  ينقل بها الموراين زكاة الفطر في أماكن التوزيع بحيث -
 تركة عن استئجار مكان للتوزيع في حال تعذر عليها ذلك .تغني اللجنة المش

 
 :الشراكات:ثالثًا

 اللجنة المشتركة تبدأ حيث الحكومي  القطاع مؤسسات مع شراكات بعقد اللجنة تقوم-1
الاجتماعية التابع لها  الشؤون مديرية خلال من الفطر زكاة لبرنامج الرعية الموافقات على بالحصول

 زكاة إخراج بأهمية المجتمع أفراا توعية في الحكومي الإعلام من تستفيد كما ة الجمعيات الخيري
 . عليها للحصول مراجعتها المسجلين بالجمعيات, على المستحقين لها وحث إخراجها  وكيفية الفطر
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 :  في متمثلة حكومية جهات عدة مع التنسيق-2
 الفطر زكاة تقل ال  الشاحنات لوضع مواقع تحديد في منها للاستفااة ؛البلدياتالأمانات/ -أ

 .  التوزيع مراكز أو مراكز الاستلام في سواء العينية
   الفطر زكاة وتوزيع استلام أثناء المرورية الحركة تنفيم في أفرااه من للاستفااة ؛المرور-ب

  . العينية
 .  التسول ومكافحة الأمن لحفظ ؛الشرطة-ج         
 .  والحوااث الطوارئ أوقات في ب  للاستعانة ؛الأحمر الهلال-ا         
 .  الجغرافي النطاق خارج الفائضة الفطر زكاة نقل إجراءات تأمين ؛الطرق أمن-هل         
 .  المستواعات في تنشب قد ال  الحرائق على للسيطرة ؛المدني الدفاع-و         

 :  في والمتمثلة الخيري القطاع جهات مع شراكات تفعيل-3
 .  الأحياء مراكز في توزيع نوافذ لتوفير ؛التنمية لجان-أ        
 باللغة الناطقين غير على وتركز الفطر  زكاة عن توعوية خدمات تقدم ؛التعاونية المكاتب-ب       

 .  العربية
 . والتوزيع الاستلام في الجمعيات ومساعدة التوعية في بدورها لتقوم ؛الجوامع -ج       

 منسوبيها من للاستفااة المؤسسات بعض – المدارس – الجامعات ؛التطوعية تالجها-ا
  . والتوزيع الاستلام عملي  في كمتطوعين

 :  مثل الخدمية مؤسسات القطاع الخاص بعض مع شراكات عقد-4
 .  عليها والقائمين الفطر  زكاة نقل في وشاحناتها بسياراتها للاستعانة ؛النقل شركات-أ       

 .  الفطر زكاة تخزين مستواعات لتأمين  ؛ الحراسات شركات-ب      
 .  الفطر زكاة استقبال بدء عن والإعلام للدعاية ؛الإعلام  وسائل-ج       

 المدن في وبخاصة الكبيرة الخيرية الجمعيات منها تستفيد قد السابقة الشراكات: ملاحفة *
  . والهجر بالقرى الكائنة الخيرية لجمعياتا الشراكات هذه لكل تحتاج لا وقد والمحاففات 

 
  رابعًا : المستحقون لزكاة الفطر:

قد يتلقى المستحقون زكاة فطرهم من المزكين مباشرة, وهذا هو الأصل لإحياء شعيرة زكاة -
الفطر, وفي حال تعذر على المزكي إعطاء المستحق زكاة الفطر فيقوم بتوكيل الجمعيات الخيرية 

 . زكاة فطرهعن  في إخراج 
تقوم الجمعيات الخيرية عند تسجيل المستحقين بقاعدة بياناتها بالحصول على توكيل من -

المستحقين في استلام زكاة الفطر عنهم, وبالتالي إما توصيلها إليهم قبل عيد الفطر, أو استلام 
 . المستحقين لزكاة فطرهم من مراكز التوزيع ال  خصصتها الجمعيات

ت الخيرية بتصنيف المستحقين لزكاة الفطر إلى فئات حسب الحاجة ووفقًا لل )عدا تقوم الجمعيا-
 شدة الحاجة(. –الأبناء 



 

البيانات قبل توزيع زكاة  بقاعدة لديها المسجلين المستحقين مع تقوم الجمعيات الخيرية بالتواصل-
في منازلهم,أو تأجيل  الفطر بوقت كاف ؛ للتعرف على رغباتهم في الاستلام من مراكز التوزيع, أو

 . الاستلام لما بعد الوقت الشرعي لفروف تتعلق ببعض المستحقين )كالسفر , والمرض, .... إلخ(
تقوم الجمعيات الخيرية بالتواصل مع المستحقين المسجلين لديها بقاعدة البيانات لاستلام زكاة -

ومهم لمراكز التوزيع واستلام فطرهم في الوقت الشرعي إما عن طريق تسليمهم في منازلهم, أو قد
 . 24زكاة الفطر, أو تخزينها لبعض المستحقين وفقًا لفروفهم إلى بعد عيد الفطر

 
 التغذية الراجعة:

تقوم اللجنة المشتركة بعمل تقييم لمستوى رضا المزكين والمستحقين لزكاة الفطر عن الخدمات -
إما باستطلاع رأي عينة منهما, ومن خلال ال  قدمتها أثناء برنامج استلام وتوزيع زكاة الفطر, 

 . تقاريرهما اللففية عن جواة الخدمات المقدمة
تقوم اللجنة المشتركة بالتعرف على آراء العاملين , والمتطوعين, والمتعاونين, في ممارسات اللجنة أثناء -

 . المقترحات(-السلبيات-عملي  الاستلام والتوزيع من حيث )الإيجابيات
 . جنة المشتركة بالتعرف على آراء الموراين في مستوى التواصل بينهماتقوم الل-
تستفيد اللجنة المشتركة من نتائج استطلاعات الرأي, والتقارير اللففية في تحسين ما تقدم  من -

 . خدمات لأطراف برنامج زكاة الفطر
لجنة وعدا الفطرات ال  تقوم اللجنة المشتركة بإعداا التقرير الختامي الذي يوضح ما قامت ب  ال -

جمعتها ووزعتها ومدى كفايتها, مع توضيح الإيجابيات والسلبيات ومقترحات التطوير في العام 
 .القاام

تقوم الجمعيات الخيرية بعمل حفل تكريم للمتطوعين والعاملين ببرنامج زكاة الفطر وتوزيع -
 . خطابات الشكر

 : والشكل التالي يوضح النموذج الثاني
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 )ج( خاص باللجنة الوطنية ثالثًا : النموذج الثالث
على مستوى الدولة معتمدة وهذا النموذج يمكن العمل ب  والاستفااة من  من خلال لجنة وطنية           

, وتستطيع اللجنة , ويتفرع من اللجنة الوطنية لجان بالمناطق, وأخرى بالمحاففاتخاصة لبرنامج زكاة الفطر
الوطنية من خلال هذا المقترح تنفيذ برنامج استلام وتوزيع زكاة الفطر بكفاءة وفاعلية من خلال لجان 
المناطق والمحاففات, حيث تعمل على تنفيذ برنامج زكاة الفطر في النطاق الجغرافي لكل منطقة 

 -على ما يلي :ومحاففة من خلال لجنة فرعية في كل منهما, ويشتمل هذا النموذج 
رئيسة هي على  فئاتوفق هذا التصور تقوم اللجنة الوطنية لبرنامج زكاة الفطر بالتعامل مع أربع          

 الترتيب :
 . المزكون:  أولًا

 . : الموراونثانيًا
 . ثالثًا: الشراكات
 . الفطر لزكاة رابعًا: المستحقون

تقوم اللجنة الوطنية ببعض الإجراءات التمهيدية لبرنامج  الأربع السابقة الفئاتوقبل التعامل مع          
 : استلام وتوزيع زكاة الفطر يوراها الفريق البحثي فيما يلي

 مخطط لإعداا لجان على مستوى المناطق والمحاففات بتشكيل اللجنة الوطنية تقوم-1
 . الفطر زكاة وتوزيع لاستلام زمني إجرائي

 عقد خلال من الثاني جمااي بداية شهر من ففاتلجان المناطق والمحا عمل يبدأ-2
  . الزمنية الخطة لوضع اجتماعات

 .  الزمنية من قبل اللجنة الوطنية الخطة اعتماا-3
 للمستحقين بيانات قاعدة بعمل اللجنة الوطنية من خلال لجان المناطق والمحاففات تقوم-4

لى أن تربط قواعد البيانات النطاق الجغرافي للمناطق والمحاففات ع ضمن الفطر لزكاة
بشبكة إلكترونية تتيح لللجنة الوطنية الاطلاع على هذه البيانات, وتوظيف عملي  

 .  الاستلام والتوزيع في ضوئها
 .بنكي, لجمع قيمة زكاة الفطر  حساب الوطنية بتخصيص اللجنة تقوم-5
ات الخيرية في استلام  تعتمد اللجنة الوطنية في لجان المناطق والمحاففات على الجمعي -6

 وتوزيع زكاة الفطر .
تخصيص اللجنة الوطنية لمراكز استلام وتوزيع زكاة الفطر موزعة على المناطق -7

والمحاففات بما يضمن تغطية  النطاق الجغرافي لكل الجمعيات الموزعة على المناطق 
 . والمحاففات, مع مراعاة فصل مراكز الاستلام والتوزيع عن بعضها

وم اللجنة الوطنية بتحديد وقت بداية الاستلام , وموعد الانتهاء من الاستلام النقدي تق-8
والعيني بفترة كافية تسمح لها بحصر عدا الفطرات ال  وصلتها, وعدا المستحقين 
المسجلين بالجمعيات الخيرية بالمناطق والمحاففات؛ ليتسنى لها معرفة مدى كفايتها من 

ئض أو عجز تقوم بالتنسيق مع الجمعيات الخيرية  بالمناطق عدم , وفي حالة وجوا فا



 

والمحاففات, للاستفااة من الفائض في حالة وجواه, أو سد الحاجة للمستحقين لزكاة 
 . الفطر بالجمعيات الخيرية

 
 : المزكونأولًا: 

 ناطق والمحاففاتمن خلال لجان الم –تقدم اللجنة الوطنية القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر         
للمزكين لدفع زكاة فطرهم النقدية, أو تسليم العينية إلى لجان المناطق والمحاففات  وتسهيلات خدمات–

في حال رأت اللجنة الوطنية أن هذا الأمر سيقلل  25أو شهر شعبان بأكثر من طريقة من بداية شهر رمضان,
ة فطرهم نقدًا للجان المناطق والمحاففات من الزحام ويحل كثير من المشكلات, حيث يمكنهم افع زكا

من خلال مراكز الاستلام, أو افعها نقدًا للحساب البنكي المخصص لزكاة الفطر الذي أنشأت  اللجنة 
 26الوطنية لذلك, ويمكن لللجنة الوطنية إقرار مصاريف تشغيلية على المزكين في الزكاة النقدية والعينية

 . بأكثر من طريقةوإبلاغهم بذلك قبل تلقي الزكاة 
أن تطلب من المزكين توكيلها عنهم في إخراج -من خلال لجان المناطق والمحاففات -وعلى اللجنة الوطنية 

زكاة فطرهم في الوقت الشرعي, ويمكن لللجنة أن تخرج زكاة الفطر عن المزكين الذين وكلوها بذلك 
قيمة الزكاة اين على المزكي حتى على الرغم من عدم سدااهم إلى اللجنة قبل عيد الفطر, وتفل 

 27يسداه.
عات اتقوم لجان المناطق والمحاففات باستلام زكاة الفطر العينية من المزكين وتخزينها في مستو-

 .  الجمعيات لحين نقلها لمراكز التوزيع , وتوزيعها على المستحقين
 : ا: الموراوننيًثا

بدفع قيمة زكاة الفطر النقدية - اففاتوالمح المناطق لجان خلال من-تقوم اللجنة الوطنية -
 للموراين لتوفير الأرز كزكاة عينية ليتم توزيعها على المستحقين.

 مستواعات لتزويد الموراين مع بالاتفاق- والمحاففات المناطق لجان خلال من-اللجنة الوطنية  تقوم-
 للمزكي تسمح رز بحيثالأ من وأنواع الجمعيات الخاصة بالاستلام من بداية شهر رمضان بكميات

 فطر . كزكاة منها إخراج  يرغب ما باختيار
 التوزيع ومراكز الجمعيات بمستواعات عليها المتفق الأرز كميات بتوصيل الموراون يقوم -

 الفطر زكاة من الفائض والتنسيق فيما بينها لتوصيل لجان المناطق والمحاففات  قبل من المخصصة
 .جد بها نقصللمناطق والجمعيات ال  يو

تستفيد الجمعيات الخيرية في المناطق والمحاففات من بقاء الحاويات ال  ينقل بها الموراين زكاة -
الفطر في أماكن التوزيع بحيث تغني اللجنة الوطنية عن استئجار مكان للتوزيع في حال تعذر عليها 

 ذلك .
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 : الشراكات :ثالثًا
لجان المناطق  تبدأ حيث الحكومي  القطاع مؤسسات مع شراكات بعقد اللجنة الوطنية تقوم-1

 الشؤون مديريات خلال من الفطر زكاة لبرنامج الرعية الموافقات على بالحصول والمحاففات
 زكاة إخراج بأهمية المجتمع أفراا توعية في الحكومي الإعلام من تستفيد كما الاجتماعية 

 . عليها للحصول مراجعتها جلين بالجمعيات, علىالمس المستحقين لها وحث إخراجها  وكيفية الفطر
 :  في متمثلة حكومية جهات عدة مع التنسيق-2

 الشاحنات لوضع مواقع تحديد في منها للاستفااة ؛بلدياتالالأمانات/ -أ
   التوزيع مراكز أو الاستلام مراكز في سواء العينية الفطر زكاة تقل ال 

 استلام أثناء المرورية الحركة نفيمت في أفرااه من للاستفااة ؛المرور-ب
 . العينية الفطر زكاة وتوزيع

 .  التسول ومكافحة الأمن لحفظ ؛الشرطة-ج         
 .  والحوااث الطوارئ أوقات في ب  للاستعانة ؛الأحمر الهلال-ا         

 النطاق خارج الفائضة الفطر زكاة نقل إجراءات تأمين ؛الطرق أمن-هل
  .الجغرافي

  . المستواعات في تنشب قد ال  الحرائق على للسيطرة ؛المدني الدفاع-و         
لحث وتوعية أفراا المجتمع بأهمية زكاة الفطر الشؤون الإسلامية: -ز

 . وضرورة إخراجها, والإجابة على الأسئلة الشرعية المتعلقة بها
  : في والمتمثلة الخيري القطاع جهات مع شراكات تفعيل-3

  . الأحياء مراكز في توزيع نوافذ لتوفير ؛لتنميةا لجان-أ
 على وتركز الفطر  زكاة عن توعوية خدمات تقدم ؛التعاونية المكاتب-ب

 .  العربية باللغة الناطقين غير
 الاستلام في الجمعيات ومساعدة التوعية في بدورها لتقوم ؛الجوامع -ج

 . والتوزيع
 من للاستفااة المؤسسات بعض – المدارس – الجامعات ؛التطوعية الجهات-ا

 .  والتوزيع الاستلام عملي  في كمتطوعين منسوبيها
 :  مثل الخدمية مؤسسات القطاع الخاص بعض مع شراكات عقد-4

 الفطر  زكاة نقل في وشاحناتها بسياراتها للاستعانة ؛النقل شركات-أ
 .  عليها والقائمين

 .  الفطر زكاة تخزين مستواعات لتأمين  ؛ الحراسات شركات-ب
 .  الفطر زكاة استقبال بدء عن والإعلام للدعاية ؛الإعلام  وسائل-ج

 
 



 

  رابعًا : المستحقون لزكاة الفطر:
قد يتلقى المستحقون زكاة فطرهم من المزكين مباشرة, وهذا هو الأصل لإحياء شعيرة زكاة -

م بتوكيل اللجنة الوطنية عن  الفطر, وفي حال تعذر على المزكي إعطاء المستحق زكاة الفطر فيقو
 . في إخراج زكاة فطره

عند تسجيل المستحقين بقاعدة بياناتها - والمحاففات المناطق لجان خلال من-تقوم اللجنة الوطنية -
بالحصول على توكيل من المستحقين في استلام زكاة الفطر عنهم, وبالتالي إما توصيلها إليهم قبل 

 . قين لزكاة فطرهم من مراكز التوزيع ال  خصصتها الجمعياتعيد الفطر, أو استلام المستح
بتصنيف المستحقين لزكاة الفطر إلى - والمحاففات المناطق لجان خلال من- الوطنية تقوم اللجنة-

 . شدة الحاجة( –فئات حسب الحاجة ووفقًا لل )عدا الأبناء 
 لديها المسجلين المستحقين مع لتواصلبا- والمحاففات المناطق لجان خلال من- الوطنية تقوم اللجنة-

البيانات قبل توزيع زكاة الفطر بوقت كاف ؛ للتعرف على رغباتهم في الاستلام من مراكز  بقاعدة
التوزيع, أو في منازلهم,أو تأجيل الاستلام لما بعد الوقت الشرعي لفروف تتعلق ببعض المستحقين 

 . )كالسفر , والمرض, .... إلخ(
بالتواصل مع المستحقين المسجلين لديها - والمحاففات المناطق لجان خلال من- لوطنيةا تقوم اللجنة-

بقاعدة البيانات لاستلام زكاة فطرهم في الوقت الشرعي إما عن طريق تسليمهم في منازلهم, أو 
قدومهم لمراكز التوزيع واستلام زكاة الفطر, أو تخزينها لبعض المستحقين وفقًا لفروفهم إلى بعد 

 . 28د الفطرعي
 

 التغذية الراجعة:
بعمل تقييم لمستوى رضا المزكين - والمحاففات المناطق لجان خلال من-تقوم اللجنة الوطنية -

والمستحقين لزكاة الفطر عن الخدمات ال  قدمتها أثناء برنامج استلام وتوزيع زكاة الفطر, إما 
 . ن جواة الخدمات المقدمةباستطلاع رأي عينة منهما, ومن خلال تقاريرهما اللففية ع

بالتعرف على آراء العاملين , والمتطوعين, - والمحاففات المناطق لجان خلال من-تقوم اللجنة الوطنية -
-السلبيات-والمتعاونين, في ممارسات اللجنة أثناء عملي  الاستلام والتوزيع من حيث )الإيجابيات

 المقترحات(.
بالتعرف على آراء الموراين في مستوى - والمحاففات المناطق لجان خلال من-تقوم اللجنة الوطنية -

 التواصل بينهما.
تستفيد اللجنة الوطنية من نتائج استطلاعات الرأي , والتقارير اللففية في تحسين ما تقدم  من -

 . خدمات لأطراف برنامج زكاة الفطر
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ب  اللجنة وعدا الفطرات ال  تقوم اللجنة الوطنية بإعداا التقرير الختامي الذي يوضح ما قامت -
جمعتها ووزعتها ومدى كفايتها, مع توضيح الإيجابيات والسلبيات ومقترحات التطوير في العام 

 القاام.
تقوم لجان المناطق والمحاففات بعمل حفل تكريم للمتطوعين والعاملين ببرنامج زكاة الفطر -

 . وتوزيع خطابات الشكر
 ثالث:والشكل التالي يوضح النموذج ال

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 



 

والذي يوضح برنامج زكاة الفطر طة زمنية لإنجاز مقترح لخكما توصل الفريق البحثي لنموذج        
بالتفصيل الخطوات الإجرائية والتنفيذية ال  يمكن لأي لجنة فراية أو مشتركة الاستعانة ب , وإضافة ما 

 :المقترحة والجدول التالي يعرض الخطة الزمنيةيحسن الأااء,أو حذف ما يعيق ,  يمكن أن 
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 الفصل التاسع
 الخاتمة والتوصياتالمخرجات و

 

 :الدراسة مخرجات :9-1

 :الفطر زكاة الاستلام عمليات تحسين- أ
 ضرورة على التأكيد مع الفطر زكاة لبرنامج بنكي حساب تخصيص هميةأ-1

 . زكاة الفطر  قيمة إيداع لتسهيل البيع نقاط نفام استخدام
 . للجمعية التوزيعو الاستلام وآلية الفطر زكاة برنامج عن المبكر الإعلام أهمية-2
 للجمعية الخدمي الجغرافي النطاق مع يتناسب بما الاستلام مراكز من عدا فتح-3

 . العيد صلاة بعد حتى
 

 :الفطر لزكاة التسليم عمليات تحسين- ب
 . مسبقًا الزكاة لجنة الى الفقير من توكيل عمل أهمية على التأكيد-1
 . الفطر زكاة توزيع في الدفع مسبوقة البطاقات نفام استخدام-2
 وفقًا للجمعية التوزيع لمراكز الخدمي الجغرافي لنطاقا مناسبة الاعتبار في الأخذ-3

 . الدفع مسبوقة البطاقات بنفام التوزيع لبرنامج
 . للجهة الجغرافي النطاق مع يتناسب بما الفطر زكاة تسليم مراكز فتح-4

 
 :عام بشكل البرنامج تحسين -ج

 سنوات ثلاث كل الفطر زكاة لبرامج الخيرية الجمعيات واقع عن اراسة عمل أهمية-1
 . المتغيرات وفق للبرامج المستمر التحسين بهدف

 حاجة حسب( الخاصة, الخيرية, الحكومية) القطاعات مع شراكات إبرام أهمية-2
 . جمعية كل

 . الفطر زكاة لمستجدات الشرعية المسائل تحرير-3
 
 
 



 

 : الخاتمة:9-2

الشرقية  بالمنطقة الخيرية الجمعيات فطر فيال زكاة وتوزيع استلام واقع مراكزحاولت اراسة            
وآليات تطويرها إماطة اللثام عن الكثير من الحقائق  والممارسات ال  تقوم بها الجمعيات الخيرية في 
برنامج زكاة الفطر  حيث استطاع الفريق البحثي في هذه الدراسة رصد واقع عمل هذه الجمعيات 

م وتسليم زكاة الفطر من خلال استطلاع رأي الجمعيات نفسها وإجراءاتها التنفيذية في عملي  استلا
واستطلاع رأي المزكين واستطلاع رأي المستحقين  لزكاة الفطر واستطلاع رأي الموراين فضلًا عن عدا 
من الزيارات الميدانية وورش العمل للمهتمين وذوي العلاقة بعمل الجمعيات  ونفرًا لحجم التحديات 

اج  الجمعيات الخيرية في استلام وتوزيع زكاة الفطر  وال  تم رصدها من قِب ل الفريق والصعوبات ال  تو
البحثي وضعت الدراسة مقترحات ثلاثة تعين الجمعيات الخيرية على ممارسة عملها في استلام وتوزيع  

كل جمعية من  في الفطر زكاة وتوزيع استلام مراكز الأول منها يركز على تطويرزكاة الفطر 
لجمعيات الخيرية القائمة على مشروع زكاة الفطر بحيث يساعد الجمعية على القيام بمهامها في استلام ا

وتوزيع زكاة الفطر اون الحاجة إلى اعم أو مساندة من جمعيات أخرى , وبخاصة الجمعيات ال  تمارس 
 في الفطر زكاة يعوتوز استلام مراكز نشاطها الخيري في القرى والهجر  والثاني  يركز على تطوير

الجمعيات الخيرية القائمة على مشروع زكاة الفطر من خلال لجنة مشتركة  تيسر عمل الجمعيات في 
 القيام  بمهامها في استلام وتوزيع زكاة الفطر اون صعوبات  أما الثالث فمشروعًا وطنيًا  يركز على تبني

 مؤسسة وتنفيم  رعايت  على تقوم وطنيًا روعًاكمش الفطر زكاة وتوزيع استلام السعواية العربية المملكة
من شأنها والإجراءات التنفيذية والتصورات المقترحة وطنية  وخلصت  الدراسة لمجموعة من التوصيات 

 إثراء عمل الجمعيات الخيرية القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر مستقبلًا .

 

 : التوصيات :9-3

 رصدتها الدراسة الحالية يوصي الفريق البحثي بما يلي :في ضوء النتائج  والحقائق ال  
تعريف الجمعيات الخيرية القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر بما توصلت إلي  الدراسة من مقترحات  -

تطوير مراكز استلام وتوزيع زكاة الفطر في ضوء استطلاعات الرأي وآراء النخب وورش العمل للمهتمين 
 المجال . والعاملين في هذا

السعي لدى الجهات المسؤولة بالمملكة العربية السعواية إلى فتح جمعيات خيرية جديدة لتغطية نطاقات   -
 جغرافية غير مغطاة .

حث القائمين على الجمعيات الخيرية بضرورة التوسع في فتح مراكز توزيع جديدة لزكاة الفطر في -
زكاة الفطر ضمن النطاق الجغرافي لتلك  الأحياء لضمان خدمة أكبر عدا ممكن من مستحقي

 الجمعيات .
توجي  الجمعيات الخيرية  القائمة على استلام  وتوزيع زكاة الفطر لضرورة فصل مراكز استلام زكاة  -

 الفطر عن مراكز توزيعها .



 

ث ولجان الفتوى  للاهتمام  بمستجدات وتساؤلات برنامج زكاة الفطر من حي العلماء والمختصيناعوة  -
الاستلام والتوزيع من ناحية الأحكام الشرعية  والإجابة عن تساؤلات جميع أطراف برنامج زكاة الفطر 

 المتعاون( بما يضمن عدم التجاوز  والالتزام بكتاب الله وسنة رسول  . –المورا  –المستحق  –)المزكي 
استلام وتوزيع زكاة الفطر في  الخيرية القائمة على الجمعيات في الثقة بأهمية المجتمع أفراا توعية -

 لها . المبكر العيني أو النقدي المناطق والمحاففات والمدن والقرى والهجر  والسداا
عقد ورشة عمل تثقيفية للعاملين والمتطوعين ببرنامج زكاة الفطر توضح لهم أهمية زكاة الفطر وشرف -

 التطوع في استلامها أو توزيعها .
 –المستحق  –تجداتها في تيسير برنامج زكاة الفطر على كلِ من )المزكي توظيف التقنية بكافة مس -

 المتعاون( . –المورا 
 استحداث اليل تثقيفي حول شعيرة زكاة الفطر . -
اتباع إجراءات الدراسة الحالية ومنهجيتها لدراسة موضوعات شرعية أخرى ذات أهمية كبيرة لدى عموم  -

 المسلمين كموضوع )الأضاحي( .
 . توزيع زكاة الفطر عملية الشرعية للجمعيات الخيرية لتسهيل الوكالة عية أفراا المجتمع المسلم بجوازتو-
على إخراج زكاة الفطر بأنفسهم إحياءًا للشعيرة  واعم الجمعيات لذلك من خلال  المزكين حث-

 .بنفس   يخرجها أن أراا إذا للزكاة المستحقة الأسر توصيلهم ببعض
 بين الثقافة هذه ونشر الفطر  زكاة وتوزيع استلام في المساعدة بضرورة للتوعية الإعلام وسائل تسخير -

المدارس والجامعات والأندية الشبابية لكسب أكبر عدا ممكن من المتعاونين  وااخل المجتمع أفراا
 . والمتطوعين 

كاة الفطر من خلال تحديث وتطوير  آليات عمل الجمعيات الخيرية القائمة على استلام وتوزيع ز -
 استطلاع رأي وعاع آراء عينات من المزكين والمستحقين والموراين .

 
 

 "العالمين رب لله الحمد أن اعوانا وآخر" 
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 (1ملحق رقم )
 الشرعية لمفتي المنطقة الشرقيةالفتوى 

 

 



 

  

 (2) ملحق رقم
 (معياتالج) ستبانة زكاة الفطرا

 
 أخي الكريم :

 الخيرية لجمعياتا الفطر في زكاة وتوزيع استلام مراكز لتطوير تهدف مؤسسة أول إنجاز بدراسة من بحثي فريق يقوم      
في  الدراسة ههذ على بما يساعد القائمين –كأحد مسؤولي الجمعيات الخيرية  – رأيكم لأهمية ونفرًا  الشرقية  بالمنطقة

 البنوا التالية على الإجابة سعااتكم من نوا لذا وضع آلية لتطوير المراكز القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر ؛
 ميزان في تقدمون ما يجعل أن الله الكريمة  ونسأل استجابتكم شاكرين لينعكس ذلك إيجابًا على عملية التطوير

 . حسناتكم
 

 

 
 :  للجمعيةنطاق الخدمة الجغرافي  -1

 )    ( حي .
 )    ( مركز .

 )    ( محاففة .
 )    ( منطقة .
 اطق .)    ( عدة من

 )    ( المملكة .
 لزكاة الفطر؟  الجمعيةماهي طرق استقبال  -2

 )    ( عيني
 )    ( نقدي

 )    ( عيني ونقدي
 زيع زكاة الفطر ؟ومن ت لجمعيةى اما العائد عل -3

 )    ( خدمة مجتمعية .
 )    ( تنمية موارا .

 )    ( استقطاب متطوعين جدا .

 ............)    ( أخرى اذكرها .................
 )    ( نعم .      )    ( لا .      ؟ يةمصاريف تشغيليضاف على قيمة زكاة الفطر هل  -4
 )    ( نعم .      )    ( لا .       بذلك ؟ المزكي هل يتم إخبارإذا كانت الإجابة بنعم  -5

  ه م  ل   ل            م 

   نو  ه 

  رقم   ف كس  رقم   ه تف

    ب     لإ كت و �     وقع  لإ كت و �

           م    سؤول  ن 

    ب     لإ كت و �  رقم جو  ه

 المنفذة الجمعية



 

  

 فيما تستخدم مصاريف التشغيل حال وجواها ؟    -6
 زين / تغليف / عمالة / حاويات / إعلانات... الخ( . )    ( خدمات مساندة )توزيع/ نقل / تخ

 )    ( عائد مالي لدعم أنشطة وبرامج الجهة .  
 )    ( أخرى اذكرها ........................

 

 الجمعيةالمزكي لدى 
 

 ( نعم .      )    ( لا .)                                   ؟العينية ستقبال الزكاة لاطرق متنوعة  الجمعيةى هل تتوفر لد-1
 :  الجمعيةبنعم فما هي طرق استقبال الزكاة لدى  الإجابة كانت ذاإ-2

........................................................................................................................................................................................... 
 . لا.      )    (  نعم)    (     ؟ لاستلام قيمة زكاة الفطر النقديةت للمزكي أو طرق ميسرة لاهل تقدم تسهي-3

  ؟اذكر هذه الطرق أو التسهيلات  بنعم الإجابة كانت إذا-4
 )    ( الصراف الآلي .

 )    ( الإنترنت .
 )    ( نقاط البيع .

 د .)    ( يدًا بي
 . لا.      )    (  نعم)    (           ؟ لاستلام زكاة الفطر العينيةت للمزكي أو طرق ميسرة لال تقدم تسهيه-5

   ؟اذكر هذه الطرق أو التسهيلات  بنعم الإجابة كانت إذا-6

 )    ( مقر الجهة . 
 )    ( مستواع .

 )    ( مراكز استلام .
 )    ( حاويات مؤقتة.

 مها من منزل المزكي.)    ( استلا
 )    ( أخرى اذكرها ...............

 الجغرافي الخدمي ؟  الجمعيةهل تستقبلون زكاة الفطر من خارج نطاق -7

  . لا.      )    (  نعم)    (                  

   ؟زكاة الفطراستقبال  متى يبدأ-8

 )   ( بداية شهر رمضان .  
 )   ( منتصف شهر رمضان .

 ( العشر الأواخر من شهر رمضان )   
 متى ينتهي استقبال زكاة الفطر العينية؟-9

.......................................................................................................................................................................................... ........ 

 متى ينتهي استقبال زكاة الفطر النقدية؟-10

 ..................................................................................................................................................... ............................................ 
 ؟ توعية أفراا المجتمع بأهمية زكاة الفطر برنامج ل الجمعيةذ تنفهل -11

 . لا.      )    (  نعم)    (    
 
 



 

  

 فما هي طرق التوعية :  بنعم الإجابة كانت إذا-12
 )    ( نشرات . 

 )    ( إعلانات .  
 )    ( رسائل جوال .

 )    ( خطباء الجوامع وأئمة المساجد .
 ..................)     ( أخرى اذكرها ...

 . لا.      )    (  نعم)    ( هل هذه البرامج تخدم غير الناطقين باللغة العربية ؟      -13

 . لا.      )    (  نعم)    (        ؟ ةمعيلبرنامج زكاة الفطر بالج لجنةهل تخصصون -14
 

 الجمعيةين من المستحق
 

 ين من زكاة الفطر ؟المستحققاعدة بيانات  الجمعيةى هل تتوفر لد -1

 . لا.    )     (  نعم)    (  

    ؟ ستفيد لكل م لتحديد كمية زكاة الفطرمعيار  الجمعيةى هل يوجد لد  -2

 )    ( نعم .      )      (   أحيانًا .    )    ( لا .    
   ؟ قبل صلاة العيد زكاة الفطر الجمعيةى ين لدالمستحقم كل ستلهل ي -3

 ( لا .    )    ( نعم .    ) 
 إذا كانت الإجابة بلا فما أسباب عدم استلامهم لها ؟  -4

..................................................................................................................................................................................................  
  لديها؟ ينالمستحق كافة تستقبلها الجهة ال  زكاة الفطر تكفي هل -5

  . لا.   )   (  أحيانًا.    )    (  نعم)    ( 
   ؟ جدا ليسوا مسجلين في الجهة مستحقينيتم توزيع زكاة الفطر على  هل -6

 .  لا.      )     (  نعم)     ( 
 ؟ الحاجة حسب فئات إلى ينالمستحق تقسيم يتم هل -7

 . لا.    )    (  أحيانًا.    )    (  نعم(     )
 

 توزيع زكاة الفطر
 

  هل توجد لديكم مراكز توزيع موزعة على أكثر من مكان لسهولة التوزيع ؟ -1

  . لا.  )     (  نعم)    ( 
 ؟ الجمعيةما هو نطاق الخدمة الجغرافي لتوزيع زكاة الفطر لدى  -2

 لجهة .)    ( حسب النطاق الجغرافي الخدمي ل
 )    ( أحياء محداة .
 )    ( قرية /هجرة .

 )    ( محاففة .
 )    ( منطقة إاارية.

 )    ( عدة مناطق إاارية .
 )    ( المملكة .



 

  

 فقط ؟ الجمعيةى لد ينالمستحقعلى زكاة الفطر هل توزع  -3

  . لا.    )     (  نعم)    ( 
 الجغرافي ؟ إذا كانت الإجابة بلا فما أسباب عدم تغطية النطاق -4

..................................................................................................................................................................................................  

  آلية واضحة ومحداة في التوزيع ؟ الجمعيةى هل لد -5

 )    ( نعم .    )    ( لا . 

  لية؟لآفي حالة الإجابة بنعم ما هي ا -6
..................................................................................................................................................................................................  

   ين ؟المستحقبتوصيل الزكاة لمقر  الجمعيةهل تقوم  -7

 )    ( نعم .    أحيانًا .    )    ( لا .
 

 الخدمات المساندة
 

  . لا.      )    (  نعم)     (                    أماكن لتخزين الزكاة ؟ الجمعيةى هل تتوافر لد -1

 . لا.      )    (  نعم)     (                   ماكن كافية ؟لأإذا كانت الإجابة بنعم هل هذه ا -2

 . لا.      )    (  نعم)     (                     سيارات لتوزيع الزكاة ؟ لجمعيةى اهل تتوافر لد -3
 . لا.      )    (  نعم)     (                                  ؟ كافية هي هل بنعم الإجابة كانت إذا-4

 

 يالكلاار البشر
 

 )     ( نعم .     )    ( لا.    ؟ الفطر ستقبال زكاةلاكاار بشري مخصص  الجمعيةى هل يتوفر لد -1

  .لا.    )    (  أحيانًا.   )    (  نعم)    (                     إذا كانت الإجابة بنعم فهل هم مؤهلون ؟ -2

  ؟ ما طبيعة عمل الكاار البشري   -3

 قتون .  )     ( متعاونون .  )     ( متطوعون)      ( موظفون . )    ( مؤ
 )     ( نعم .          )    ( لا .                     البشري ؟  رتأهيل للكاا برنامج هل يوجد -4

 إذا كانت الإجابة بنعم ما نوع التأهيل ؟   -5

 اذكرها.............. )    ( اورات تدريبية .    )   ( ورش عمل .  )   ( زيارات ميدانية     )   ( أخرى
 

 المعوقات
 

 : ال  تواجهكم في الصعوباتما  -1

 استقبال الزكاة ؟ .أ 

............................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................ 

 توزيع الزكاة ؟ .ب 

............................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................ 

 



 

  

 المصاريف التشغيلية .ج 

............................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................ 

 الكاار البشري .ا 

............................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................ 

 الخدمات المساندة هل. 
............................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................ 
 

 زكاة الفطر )عيني/نقدي( قبل صلاة العيد ؟توزيع إلى عدم  ب ال  تؤاياسبلأما هي ا -2
............................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................ 
 

 المقترحات
 

  في مايلي : مقترحاتكم ما 

 استقبال الزكاة ؟  .أ 

............................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................ 

 توزيع الزكاة ؟ .ب 

............................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................ 

 تشغيليةالمصاريف ال .ج 

............................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................ 

 الكاار البشري .ا 

............................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................ 

 هل. الخدمات المساندة 
............................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................ 
 

 
 
 



 

  

 (3رقم )ملحق 
 )المزكي( ستبانة زكاة الفطرا

 أخي الكريم :
 الخيرية لجمعياتا الفطر في زكاة وتوزيع استلام مراكز لتطوير تهدف مؤسسة أول إنجاز بدراسة من بحثي فريق يقوم   

لية لتطوير في وضع آ الدراسة هذه على بما يساعد القائمين –كأحد المزكين  – رأيكم لأهمية ونفرًا  الشرقية   بالمنطقة
لينعكس ذلك إيجابًا  البنوا التالية على الإجابة سعااتكم من نوا لذا المراكز القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر ؛

 . حسناتكم ميزان في تقدمون ما يجعل أن الله الكريمة  ونسأل استجابتكم شاكرين على عملية التطوير
 هل تخرج زكاة الفطر بنفسك ؟ – 1

 م .نع  )    (
 )     ( لا .

 )     ( أحيانًا .
 ال  تنيبها في إخراج زكاة الفطر عنك ؟ الجمعيةإذا كانت الإجابة بلا فما هي  – 2

 ......................................................... 
 ؟ الجمعيةكيف عرفت بهذه  – 3

 )    ( الدعايا والإعلانات .
 )    ( من صديق .

 ل الجوال .)    ( رسائ
 )    ( رسائل البريد الالكتروني .

 )    ( أخرى اذكرها .
 ما الطريقة الأفضل لك لتقديم الزكاة ؟ – 4

 )    ( عينية .

 )    ( نقدية .
 القائمة على التوزيع ؟ للجمعيةما الطريقة الأفضل لك لدفع زكاة الفطر )نقدًا(  – 5

 )    ( الصراف الآلي .
 نترنت .)    ( الإ

 ( تحويل بنكي .    )
 )    ( يدًا بيد .

 ما أهم المشكلات ال  تواجهك في افع زكاة الفطر ؟ – 6
............................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................ 

 ك العامة لتطوير مراكز استلام وتوزيع زكاة الفطر .ما مقترحات – 7
............................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................ 
 
 
 
 



 

  

 (4ملحق رقم )
 (المستحق) ستبانة زكاة الفطرا

 يم :أخي الكر
 الخيرية اتمعيالج الفطر في زكاة وتوزيع استلام مراكز لتطوير تهدف مؤسسة أول إنجاز بدراسة من بحثي فريق يقوم   

في  الدراسة هذه على بما يساعد القائمين –ين من زكاة الفطر المستحقكأحد  - رأيكم لأهمية ونفرًا  الشرقية  بالمنطقة
 البنوا التالية على الإجابة سعااتكم من نوا لذا ى استلام وتوزيع زكاة الفطر ؛وضع آلية لتطوير المراكز القائمة عل

 ميزان في تقدمون ما يجعل أن الله الكريمة  ونسأل استجابتكم شاكرين لينعكس ذلك إيجابًا على عملية التطوير
 . حسناتكم

 ة تتسلم زكاة الفطر ؟عيمن أي جم – 1
 خيرية . جمعية  )    (

 . )     ( أفراا
 خيرية وأفراا . جمعية)     ( 

 )     ( أخرى اذكرها ...........
 ؟ بهاخيرية فكيف عرفت  جمعيةإذا كنت تتسلم زكاة الفطر من  – 2

 )    ( الدعايا والإعلانات .
 )    ( من أهل الخير .
 )    ( رسائل الجوال .

 )    ( أخرى اذكرها .
 هل أنت مسجل بهذه الجمعية ؟ – 3

 عم .)    ( ن
 )    ( لا .

 ما الطريقة ال  تتسلم بها  زكاة الفطر ؟ – 4
 . الجمعية)    ( من مقر 

 )    ( في منزلي .
 )    ( أخرى اذكرها ......................... .

 
 ما الطريقة ال  تفضلها في تسلم زكاة الفطر ؟ – 5

 . الجمعية)    ( من مقر 
 )    ( في منزلي .

 رها ......................... .)    ( أخرى اذك
 ما نوع زكاة الفطر العينية الذي تفضل  ؟ – 6

 )    ( أرز .
 )    ( شعير .

 )    ( تمر .
 )    ( زبيب . 

 
 



 

  

 هل الكمية ال  تتسلمها من زكاة الفطر تكفي الأسرة ؟ – 7
 )    ( نعم .

 )    ( لا .
 )    ( إلى حد ما .

 ؟متى تتسلم زكاة الفطر  – 8
 )    ( قبل العيد بيومين .

 )    ( قبل العيد بيوم .
 )    ( بعد غروب ليلة عيد الفطر .

 )    ( بعد العيد .
 ما المشكلات ال  تواجهك عند استلامك زكاة الفطر؟ – 9

............................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................ 

 ما مقترحاتك العامة لتطوير مراكز استلام وتوزيع زكاة الفطر . – 10
............................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 (5ملحق رقم )
 )المورد( ستبانة زكاة الفطرا

 أخي الكريم :
 الخيرية لجمعياتا الفطر في زكاة وتوزيع استلام مراكز لتطوير تهدف مؤسسة أول إنجاز بدراسة من بحثي فريق يقوم   

 الدراسة هذه على بما يساعد القائمين –طرة زكاة الفطر كأحد الموراين لف - رأيكم لأهمية ونفرًا  الشرقية   بالمنطقة
 البنوا التالية على الإجابة سعااتكم من نوا لذا في وضع آلية لتطوير المراكز القائمة على استلام وتوزيع زكاة الفطر ؛

 ميزان في تقدمون ما يجعل أن الله الكريمة  ونسأل استجابتكم شاكرين لينعكس ذلك إيجابًا على عملية التطوير
 . حسناتكم

 الخيرية في برنامج زكاة الفطر؟ تمعيافي التعامل مع الج تواجهك ال  الصعوبات ما – 1
............................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................ 

 الخيرية؟ للجمعياتما المشكلات ال  تواجهك عند تسليمك فطرة زكاة الفطر   – 2
............................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................ 

 اكز استلام وتوزيع زكاة الفطر ؟ما مقترحاتك العامة لتطوير مر – 3
............................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................ 
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